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Prologo

Estimados compaiieros y companeras,

El sector juridico se encuentra en medio de una
transformacion profunda, marcada por desafios
inéditos y oportunidades sin precedentes. En este
contexto, se hace imprescindible repensar y renovar
las estrategias que guian la gestidny el desarrollo de
nuestros despachos. El incremento de las expectativas
de los clientes, la dificultad para atraer y retener
talento clave, el vertiginoso avance tecnoldgicoy la
creciente complejidad normativa estan remodelando
nuestro entorno profesional. Al mismo tiempo, areas
emergentes como la sostenibilidad estan adquiriendo
un protagonismo cada vez mayor.

Conscientes de estas nuevas demandas, desde
Mutualidad, en colaboracién con Valora Consultores,
hemos disefiado esta guia practica con el objetivo

de fortalecer alas pequeias y medianas empresas
juridicas en su camino hacia la sostenibilidad. En

sus paginas, presentamos buenas practicas en tres
areas clave: ambiental, social y de buen gobierno
(ASG). Estas practicas no solo buscan generar un
impacto positivo en el entorno, sino también impulsar
la competitividad y mejorar lareputacién de las
organizaciones que las adoptan.

Este documento ofrece un enfoque integral,
combinando una visidon general con un analisis
especifico de la sostenibilidad en el sector juridico.

En primer lugar, exploramos los beneficios que las
estrategias ASG brindan a las empresas, con un énfasis
especial en como pueden fortalecer su competitividad
en los mercados. Posteriormente, profundizamos en
las particularidades de las pymes, para finalizar con un
enfoque detallado en el sector juridico. En esta tGltima
seccidn, proporcionamos datos clave que subrayan

la urgencia de integrar la sostenibilidad como una
estrategia esencial para garantizar laresilienciay el
éxito alargo plazo.

Adoptar practicas ASG no solo responde a la exigencia
del contexto actual, sino que también ofrece
resultados concretos y tangibles para los despachos:
la exploracién de nuevas oportunidades de negocio,
lareduccidén de costos derivados de larotaciéon de
personal, la mitigacién de riesgos legales y éticos,

y, en definitiva, el fortalecimiento de la posicién
competitiva en el mercado.

Con esta guia, nuestro propdsito es inspirar a los
despachos de abogados, independientemente de
sutamano, a incorporar practicas sostenibles que
beneficien no solo a sus organizaciones, sino también
asusclientesyalasociedad en su conjunto.

Les invitamos a sumergirse en estas paginas, que
serviran como un recurso practico para afrontar los
desafios del presente y contribuir a la construccion de
un futuro mas sostenible para el sector juridico.

Atentamente,

Enrique Sanz Fernandez-Lomama,
presidente de Mutualidad.

Senén Ferreiro,
CEO de Valora Consultores.

Este documento ha sido elaborado con la colaboracién de
, firma especializada en sostenibilidad y financiacién ASG,
que impulsa la transformacién de los modelos de negocio.


https://www.valoraconsultores.com/
https://www.valoraconsultores.com/
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I.I. Introduccion a los tres ejes
que integran la

El compromiso empresarial con el entorno y la sociedad se ha movido en las Ultimas
décadas desde la mera filantropia hasta un enfoque mas integrado en la estrategiay
gestién de las compaiiias, entendiéndose como algo que genera valor al negocio y
permite alas compafias ser mas resilientes y competitivas en el tiempo.

La transformacion sostenible no
sOlo es una exigencia creciente
del mercado, sino que también
representa una gran oportunidad
de crecimiento y posicionamiento
entre los clientes y empleados de
las firmas juridicas
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De la filantropia Ala sostenibilidad con un enfoque estratégico e integrado

El compromiso empresarial La sostenibilidad empresarial, con un enfoque estratégico e integrado, se basa en tres objetivos fundamentales: el

con lasociedady el medio crecimiento econdmico sostenible, el bienestar social y el respeto al medio ambiente. Esto supone que las decisiones
ambiente se limitaba empresariales no solo se basan en la rentabilidad econdmica, que sigue siendo importante, sino que también en el impacto
mayormente a actividades que tienen en el medio ambientey las personas.

filantrépicas, como
donaciones, voluntariado o

apoyo ainiciativas
comunitarias.

Este enfoque, aunque positivo,
era, amenudo, periférico a

las operaciones principales

de laempresay no estaba
necesariamente alineado con
su estrategia de negocio.

Sostenibilidad econédmica: Busca crear valor econdmico de manera sostenible, garantizando la viabilidad financiera
alargo plazo. Incluye la gestion eficiente de los recursos financieros, la promocién de la rentabilidad, la inversidén en
innovaciony la gestién de riesgos econdmicos, mientras se considera el impacto de las decisiones empresariales en el
entorno social y ambiental.

Sostenibilidad social: Esta centrada en garantizar el bienestar de las personas y las comunidades, este eje de la
sostenibilidad aborda aspectos como la equidad, la justicia social, el respeto a los derechos humanos, las condiciones
laborales justas, las necesidades y derechos del consumidor y el desarrollo comunitario. Asimismo, se incorpora el
enfoque del impacto de los riesgos sociales para la buena evolucidn de la compafiia y su negocio.

Sostenibilidad medioambiental: Busca minimizar los impactos negativos en el medio ambiente mediante el uso
eficiente de los recursos naturales y materias primas, la reduccién de las emisiones de GEl, el uso de energias
renovables, etc. Ademas, incluye la evaluaciéon del impacto del riesgo climatico en el negocio.

Para evaluar y gestionar estos tres pilares de forma efectiva, las empresas recurren a los criterios ASG (ambientales, sociales y de buen gobierno). Estos criterios permiten
ainversores, clientes y otras partes interesadas medir el desempefio de la organizacidon en estos tres ambitos clave de la sostenibilidad.

Criterios Ambientales (A)

Ejemplos: emisiones de carbono, uso de
energia, gestidon de los recursos naturales 'y
de losresiduos, practicas de sostenibilidad
en la cadenade suministro, etc.

Criterios Sociales (S) Criterios de Gobernanza (G)
Ejemplos: derechos y condiciones laborales, Ejemplos: ética empresarial, remuneracién
diversidad e inclusién, conciliacién, relaciones de ejecutivos, control y gestidén deriesgos,
con lacomunidad, salud y seguridad en el reportey transparencia, etc.

trabajo, impacto enlos consumidores, etc.
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1.2. La sostenibilidad
como ventaja competitiva

para las

Como hemos visto, la sostenibilidad en el ambito
empresarial ha vivido una evolucién remarcable: lo
que antes se consideraba como un complemento en
el ambito de las buenas practicas corporativas, una
obligacién o una carga, se ha transformado en una
ventaja competitiva crucial para las organizaciones.

Elincremento de la presion regulatoria en materia

de sostenibilidad, los movimientos en los mercados
deinversiény financiacién hacia inversiones que
integran criterios, o la mayor sensibilizacion de
clientes, consumidoresy de la sociedad general hacia
laresponsabilidad de las empresas, hacen quela
sostenibilidad pase a ser un elemento estratégico
paralas empresas.

En este contexto, es posible afirmar que la
sostenibilidad™

Favorece el cumplimiento normativo
y el comportamiento ético de los
miembros de la organizacion.

e Evitalassancionesy losriesgos
reputacionales que se puedan derivar de
conductas ilicitas o de acciones que sea
percibidas como poco "éticas" por parte de
los grupos de interés (clientes, inversores,
proveedores, ...).

e Ayudaaanticiparse al incremento de la
presion regulatoria ASG que llega en gran
medida de Europa, particularmente en
ambitos como laigualdad, la transparencia,
los derechos humanos o la lucha contralo
cambio climatico.

TAsociacion para el Progreso de la Direccién, 2024. Centro de Finanzas Sostenibles y Responsables de Espafia, 2024.

Mejora el posicionamiento de la
empresa en el mercado.

Atraccion de nuevos cliente: Hoy en dia, los
consumidores son mas exigentes que nunca
con las marcas que eligen. En este contexto,
muchas personas ya prefieren a aquellas
compafias que actlan de manera éticay
responsable, y que ademas tienen

un impacto positivo en la sociedad.
Fidelizacion de clientes. Los clientes

que valoran la sostenibilidad tienden a
mantenerse fieles a las compaiias que
estan comprometidas con los criterios
ASG, e incluso a menudo se convierten

en promotores de estas marcas,
recomendandolas a su circulo o en redes
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sociales.

e Entradaanuevos mercadosy sector que
imponen criterios ASG. Esto significa que
las empresas pueden acceder a mercados
emergentes donde los criterios ambientales,
sociales y de gobernanza (ASG) son
requisitos esenciales.

Facilita el acceso a mejores
condiciones de financiacion
(productos financieros sostenibles).

Las entidades financieras muestran un interés
creciente enincorporar en su portfolio a
entidadesy proyectos sostenibles, ofertandoles
productos financieros que los premian con
condiciones mas ventajosas.

Favorece la atraccion de
nuevos inversores.

Cada vez mas inversores buscan oportunidades
que no solo generen rendimientos financieros,
sino que también contribuyan positivamente al
medio ambientey ala sociedad. Los fondos de
inversiény los indices bursatiles que se enfocan
en criterios ASG han ganado popularidad, lo que
refleja esta tendencia.

Mejora la gestion del talento.

La adopcion de criterios sociales en general, y
particularmente en el ambito de la gestidén de
personas, ayudan ala captaciény retenciéon
de talento. Ademas, cada vez mas personas
prefieren trabajar en empresas con propdsito

que generan un impacto positivo en la sociedad.

Fortalece la “licencia social”
para operar de la empresa.

Serefiere al nivel de aceptacién o aprobacién
que una empresa o proyecto obtiene de
la comunidad local y de otros grupos de
interés clave. Esta "licencia social” asegura la
sostenibilidad para operar a largo plazo.

Reduccion de los costes operativos
de la empresa.

Esto se logra gracias alaimplantacién de
medidas de eficiencia energética, economia
circular,... al mismo tiempo que se reducen los
impactos negativos sobre el medio ambiente.

Evita riesgos reputacionales
vinculados a la cadena de suministro.

Lareputacidn es un activo invaluable paralos
despachos de abogados y otras empresas
juridicas. Asociarse con proveedores o
subcontratistas que no cumplen con estandares
éticos puede danar gravemente laimagen del
despacho, especialmente si estan involucrados
en practicas como explotacion laboral,
corrupcion, o violaciones de derechos humanos.

Fomenta la innovacion
y la mejora continua.

La busqueda de soluciones sostenibles puede
llevar alaimplementacién de procesos mas
eficientesy tecnologias innovadoras que
mejoren la prestacion de servicios.

Asimismo, fomentar la diversidad y la inclusion
en la plantillatambién favorece la capacidad de
generacion de ideas nuevas y de resolucion

de problemas aladiversidad de perspectivas.



D ] Guia ASG
para PYMES juridicas

1.3. Principales
a nivel global, actuales y futuras

El mundo esta cambiando a una velocidad cada vez

mayor, y la sostenibilidad se ha convertido en un tema

ineludible en el debate publico espanol, europeo
y global.

A continuacién, se presentan los principales temas que

dominan este debate en la actualidad?:

Incremento de las exigencias de divulgacion de
informacion de sostenibilidad para las empresas.

A nivel europeo, se ha aprobado la Directiva de
Informes de Sostenibilidad Corporativa, una

norma que viene a equiparar la informacién sobre

sostenibilidad con la informacién financiera.

Labisqueda de talento ASG.

La complejidad de las regulaciones técnicas
entodo el ambito ASG obliga alas empresas a
rodearse de talento especializado que les guie.
Rodearse de equipos que tengan una amplia
experiencia ASG en las tematicas exigidas es
un imperativo afin de evitar riesgos en materia

2Valora, 2024
3Pacto Mundial Red Espafiola, 2022

de cumplimiento normativo, asi como de
adaptarse alas nuevas necesidades y exigencias
del mercado. En el caso particular de los
despachos de abogados, contar con personal
con conocimientos ASG resulta alin mas crucial,
enlamedidaen que les permitira aprovechar las
multiples oportunidades de negocio vinculadas a
la transicién sostenible.

Sostenibilidad y respeto por los derechos
humanos enlas cadenas de valor.

Con lareciente aprobacién de la Directiva de la
UE sobre diligencia debida de las empresas en
materia de sostenibilidad (CSDDD), se ha dado un
gran paso en laregulacién de esta materia. Esta
Directiva establece requisitos para que, tanto
las empresas como sus socios en toda la cadena
de suministro, eviten, pongan fin o reduzcan su
impacto negativo sobre los derechos humanos
y el medio ambiente.

Segun una consulta empresarial realizada

por el Pacto Mundial de la ONU, el 21% de las
empresas espanolas evallian ya a sus proveedores
en derechos humanos, y un 31% en aspectos
medioambientales. Esta cifra se vera incrementada
en gran medida gracias ala CSDDD?3.

LaInteligencia Artificial para abordar retos ASG.
Si hay una caracteristica verdaderamente
disruptiva de la Inteligencia Artificial es que nos
genera grandes expectativas para resolver retos
ASG complejos que llevamos anos tratando de
resolver: monitoreo y optimizacién del uso de
recursos naturales, control del cumplimiento de
los DDHH a lo largo de la cadena de valor, fomento
de la participacion ciudadana, ...

Inversidn responsable y finanzas sostenibles.
Durante los Ultimos afos se ha producido un
aumento significativo de los fondos de inversién
que incorporan criterios ASG en sus decisiones de
inversion. De forma paralela, se han empezado a
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emitir también bonos etiquetados como verdes,
sociales o sostenibles para financiar proyectos
especificos que aborden desafios ambientales

y sociales.

Enlaintegracion ASG hay prioridades:

la adecuada gobernanzay la ética corporativa
debe ir por delante.

En los Ultimos afios, se ha acelerado la velocidad
con laque los "errores de gobernanza” se trasladan
al valor de una empresa, unido ala presion
regulatoria que avanza también en este sentido,
sitaala"G" en el centro de muchas decisiones
corporativas.

La adaptacion climatica como politica econémica,
no ambiental.

Espaiia, a pesar de encontrarse entre las economias
mas vulnerables al cambio climatico dentro de la
Unidn Europea, puede llegar a convertirse en una
de las mas competitivas en la transicion hacia un
sistema sostenible. Conocer los riesgos vinculados
al cambio climatico que afectan alaeconomiay
alas empresas espafnolas, anticiparse aellos, y
transformarlos en una oportunidad es clave para
afrontar este reto.




] Mutualidad

La sostenibilidad en
las pymes espanolas



D ] Guia ASG
para PYMES juridicas

2.1. Estado actual de la

sostenibilidad en las

Dado que el 95% del tejido empresarial espaiol esta
compuesto por pymes, es evidente que no se puede
avanzar en el proceso de transformacién a un modelo
empresarial sostenible sin su participacion. Su
integracion es fundamental y debe hacerse de manera
I6gicay eficiente.

El

nos
proporciona algunos datos interesantes sobre cual es
el nivel de integracion de los criterios ASG en las pymes
espafolas*:

El 65% de las pymes estan medianamente o muy
familiarizadas con los términos ASG (ambiental,
social, de gobierno).

El 39% de las pymes declaran que sus clientes les
solicitan informacién sobre sostenibilidad con

respecto a sus productosy servicios.

“Centro de Finanzas Sostenibles y Responsables de Espana, 2024.

El 67% de las pymes consideran que estan algo

o muy afectadas por regulaciones en materia de
sostenibilidad, y tan solo un 6% afirma no estar
afectadas por normativas sobre sostenibilidad,
porcentaje que se compone de algunas empresas
sin trabajadores, microempresas y pequenas
empresas.

El 75% de las pymes consideran que la
sostenibilidad va a ser una prioridad, enlo
referente a materiaregulatoria, enlos préoximos 5
ainos.

El 71% de las empresas que han participado en la
encuesta afirman haber llevado a cabo medidas
en la materia ambiental, social y de gobierno
corporativo.

El 60% de las acciones adoptadas corresponden a
medidas medioambientales. Las medidas que mas

sellevan a cabo en este plano son lasrelativas ala
gestidén de losresiduos generados y de mejora de la
gestién energética.

Aunque en menor medida, el 42% de las pymes
implementan medidas en el ambito social. En este
sentido, destacan las iniciativas para favorecer el
climalaboral, laformaciény el apoyo a ONGs.

En cuanto a cuestiones asociadas ala mejora del
gobierno delaempresa, el 72% han ejecutado
alguna medida de mejora en este aspecto. En
cuanto a las medidas concretas implementadas,
casilamitad de las pymes cuentan con un canal
de denuncias y un 47% con un Cédigo Etico o de
Conducta que, en su caso, incorpora las normas
deontoldgicas propias de la profesion.


https://finresp.es/wp-content/uploads/2024/07/Informe-FINRESP_final.pdf
https://finresp.es/wp-content/uploads/2024/07/Informe-FINRESP_final.pdf
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2.2. Ventajas de gestionar una

yme con

Los beneficios asociados a la sostenibilidad no son
exclusivos de las grandes corporaciones, sino que,
como veremos a continuacion, también son aplicables
y extrapolables alas pymes:

Favorece el cumplimiento normativo
y el comportamiento ético de los
miembros de la organizacion.

Elincremento de la normativa en materia,
ambiental, social y de buen gobierno no deja de
crecer, y aunque muchas de estas regulaciones
inicialmente estan dirigidas a las grandes
empresas, con el tiempo se extienden,

directa o indirectamente, también alas

pymes para asegurar un estandar uniforme

en el mercado (efecto cascada). Una muestra
de esto es lanormativa que regulalos planes
deigualdad® o los canales de denuncias®,

que inicialmente se aplicaba a las grandes
empresas pero que gradualmente se acabd
extendiendo hasta llegar a las pymes de mas de
50 trabajadores.

Mejora el posicionamiento de la
empresa en el mercado.

El posicionamiento ante clientes en
sostenibilidad es un elemento clave,
especialmente en el tejido de las pequeias
vy medianas empresas que forman parte de
cadenas de valor de grandes empresas y/o
multinacionales, las cuales estan evaluando
y exigiendo cada vez mas a su cadenade
proveedores la aplicacion de criterios ASG.

Conviene sefalar en este punto que la
Directiva sobre diligencia debida en materia

de sostenibilidad empresarial potenciara
este aspecto. La norma en cuestién adopta
un enfoque de todala cadena de valor, lo
que significa que las grandes empresas
examinaran el desempeno de su cadena de
suministro en materia de sostenibilidad y
Derechos Humanos.

La sostenibilidad también brinda alas
empresas un amplio abanico de nuevos
nichos de negocio. A través de la innovacién
en productos y servicios alineados con los
criterios ASG, las organizaciones buscan
incrementar su base de clientes. Ejemplos de
estainnovaciéon son los servicios de alquiler
y reventa de productos usados, la ingenieria
ambiental, la arquitecturay el urbanismo
sostenible o la movilidad compartida.

5Real Decreto-ley 6/2019, de 1de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion.
6ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién.
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Laincorporacion de criterios ASG facilita
también la contratacion en el sector
publico. Cada vez son mas las licitaciones
publicas que incluyen entre sus criterios
de adjudicacion aspectos ambientalesy
sociales, en linea con la directriz marcada
porlaLey 9/2017 de Contratos del Sector
Publico en su articulo 77.

Facilita el acceso a mejores
condiciones de financiacion.

Las pymes tienen a su disposicion diferentes
opciones de financiacién sostenible, como los
bonosy los préstamos sostenibles ofrecidos
por instituciones financieras privadas, o las
subvencionesy ayudas de la Administracién
Publica dirigidas a proyectos que promuevan

la sostenibilidad. Adaptarse a estos nuevos
modelos de financiacion permite alas pymes
que apuestan por lasostenibilidad acceder a
mejores de financiacion mas favorables que las
tradicionales, asi como a nuevas oportunidades
de crecimiento y desarrollo.

Favorece la atraccion de
nuevos inversores.

Adoptar criterios ASG en la estrategia
empresarial de las pymes atrae a inversores
que buscan empresas resilientes y conun
enfoque a largo plazo.

Los criterios ASG permiten a las pymes
demostrar que identifican y gestionan
sus riesgos de manera responsable, lo
que las hace menos susceptibles de sufrir
crisis reputacionales, incumplimientos
normativos, una mala gestién del talento,
cortes en la cadena de suministro, etc.

Asi mismo, el mundo de lainversién esta
experimentando un cambio importante,

con un aumento notable enlos fondos de
impacto. Estos fondos no solo buscan generar
beneficios financieros, sino tambiénun
impacto social y ambiental positivo, y estan
ganando cada vez mas relevancia. Incluso las
gestoras de inversiones mas tradicionales

se estan adaptando, creando nuevos
instrumentos mas enfocados en el impacto®.

Mejora la gestion del talento.

Actualmente muchas pymes se enfrentan a un
importante desafio en cuanto ala atraccién

y retencién del talento, el cual se puede ver
incrementando por laimposibilidad de competir
con los altos salarios que ofrecen las grandes
companias.

En este contexto, laincorporacion de criterios
ASGjuega un papel clave: cada vez mas los
trabajadores dan importancia a aspectos que
van mas alla del salario, como las medidas de
conciliacién, las oportunidades de desarrollo

personal profesional o un buen ambiente laboral,
ademas de una cultura de transparenciay ética
enlaempresa.

Fortalece la “licencia social”
para operar de la empresa.

Las pymes suelen estar mas estrechamente
vinculadas a su entorno local, esto les permite
establecer relaciones mas sdlidas con su
comunidad, pero también las hace mas
vulnerables a los impactos negativos en

su reputacion.

Laimplementacion de criterios ASG ayuda a
evitar y mitigar estos riesgos reputacionales al
asegurar que la empresa se perciba como éticay
responsable, lo que genera confianza tanto entre
los clientes como entre los socios comerciales.

Reduccion de los costes operativos
de la empresa.

La adopcidén de practica sostenibles por parte
de una pyme, pueden suponer una importante
reduccidn de sus costes asociados al consumo
eléctrico, de combustible, de agua o de otros
materiales como el papel o cartéon. Ademas.
este tipo de practicas pueden implementarse
tanto en el campo, como en fabricas, como en
oficinas, por lo que beneficiaatodo tipo

de companias.

7Articulo 1.3: En toda contratacion publica se incorporaran de manera transversal y preceptiva criterios sociales y medioambientales siempre que guarde relacién con el objeto del contrato, en la conviccién de que su
inclusion proporciona una mejor relacion calidad-precio en la prestacién contractual, asi como una mayor y mejor eficiencia en la utilizacién de los fondos publicos. Igualmente se facilitara el acceso a la contratacién
publica de las pequefias y medianas empresas, asi como de las empresas de economia social.

&Morningstar, 2024
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3.1. €n Serviclios
juridicos: iniciativas y
buenas practicas

Con el fin de identificar las principales tematicas ASG en las que estan trabajando los despachos con un mayor posicionamiento activo en sostenibilidad, se ha realizado un
benchmarking de algunas de las principales firmas de abogados a nivel nacional e internacional®.

Ademas, este estudio ha servido para detectar las mejores practicas adoptadas por estos despachos en relacidén con estos temas ASG.

Tematica ASG Mejores practicas identificadas

Realizar el calculo de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) de los tres alcances (alcance 1, 2 y 3) de la organizacion, y
establecer objetivos anuales de reduccidn.

ACCION CLIMATICA Compensacion de las emisiones de la organizacion a través de la compra de créditos de carbono, apoyando proyectos que ayudan a
capturarel CO,.
A Prestacién de asesoramiento a clientes en herramientas financieras destinadas a financiar la descarbonizacion.
CONSUMO Y USO Implantacion de un Sistema de Gestion Ambiental certificado.
RESPONSABLE DE LOS Puesta en marcha de un Plan integral de sostenibilidad ambiental en la oficina que abarca las siguientes areas: digitalizacion de
RECURSOS procesos, optimizacién del consumo energético, gestion eficiente de residuos y uso responsable del agua.

9 Clifford Chance LLP,2023. Linklaters,2024. Garrigues, 2023. Uria Menéndez, 2024. Cuatrecasas, 2024. Hogan Lowells, 2022. Pérez Llorca, 2024. Gémez Acebo Pombo 2024. Legalitas, 2022.
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Tematica ASG

Mejores practicas identificadas

DIVERSIDAD, EQUIDAD E
INCLUSION

Programas de mentoriay apoyo a la carrera profesional de las abogadas.

Adaptacién de las oficinas para que sean accesibles para personas con discapacidad.

Contribuiralainvestigacionjuridicay el fortalecimiento del derecho de la discapacidad.

Contratacion de bienesy servicios a través de Centros Especiales de Empleo.

Formacion especifica sobre diversidad e inclusion LGBTI+ en los cursos de introduccidn para las nuevas incorporaciones.
Realizacion de entrevistas a profesionales de la organizacion de diferentes edades, cargos, responsabilidades y antigliedad,

con el objetivo de obtener informacién valiosa para gestionar el talento de manera inclusiva, eliminando sesgos inconscientes o
discriminaciones por edad.

Desarrollar e implementar una hoja de ruta LGBTI+ para crear ambientes de trabajo inclusivos en las oficinas.

CONDICIONES LABORALES.
SISTEMA DE COMPENSACION

Implantacién de un Sistema de remuneracion que incluya bonificaciones basadas en el rendimiento de cada trabajador, pero
también en el éxito global de la firma.

Poner adisposicion de la plantilla un Plan de compensacion flexible. Algunos ejemplos comunes de beneficios incluidos en este tipo
de planes son: seguro de salud privado, planes de pensién, vales de transporte y cheques para guarderias.

Creacién de unsistema de retribucién vinculado al cumplimiento de objetivos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG).

BIENESTAR LABORAL
Y CONCILIACION

Instauracién de los horarios flexibles y de la opcién del teletrabajo.
Ofrecer permisos parentales y para el cuidado de familiares que van mas alla de lo reconocido por ley.

FORMACION
Y DESARROLLO

Disponer de un Plan de formacién continua especifico para cada categoria profesional y nivel de responsabilidad.

TRABAJO COMUNITARIO
Y PRO BONO

Oferta de un Programa formativo dirigido a colectivos vulnerables en el que, haciendo uso del conocimiento del derecho, se
favorezca la convivencia, la integracidn, laigualdad de oportunidadesy la no discriminacion.
Prestacién de asesoramiento juridico gratuitos a entidades no lucrativas.

SALUD Y SEGURIDAD DE LAS
PERSONAS EN EL DESPACHO

Facilitar a la plantilla un Programa de bienestar integral, que incluye acceso a actividades deportivas, programas de salud
mental, talleres sobre manejo del estrés y charlas sobre nutricién.

FIDELIZACION Y ATRACCION
DEL TALENTO

Contar con un Plan de carrera definido con hitos formativos estipulados y que esté basado en la meritocraciay enla
evaluacién continua de competencias.
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Tematica ASG

Mejores practicas identificadas

G

COMUNICACION Y DIALOGO
CON LOS GRUPOS DE INTERES

Reporte anual sobre los avances en sostenibilidad de la organizacidn a través de una Memoria de sostenibilidad.
Organizaciony participacion en foros publicos y conferencias en los que la organizacién comparta conocimientos sobre temas
legalesy regulatorios de interés.

DERECHOS HUMANOS

Dedicar una parte significativa del trabajo pro bono a causas relacionadas con los derechos humanos.

INNOVACION Y TECNOLOGIA.
TRANSFORMACION DIGITAL

Integrar la Inteligencia Artificial (IA) en los procesos internos para mejorar la eficiencia en la revisién de documentos, la investigacion
legaly la gestién de contratos. Una muestra de esto es el desarrollo de una herramienta de automatizacién de documentos en
asuntos de litigacién masiva.

Definir principios que guien el uso de la IA en la organizacidn, alineados con las mejores practicas internacionales y basados en equidad,
transparencia, responsabilidad y privacidad. Estos deben ser publicos y accesibles atodos los miembros de la organizacién. Acompaiar
estaaccion con formacidn sobre el uso responsable de la IA, garantizando el desarrollo de habilidades tecnolégicasy éticas.

Asesorar a los clientes en laadopcion de principios éticos y enfoques responsables para el uso de laIA, ayudando a abordar riesgos y
aprovechar sus oportunidades.

PROTECCION DE DATOS/
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

Creacién de un documento relativo a las reglas sobre Informacion privada, confidencialidad y secreto profesional.

GESTION DE LA CADENA DE
SUMINISTRO

Ofrecer alos proveedores capacitacién y formacién sobre temas de sostenibilidad.

GOBERNANZAEN LA
ADMISION DE CLIENTES

Implementacién de procedimientos de debida diligencia para clientes potenciales, lo que incluye investigar antecedentes
legalesyfinancieros.

Disponer de un Comité Etico que revise los casos que presenten dudas éticas y tome decisiones sobre la aceptacién de
nuevos clientes y casos.

FOMENTO Y DIFUSION DEL
CONOCIMIENTO JURIDICO

Realizar publicaciones regulares con contenido informativo sobre las Ultimas novedades legales.
Participacién en ferias de empleo y jornadas de puertas abiertas para mostrar la realidad del ejercicio de la abogacia.

ETICA EMPRESARIAL, BUEN
GOBIERNO CORPORATIVO
Y CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

Formalizaciény difusién entre la plantilla de los Principios de actuacién del despacho en relacion a conflictos de interés
deontoldgicos.
Impartir formacién alos empleados sobre el contenido del Cédigo Etico.

CALIDAD DEL SERVICIO Y
SATISFACCION DEL
CLIENTE

Proporcionar a los clientes informes regulares sobre el progreso de sus asuntos. Esto incluye actualizaciones sobre hitos
importantes, plazos y cualquier desarrollo relevante.
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3.2.

de integrar la sostenibilidad

en una pyme juridica

El sector juridico atraviesa un periodo de
transformacion profunda, marcado por desafios
significativos y oportunidades emergentes. Factores
como las crecientes expectativas de los clientes, la
acelerada evolucién tecnolégicay la complejidad
delosrequisitos de cumplimiento normativo estan
remodelando el futuro del Derecho en areas clave.
Ademas, los profesionales del sector juridico se
enfrentan a presiones inéditas derivadas de la
dificultad para atraer y retener talento, la competencia
emergente, la internacionalizacion del trabajo, y el
auge de areas como la sostenibilidad.

9 Wolters Kluwer, 2022.

Asilo pone de manifiesto el Informe

, que recoge los resultados
de un estudio cuantitativo que incluyé entrevistas
con 751 profesionales del ambito juridico. Estas
entrevistas, realizadas entre el 16 de mayo y el 3de
junio de 2022, abarcaron participantes de Estados
Unidosy diez paises europeos: Reino Unido, Alemania,
Paises Bajos, Italia, Francia, Espana, Polonia, Bélgica,
Sueciay Hungria.


https://assets.contenthub.wolterskluwer.com/api/public/content/4b6c299807944f99a0655be756fa4745?v=2626919a&utm_source=Eloqua&utm_content=WKES_FRL_2022_Email%204&utm_campaign=&utm_econtactid=CWOLT000040413715&utm_medium=&utm_crmid=
https://assets.contenthub.wolterskluwer.com/api/public/content/4b6c299807944f99a0655be756fa4745?v=2626919a&utm_source=Eloqua&utm_content=WKES_FRL_2022_Email%204&utm_campaign=&utm_econtactid=CWOLT000040413715&utm_medium=&utm_crmid=
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Estos son algunas de las conclusiones mas destacadas de este estudio:

Tendencias con mayor impacto en el futuro: Barreras a la adopcion de tecnologia: Los profesionales juridicos se enfrentan aun
Segun los profesionales del sector, las tres La principal razén para rechazar nuevas crecimiento sin precedentes de iniciativas de
tendencias mas influyentes en los préximos tecnologias es la falta de habilidades o ASG (medio ambiente, sociedad y gobernanza):
anos seran: conocimientos tecnoldgicos.

% [ 47% 457%

de los despachos afirma que la demanda

La creciente importancia Citada por los despachos de asesoramiento ASG por parte de
delatecnologiajuridica. de abogados. clientes corporativos ha crecido en el
ultimo ano, y el 59 % espera que siga
<y aumentando en los préximos tres anos.
79 o El aumento en lademanda de politicas y

procedimientos ASG por parte de los clientes:

Elaumento en el volumeny la 200/
(o)

complejidad de la informacién.

' o de los despachos se considera
O/ ‘Q\ 7 o bien preparado para atender la
79 o =‘\ demanda de servicios ASG.

. . de las asesorias juridicas
Los cambios en las expectativas de

clientes y directivos. encuestadas declard que ya o)
solicita a los despachos de 77A
abogados informacidén sobre sus
poll'ticas ASGy credenciales de de los despachos cuenta con expertos en

ASG, y el 50 % ha establecido una practica

sostenibilidad, y un 30 % tiene e o _
especializada en ASG en los ultimos tres anos.

previsto hacerlo en los préximos
anos.

0 Wolters Kluwer, 2022.
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Retos en la gestion del talento

B, 58%

de los abogados considera que es
muy probable o bastante probable
que abandone su puesto en el
proximo ano.

28%

de los despachos se siente bien
preparado para atraer y retener
personal juridico.

33%

se considera preparado para contratar
y retener personal tecnoldgico.

0 Wolters Kluwer, 2022.

21

A continuacidn, se detallan las principales expectativas de los abogados sobre su entorno
laboral, seglin este estudio, junto con su nivel de satisfaccion respecto ala gestion que realiza su
organizacion en estas areas.

Conciliacién con carga
de trabajo moderada

Oportunidades de desarrollo
profesional/ promocién
rapida

Reconocimiento del trabajo/
propésito claro

Trabajo estimulante
y de alto valor

Salario
competitivo

Seguridad en
el trabajo

Inversidn en herramientas y
tecnologia para el trabajo

Trabajo
hibrido/teletrabajo

Organizacién guiada
por un propdsito

Culturainclusiva
y diversa
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Alaluz de estas conclusiones, resulta evidente que
las ventajas de integrar criterios ASG, previamente
analizadas para empresas y pymes en términos
generales, cobran una importancia especial en el
sector juridico.

Mejora la gestion del talento

La sostenibilidad contribuye significativamente
ala gestién del talento y esto se acentiia mas

aln en los despachos de abogados, en los que el
equipo humano esta compuesto por profesionales
altamente cualificados y con grandes aspiraciones.

Dado que las expectativas y motivaciones de las
nuevas generaciones estan cambiando, es cada vez
mas dificil retenery atraer talento. En este contexto,
los despachos percibidos como responsables 'y
éticos tienen una ventaja frente al resto, ya que no
solo ofrecen empleo, sino también la posibilidad

de contribuir al cambio positivo, lo que resulta
atractivo paralos jévenes comprometidos con la
sostenibilidad y la responsabilidad social.

Al mismo tiempo, las practicas sostenibles
fomentan el bienestar y la satisfaccion delos
empleados, creando entornos laborales saludables y
equilibrados, lo que mejora la retencién del talento.

Favorece el cumplimiento normativo y el
comportamiento ético de los miembros de
la organizacion

En los despachos de abogados, la sostenibilidad
actiia como un mecanismo preventivo que puede

" Abogacia Espaiiola Consejo General, 2023

proteger alos profesionales de posibles sanciones
penales, civiles y disciplinarias al promover una
conducta éticay responsable.

La adopcidén de politicas y medidas de
sostenibilidad por parte de un despacho, como
un Cédigo Etico, politicas anticorrupcidny
mecanismos para detectar conflictos de interés,
junto con laformaciény sensibilizacién en
temas de cumplimiento, ética, buenas practicas
y responsabilidades profesionales, contribuye
significativamente a reducir el riesgo de
incumplimientos normativos, la posibilidad

de sufrir crisis reputacionales y la comisién de
errores por parte de los profesionales que puedan
desembocar en demandas por negligencia.

Mejora el posicionamiento de la
firma en el mercado

Mejora de lareputacidony de la confianza de los
clientes: La sostenibilidad ayuda a construir una
reputacién séliday relaciones de confianza con los
clientes, dos aspectos clave paralos despachos de
abogados.

Cuando unafirmajuridica adopta practicas
sostenibles, demuestra su compromiso con causas
que van mas alla de los intereses comerciales
inmediatos, tales como la ética profesional, el
impacto positivo en lacomunidad o el bienestar de
los empleadosy sus familias.

Ademas, una reputacion sélida puede actuar
como un escudo frente a posibles acusaciones

infundadas, ya que las partes interesadas estaran
mas inclinadas a respaldar a un despacho conun
historial comprobado de buenas practicas.

Genera nuevas oportunidades de negocio a las
firmas (ampliacidon de los servicios ofertados):

La demanda de asesoramiento ASG no ha dejado
de crecer durante los Ultimos aifos. Estos son
algunos ejemplos de los servicios vinculados

ala sostenibilidad que ya estan ofreciendo los
despachos de abogados™: creaciéon de Cédigos de
Conductay sistemas de cumplimiento, definicién
de parametros de riesgo ASG en los contratos,
asesoramiento en el cumplimiento de nuevas
normativas ASG, entre otros.

Todas estas ventajas tienen un impacto positivo

en lacuenta deresultados de los despachos que
apuestan por la sostenibilidad: ingresos vinculados
alaapertura de nuevas lineas de negocio,
reduccion de los costes vinculados a larotacién

de personal, disminucién de los riesgos de ser
sancionados o de perder clientes o por conductas
ilicitas o poco éticas, ...

Sin perder de vista el resto de los beneficios ya
citados en capitulos anteriores: acceso a mejores
condiciones de financiacidn, reduccidondelos
costes operativos de laempresa, atraccion de
nuevos inversores, fomento delainnovaciéony
mejora continuay minimizacion de losriesgos
reputacionales vinculados a la cadena de suministro.
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Con el objetivo de fortalecer el desempeio de las pymes juridicas en materia de sostenibilidad, presentamos una serie de buenas practicas ASG (ambientales, sociales y de
buen gobierno). Estas estrategias buscan generar un impacto positivo en el entorno, potenciar la competitividad y mejorar la reputacién organizacional.

4.1. Gestion de

Objetivo

Seguimiento, reducciény compensacién de la
huella de carbono.

Beneficio de la empresa
Reduccién de los costes operativos, mejora

el posicionamiento en el mercado, facilita el
acceso a mejores condiciones de financiacion.

13 Hetoum

P

2Segun el (Greenhouse Gas Protocol), un estandar
internacionalmente reconocido que se emplea para mediry
gestionar las emisiones de gases de efecto invernadero.

3 Ministerio para la Transicién Ecoldgicay el Reto Demografico.

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Medicidn de las emisiones de alcance1y 2 dela
organizacion.

Emisiones de alcance 1: emisiones directas que
provienen de la combustién en calderas, vehiculos,
etc., que son propiedad de o estan controladas por
la entidad. También se incluyen en este alcance las
emisiones fugitivas de refrigerantes y otros gases.
(p.ej.fugas de aire acondicionado).

Emisiones de alcance 2: emisiones indirectas
asociadas ala generaciéon de electricidad adquirida
y consumida por la organizacién.

Establecer objetivos de reduccion de emisionesy un
Plan de Descarbonizacion.

Registrar la huella de carbono en el MITERD™ para
obtener el sello “Calculo-Reduzco-Compenso”.

Usar energiarenovable: instalar placas solares o
contratar energia con garantias de origen renovable.

Consolidacion y mejora continua
(etapa avanzada)

Medir de forma gradual las emisiones de alcance 3 de
la organizacidn. Este alcance abarca 15 categorias™ que
incluyen, entre otras, las emisiones asociadas a:

Bienes y servicios adquiridos (Categoria1):
emisiones generadas durante la produccién

y suministro de los insumos utilizados por la
empresa.

Viajes de negocios (Categoria 6): desplazamientos
realizados en medios de transporte que no son
propiedad de la organizacién, como vuelos, viajes
entren o el uso de vehiculos particulares.
Traslados al lugar de trabajo (Categoria 7):
desplazamientos de los empleados desde sus
domicilios hasta las instalaciones de la empresa.
Inversiones (Categoria15): emisiones relacionadas
con lasinversiones de capital, deudaola
financiacién de proyectos realizados por la
organizacion.


https://ghgprotocol.org/
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Incluir condiciones de compra que permitan reducirla
huellade carbono de la organizacién (Categoria1del
alcance 3). Estos son algunos ejemplos:

Contratar servidores verdes, que son centros
de datos que operan con energia renovable o
implementan tecnologias de alta eficiencia
energética.

Optar por mobiliario sostenible, fabricado con
materiales reciclados o con certificaciones
ambientales.

Proveedores de limpieza sostenibles: contratar
servicios que utilicen productos de limpieza
ecoldgicosy técnicas que minimicen el consumo de
aguay energia.

Compensar emisiones mediante proyectos
certificados.
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Objetivo

Optimizacion del consumo de recursos
(combustible, agua, electricidad, papel, ...).

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Monitorear recursos clave que consume la
organizacion (electricidad, combustible, agua, ...).
Este panel de control puede completarse con lafijacidén
de objetivos anuales de reduccidon para uno o varios

de estos consumosy con la planificacion de medidas
concretas para alcanzarlos.

Promover eficiencia energética (sensores de
presencia, equipos eficientes). Instalacién de
detectores de presencia en las oficinas, sensores

de luminosidad que ajusten la luz artificial segun

laluz natural disponible, adquisicidon de equipos
electrénicos eficientes (pantallas, portatiles, teléfonos
moviles, impresoras, etc.), entre otras.

Beneficio de la empresa

Reduccién de los costes operativos y mejora el
posicionamiento en el mercado.

Digitalizar procesos y minimizar impresiones.
Impresidon a doble caray en blanco y negro. Otras
medidas importantes en este sentido son la
transicion hacia estaciones de trabajo con doble
pantalla para reducir la necesidad de impresiones
fisicas, asi como el impulso de la digitalizacion
através de herramientas que faciliten lafirma
electrénicay las comunicaciones digitales. En este
contexto, los sistemas de gestion documental enla
nube juegan un papel clave.

Formar y sensibilizar al personal en practicas
sostenibles. Acciones como la distribucién de
manuales con buenas practicas sosteniblesy

la organizacién de sesiones de concienciacion
ambiental. Estas iniciativas buscan promover una
cultura organizacional comprometida con el cuidado
del medioambiente.

13 Mo
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Consolidacion y mejora continua
(etapa avanzada)

Realizar auditorias energéticas y optimizar sistemas
de climatizacién. Con el propdsito de identificar
oportunidades para mejorar el consumo de energiay
generar ahorros significativos.

Promover movilidad sostenible. Instalando
aparcamientos para bicicletas y cargadores para
coches eléctricos en las inmediaciones de la oficina,
priorizando de las reuniones telematicas, firmando
acuerdos con empresas de alquiler de coches que
dispongan de una flota electrificada, fomentando el
carsharing entre los empleados/as, etc.
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Objetivo

Fomentar el reciclaje y reduccién de residuos.

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Sustituir materiales desechables por alternativas
reutilizables. Se recomienda realizar un analisis

del material actualmente utilizado para identificar
elementos desechables y buscar alternativas mas
respetuosas con el medio ambiente. Ejemplos de estas
alternativas incluyen: post-its reutilizables, boligrafos
recargables, botellasy tazas reutilizables, capsulas de
caféreciclables o biodegradables y vasos fabricados
con materialesreciclados o compostables.

Instalar fuentes de agua potable en las oficinas,
acompanada del uso de jarras y vasos reutilizables
durante reuniones, eliminando asi la dependencia de
botellas de plastico de un solo uso.

Instalar papeleras de reciclaje y colaborar con
gestores de residuos. Separar residuos en categorias
como papel, plastico, organicos y otros materiales,
fomentando el reciclaje en las oficinas.

Colaborar con una empresa especializadaenla
destruccion confidencial de documentos, garantizando
tanto el reciclaje de los materiales como la proteccién de
la informacion sensible contenida en ellos.

Beneficio de la empresa

Reduccién de los costes operativos de la empresa
y mejora el posicionamiento en el mercado.

Consolidacion y mejora continua
(etapa avanzada)

Comprar equipos reacondicionados y reutilizar o
reciclar dispositivos obsoletos. Al optar por estos
productos, la empresa contribuye a lareduccidén
deresiduos electrénicos y promueve un modelo de
consumo mas responsable.

Reaprovechamiento de los equipos que hayan
quedado obsoletos para las necesidades de la empresa
pero que aun sean funcionales. En lugar de desechar
estos dispositivos, se recomienda:

Donacién a organizaciones benéficas o educativas.
Implementacién de programas internos
dereutilizacion: ofrecer alos empleados la
oportunidad de adquirir los equipos a precios
simbdlicos o mediante sorteos.

13 it

)

Venta a empresas de reacondicionamiento
tecnolégico.

Garantizar unreciclaje adecuado: en el caso de que
algunos equipos no sean reutilizables, colaborar con
empresas certificadas parareciclar los materiales y
recuperar componentes valiosos, como metales o
plasticos.
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4.2. Gestion de

Objetivo

Promover laigualdad y diversidad en el
entorno laboral.

Beneficio de la empresa

Mejora la gestién del talento, mejora el
posicionamiento de la empresa en el mercado,
fomentalainnovacidony la mejora continua.

“Obligatorio para todas las empresas con empleados/as en virtud
delo dispuesto en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, parala
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

> Obligatorio para todas las empresas con empleados/as en
virtud de la Ley Organica10/2022, de 6 de septiembre, de garantia
integral de la libertad sexual.

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Fomentar la contratacion de jévenes recién licenciados
mediante la oferta de becas y programas de practicas,
en colaboracién con universidades, escuelas de
negociosy otras instituciones educativas.

Promocionar la inclusién laboral de personas con
discapacidad, ofreciéndoles oportunidades de empleo
através de contratos en practicas o laborales, en
colaboracién con empresas de insercion laboral

y asociaciones especializadas. En este sentido, es
importante adaptar los puestos de trabajo a sus
necesidades especiales, asegurando la accesibilidad.

Implementar protocolos contra el acoso que fijen las
medidas necesarias para prevenir y actuar ante estas
situaciones de acoso y violencia™.

Impartir formacién especifica a toda la plantilla sobre
violencia sexual®.

Implementar procesos de seleccién y promocion
interna protocolizados que aseguren laimparcialidad
y objetividad de los responsables de contratacién,
garantizando una evaluacién justay equitativa para
todos los candidatos.
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Consolidaciéon y mejora continua
(etapa avanzada)

Paralas pymes con menos de 50 empleados'®, la
formalizacion de un Plan de Igualdad” y un Plan LGTBI'™®
representa una apuesta decidida por fomentar la
diversidad, la equidady lainclusién en el entorno
laboral. Estos planes se desarrollan a partir de un
diagnéstico exhaustivo de la situacién actual de la
empresa enrelacién conlaigualdad de géneroy la
diversidad respectivamente. Con base en este analisis,
se elaboran politicas y acciones especificas que
aseguren un ambiente de trabajo inclusivo y libre de
discriminacién.

Impulsar un programa de liderazgo femenino que
tenga como objetivo aumentar la presencia de
mujeres en areas o puestos con baja representacién,
promoviendo laigualdad de oportunidades en el
desarrollo de carrera.

®En el caso de las empresas de 50 o mas empleados el Plan de
Igualdad ya es una obligacién legal en virtud de lo dispuesto en
laLey Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres. En el caso de las de mas de 50 empleados
también es obligatorio ya el Plan LGTBI en virtud de lo dispuesto
enlaley 4/2023, de 28 de febrero, para laigualdad real y efectiva
de las personas trans y para la garantia de los derechos de las
personas LGTBI.

7 Su contenido y formalizacién viene regulado por el Real Decreto
901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de
igualdad y su registro.

'8 Su contenido y formalizacién viene regulado por EL Real Decreto
1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto
planificado de las medidas para la igualdad y no discriminacion de
las personas LGTBI en las empresas.
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Objetivo

Fomentar la conciliacidon, el bienestar laboral y
el didlogo interno en la organizacion.

Beneficio de la empresa

Mejora la atraccién y retencién del talento.
3 Vamess 5 oo
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Primeros pasos (etapa de iniciacion)

TRABAJD DECENTE
¥ CRECIMIENTD
ECONGMICO

o

Implementar un sistema de horario flexible, que
proporcione alos empleados mayor autonomia
sobre su jornada laboral, permitiendo ajustes en la
entrada, saliday descanso para la comida, segun sus
necesidades personales y profesionales.

Fomentar el teletrabajo, con la creacion de un marco
regulador claro que establezca las condiciones de
trabajo remoto.

Facilitar formaciones a distancia, ofreciendo a los
empleados la posibilidad de acceder a programas de

capacitacién desde cualquier ubicacién, adaptandose
asus horarios y necesidades.

Realizar encuestas de clima laboral anénimas para
medir el nivel de satisfaccidény bienestar de los
empleados, con el fin de identificar areas de mejoray
reforzar el compromiso y larelacion con laempresa.

Implementar una Politica de Desconexién Digital™ con
medidas especificas para asegurar que los empleados
puedan desconectar fuera de sujornada laboral. Entre
las acciones que se suelen adoptar para garantizar este
derecho de los empleados, destacan:

Impartir formacion sobre el uso responsable de la
tecnologia.

Concienciar sobre el envio de correos electrénicos
fuera del horario laboral o durante periodo
vacacional.

Desarrollar un canal de comunicacidn interna, que facilite
la difusién de informacidn relevante sobre novedades,
comunicados de interés y fomente una comunicacion
fluiday transparente entre todos los empleados.

Consolidacion y mejora continua
(etapa avanzada)

Implantar un plan de flexibilidad para progenitores,
que permita alos empleados adaptar su horario
de trabajo durante los meses siguientes ala

reincorporacion tras una baja por maternidad o
paternidad, promoviendo asi la conciliacién de la vida
laboral y familiar.

Contar con una bolsa de horas, que brinde a los
empleados la posibilidad de distribuir su jornada
laboral de manera flexible, permitiendo mayor control
sobre su tiempo mientras se mantienen las horas de
trabajo establecidas.

Otorgar permisos retribuidos adicionales mas alla
de lo establecido por convenio, ampliando los ya
regulados o introduciendo nuevos.

Promover lasalud y vida activa de los empleados,
poniendo a disposicion de la plantilla opciones

de snacks saludables en la oficina, como fruta de
temporada; habilitando una zona de comedor
equipada con mobiliario ergonémico y ofreciendo
descuentos o la cobertura parcial de cuotas para
actividades deportivas. Ademas de todo esto, se
pueden realizar formaciones sobre gestién del estrésy
del tiempo, asi como ofrecer talleres o asesoramiento
gratuito en nutricién, meditacidény cuidados de la
salud postural, como talleres de "espalda sana”.

Contar con un sistema integral de seguridad y salud
que cubra atodos los empleadosy que incluya una
evaluacion de riesgos exhaustiva en todas las areas
de trabajo, poniendo especial énfasis en los riesgos
psicosociales.

® Esta Politica ya es obligatoria para todas las empresas con empleados/as asalariados en virtud de lo dispuesto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
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Objetivo

Desarrollo profesional continuo.

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Realizar evaluaciones de desempeiio anuales. Estas
evaluaciones permitiran alos empleados identificar
sus fortalezas y areas de mejora, al tiempo que
proporcionaran a la direccién informacién valiosa para
tomar decisiones sobre formacidny asignacién de
nuevos proyectos.

Implementar un plan de formacion en habilidades
técnicas y transversales. Ademas, se debe

incluir formacién en derechos humanos, cultura
organizacional y valores corporativos para fortalecer el
comportamiento éticoy la convivencia en el equipo.

Desarrollar el conocimiento juridico. Proveer a los
empleados de recursos recurrentes y actualizados que
apoyen su desarrollo profesional, tales como bases

de datosjuridicas, subscripciones a publicaciones
periddicas, acceso a grupos de conocimiento
transversal, sistemas de alertas y boletines
informativos, con el fin de mantenerlos al tanto de las
ultimas novedades del sector.

Beneficio de la empresa A
ECONOMICO
Mejora la gestion del talento, fomenta la i‘./"

innovaciony la mejora continuay mejora el
posicionamiento de laempresa en el mercado.

Consolidacion y mejora continua
(etapa avanzada)

Establecer planes de carrera claros y transparentes
paralos empleados, con criterios objetivos que les
permitan avanzary evolucionar. Estos planes deben
incluir metas especificas y una orientacién estructurada
para su crecimiento profesional. Ademas, en la medida
de las posibilidades, deben estar alineados con las
aspiraciones profesionales de los empleadosy las
necesidades estratégicas de laempresa.

Programas de mentoring y acompaiiamiento.

Ofrecer alos empleadosy alos alumnos en practicas
programas de mentoring y acompafamiento, liderados
por profesionales con experiencia (perfiles senior).
Estos programas deben enfocarse en el desarrollo
personal y profesional, proporcionandoles orientacién,
consejos y apoyo en su trayectoria profesional.

10 BEns"
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Objetivo
Mantener un sistema de compensacion

atractivo y competitivo que reconozca los
méritos de forma equitativa.

Beneficio de la empresa

Mejora la gestion del talento.

TRABAJD DECENTE
Y CRECIMIENTD
ECOROMICO

a

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Priorizar la contratacionindefinidafrenteala
contratacion temporal, fomentando la estabilidad

laboral y el compromiso alargo plazo de los empleados.

Establecer y mantener una Politica Salarial /
Remunerativa accesible para todos los empleados,
con medidas que aseguren su aplicacién de manera
igualitaria.

Garantizar ajustes salariales periddicos que estén
vinculados a lainflacién o el coste de vida.

Consolidacion y mejora continua
(etapa avanzada)

Implementar sistemas de retribucion flexible, que
incluyan una parte variable basada en la consecucién
de objetivosy el desempeiio de los empleados.

Ofrecer beneficios sociales adaptados alas
necesidades personales de cada empleado, tales
como seguros de salud, planes de pensiones, cheques
comida, o servicios de guarderia, entre otros.

Un sistema de recompensas para los empleados
que propongan mejoras significativas en procesos o
servicios, estimulando asi lainnovacién dentro de la
empresa.

Implementar “"bonos especiales” para perfiles clave,
que sean otorgados en funcién de la permanencia

y desempeio en la empresa por un periodo
determinado.

Creacion de un sistema de retribucién vinculado al
cumplimiento de objetivos ambientales, sociales y
de gobernanza (ASG). Para garantizar su efectividad,
es esencial definir objetivos claros, alcanzables 'y
medibles, como, por ejemplo, cumplir con un nimero
minimo de horas anuales dedicadas a casos pro-
bono, o reducir un porcentaje concreto del consumo
de papel en un periodo determinado, impulsando la
digitalizacion.
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Objetivo

Generar un impacto positivo en la comunidad.
Beneficio de la empresa

Mejora el posicionamiento de la empresa en el

mercado, fortalece la "licencia social" y atrae y
retiene talento.

EDUCACIGN IB PAL JUSTICIA
DE CALIDAD EINSTITUCINES

siuions

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Transformar la practicalegal pro-bono enuna
herramienta de impacto. El despacho puede tener
como objetivo ofrecer servicios legales gratuitos a
personas, comunidades en situacion de vulnerabilidad
o colectivos desfavorecidos con recursos limitados,
posicionando la practica pro-bono como una acciénde
responsabilidad social y de impacto positivo. Aspectos
clave a considerar:

Es importante no confundir el trabajo pro-bono
con la asistencia juridica gratuita.

Para maximizar el impacto, se recomienda que el
despacho enfoque sus esfuerzos en una o varias
causas sociales especificas, como la infancia, el
derecho alavivienda, los derechos laborales o la
protecciéon del medio ambiente.

Difusion del conocimiento juridico. El despacho puede
contribuir al bienestar social ampliando el acceso al
conocimiento legal. Esto puede lograrse a través de la
publicacién de materiales informativos y accesibles,
como boletines, articulos, notas de prensa o podcasts.
Estas iniciativas no solo sensibilizan a la sociedad
sobre temas legales relevantes, sino que también
promueven una comprensién mas profunday cercana
del derecho.

Consolidacién y mejora continua
(etapa avanzada)

Fomentar la participacion en espacios educativos y
de debate. El despacho puede contribuir al desarrollo
del sector legal colaborando activamente con
universidades e instituciones educativas. Estas
acciones incluyen la participacién en charlas, foros

de empleoy programas de practicas, asicomo la
organizacion de visitas guiadas a las instalaciones del
despacho. De este modo, se ofrece a los estudiantes
una visién practicay cercana del ejercicio profesional,
facilitando su acercamiento al mundo del derechoy su
desarrollo como futuros profesionales.

Campaiias de sensibilizacion y educacion sobre
derechos fundamentales. Es fundamental desarrollar
campafas destinadas a informar y proteger a los
colectivos enriesgo, con el objetivo de sensibilizar

y educar sobre sus derechos fundamentales. Estas
acciones buscan empoderar alos grupos mas
vulnerables, proporcionandoles herramientas que
fortalezcan su conocimiento y capacidad de defensa
ante situaciones adversas.

Promocion de programas de voluntariado social. El
despacho puede organizar programas de voluntariado
enlos que sus abogados participen activamente

en proyectos socialesy en apoyo a colectivos
desfavorecidos. Las actividades pueden incluir
lalimpiezay rehabilitacion de espacios publicos,
construccién de viviendas o colaboracién en
comedores sociales, contribuyendo asi de manera
tangible al bienestar de la comunidad.
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.3. Gestion de

la

Objetivo

Promover el buen gobierno corporativo, la ética
empresarial y el cumplimiento normativo.

Beneficio de la empresa

Favorece el comportamiento ético, mejora el
posicionamiento de la empresa en el mercado,
favorece la atraccién de nuevos inversores,
mejora la gestion del talento y fortalece la
“licencia social” para operar.

IB PAL JUSTICIA
EINSTITUCIONES

siLinAs

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Implantacién de un Cédigo Etico o de Conducta. Contar
con un Cédigo Etico o de Conducta que establezca

los principios fundamentales y las normas de
comportamiento aplicables a todos los profesionales y
colaboradores de la empresa. Este documento debe
servir como guia para fomentar la ética, proteger los
valores corporativos y garantizar la integridad en todas
las actividades y decisiones de la organizacion. Es
esencial garantizar que todo el personal conozca este
documento y se formalice su adhesion, asegurando
asi sucompromiso con los principios y normas de
conducta establecidos.

Establecimiento de principios de actuacion y gestion
de conflictos de interés. Contar con principios de
actuacion formales y un procedimiento claro para
identificar, gestionary evitar conflictos de interés
deontoldgicos. Esto asegura que la apertura de nuevos
casos o laincorporaciéon de nuevos clientes se realice

de forma éticay alineada con los valores corporativos,
respetando los intereses tanto de los clientes como
de laempresa.

Implementacion de una Politica Anticorrupciony de
Prevencion de Riesgos. Desarrollar e implementar una
politica contrala corrupcidn, el cohechoy el trafico de
influencias, que incluya medidas de control estrictas
sobre cobros, pagosy el uso de las cuentas de la
entidad. Asimismo, se debe establecer una normativa
interna para la prevencién del blanqueo de capitales

y lafinanciacién del terrorismo, complementada con
formacidn especificay continua para el personal, a fin
de garantizar el cumplimiento normativo y fortalecer la
integridad organizativa.

Desarrollo de planes de formaciéon en cumplimiento
normativo. Elaborar planes de formacién especificos
dirigidos alos empleados en areas clave del
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cumplimiento normativo, como la prevencién del
blanqueo de capitales, la financiacidn del terrorismo,
la gestidn de riesgos penales, la proteccion de datos
y la ciberseguridad. Estos programas aseguraran

que todo el personal esté debidamente capacitadoy
preparado para cumplir con las normativasy politicas
vigentes, reforzando asi la cultura de cumplimientoy
responsabilidad dentro de la organizacién.

Definir y comunicar alos empleados los principios
basicos para el uso éticodelalA en el desarrollo de
su actividad, centrados en la responsabilidad

y privacidad.

Consolidaciéon y mejora continua
(etapa avanzada)

Implementacién de un sistema de cumplimiento
normativo. Desarrollar e implementar un sistema

de compliance que defina procedimientos y buenas
practicas orientados a identificar, clasificar y gestionar
los riesgos operativos y legales que puedan afectarala
organizacion. Este sistema debe incluir mecanismos
efectivos de prevencion, control, gestién y respuesta
para hacer frente a posibles contingencias, asegurando
asilaintegridady la transparencia en todas las
operaciones.

Establecimiento de un canal de denuncias
confidencial?®. Implantar un canal de denuncias seguro
y confidencial, que permita a cualquier persona, ya sea
interna o externa, reportar posibles irregularidades

de manera andénima. Este mecanismo garantiza quela
direccién del despacho tenga conocimiento oportuno
de estas situaciones, permitiendo tomar medidas
correctivas adecuadas con prontitud.

Acciones de divulgacidny sensibilizacion en el

sector legal. Promover iniciativas de divulgaciény
sensibilizacién en el sectorjuridico y enlas facultades
de Derecho, con el objetivo de resaltar el papel clave de
la abogacia en la promocién del desarrollo sostenible y
enla proteccion de los derechos humanos.

20 Ya obligatorio para las empresas que superan los 50 empleados en virtud de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién.
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Objetivo

Prestacion de servicios de calidad e innovacion.

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Evaluacion de la satisfaccion del cliente. Realizar
encuestas periodicas de satisfaccion para mediry
evaluar la experiencia de los clientes en su relacién
con laempresa. Los resultados deben ser analizados
de manera detalladay utilizados para disefar e
implementar mejoras que optimicen la calidad del
servicio, fortalezcan larelacién con los clientes y
aseguren una mayor fidelizacion.

Impulso de la formacién continua en competencias
digitales. Fomentar la formacion continua de los
empleados en competencias digitales, con el objetivo
de mejorar su productividad y eficiencia en el uso

de herramientasy recursos tecnoldgicos. Esta
capacitacién debe alinearse con las necesidades
actualesy futuras del sector, asegurando que el equipo
esté preparado para afrontar los desafios de un entorno
profesional cada vez mas digitalizado.

Beneficio de la empresa

Mejora el posicionamiento de la empresa en
el mercado y favorece la atraccidon de nuevos
clientes.

Consolidaciéon y mejora continua
(etapa avanzada)

Implantaciéon de un sistema de calidad integral.
Desarrollar e implantar un sistema de calidad
documentado e integrado en todos los niveles de la
organizacion, alineado con estandares nacionales e
internacionales. Este sistema debe garantizar un enfoque
sistematico haciala mejora continuay la bisqueda de la
excelenciaen los servicios prestados, consolidando asi la
confianzay satisfaccion de los clientes.

Sistema de gestion de reclamaciones y resolucion de
conflictos. Establecer un sistema eficaz de gestién

de reclamaciones, respaldado por érganos mixtos

de supervisiony control formados por clientes y
abogados, que aseguren una evaluacién imparcial y
transparente. Ademas, implementar procedimientos
claros paralaresolucidn de conflictos relacionados con
lainterpretacién o valoracion de servicios, fortaleciendo
la comunicaciény la confianza con los clientes.

IB PAL JUSTICIA
EINSTITUCIONES
£

Incorporacion de herramientas tecnoldgicas
avanzadas. Integrar herramientas tecnoldgicas
avanzadas para aumentar la eficienciay eficacia

en la gestion de asuntos legales. Explorar el uso
deinteligencia artificial generativa para optimizar
procesos clave, como la automatizacion de lecturay
extracciéon de datos de documentos, lo que permitira
reducir tiempos de trabajo y mejorar la precision en el
tratamiento de la informacion.
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Objetivo

Gestion responsable de la cadena de suministro.

Beneficio de la empresa

Evita riesgos reputacionales vinculados a la
cadena de suministro.

13 Mtom

&

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Incorporacion de criterios medioambientales y sociales

enlaseleccion de proveedores. Adoptar criterios
medioambientalesy sociales en los procesos de
seleccion de proveedores, con el objetivo de garantizar
practicas sosteniblesy responsables en toda la cadena
de suministro. Ejemplos de estos criterios incluyen:

Uso de materiales sostenibles: elegir papel
reciclado o con certificaciones de gestion forestal
sostenible (FSC o PEFC).

Eficiencia energética: adquirir equipos
electrénicos con certificaciones de eficiencia
energéticareconocidas.

Infraestructura tecnoldgica sostenible: optar

por proveedores de servicios de hosting o
infraestructura tecnoldgica que implementen
practicas respetuosas con el medio ambiente.
Energiarenovable: contratar energia con garantia
de origen100% renovable.

Reduccién de huella de carbono: priorizar
proveedores locales para minimizar el impacto
ambiental del transporte.

Logistica sostenible: contratar servicios de
mensajeriay entrega que utilicen vehiculos
eléctricos o de bajas emisiones.

Materiales reciclados y biodegradables: adquirir
materiales de oficina fabricados con materiales
reciclados o biodegradables.

Productos reutilizables o compostables: priorizar
articulos reutilizables o compostables en lugar
de productos de un solo uso, como botellas de
plasticoy utensilios desechables.

Cédigo de Conducta para proveedores. Desarrollary
establecer un Cédigo de Conducta para proveedores
que defina estandares minimos en areas clave, como:

Derechos humanosy practicas laborales.
Etica empresarial
Cumplimiento normativo.

Para garantizar su eficacia, se debe solicitar alos
proveedores que formalicen su adhesién a estos
compromisos, promoviendo asi una cadena de
suministro alineada con los valores éticos, sociales y
medioambientales de la organizacién.

Consolidacién y mejora continua
(etapa avanzada)

Sistema avanzado de colaboraciény vigilanciaenla
cadena de suministro. Implementar un sistema integral
de colaboraciény vigilancia en la cadena de suministro
que garantice el cumplimiento del Cédigo de Conducta
de proveedores, el respeto a los derechos humanosyy la
minimizacién de impactos medioambientales. Este
sistema debe incluir:

Auditorias periddicas, tanto documentales como
presenciales, para verificar el cumplimiento de los
estandares establecidos.

Evaluaciones deriesgos alo largo de todala cadena
de suministro, identificando posibles areas de
incumplimiento o vulnerabilidad.

Mecanismos de control efectivos para la deteccién
temprana de posibles incumplimientosy la
adopcion de medidas correctivas.

Ademas, se debe acomparfiar conla
implementacion de procesos de formaciony
sensibilizacién dirigidos tanto a los proveedores
como alos empleados involucrados en la
seleccién, monitoreo y gestion de la cadena

de suministro. Esto garantizara un mayor
entendimiento de las politicas y una integracion
efectiva de los criterios éticos, sociales y
medioambientales en todas las etapas del proceso.
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Objetivo

Establecimiento de protocolos estandarizados
parala gestion de incidencias de seguridad.

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Contar con una normativainterna claray detallada
sobre el uso adecuado de los sistemas informaticos

y tecnolégicos, complementada con un régimen
disciplinario que regule y sancione el incumplimiento de
las politicas de seguridad establecidas.

Establecer controles rigurosos para la gestion, archivoy
custodia de la documentacién, asegurando la proteccion
de lainformacién sensible. Ademas, implementar un
protocolo eficiente para la notificacion y respuesta ante
violaciones de seguridad, que permita una actuacion agil
y eficaz en caso de incidentes.

Beneficio de la empresa

Favorece el cumplimiento normativo
y el comportamiento ético y mejora el
posicionamiento de laempresa en el mercado.

Consolidaciéon y mejora continua
(etapa avanzada)

Implementar un sistema de gestion de seguridad de
lainformacion certificado que garantice la proteccion
integral de los datosy activos digitales de la organizacion.
En el marco de este sistema, llevar a cabo evaluaciones
periddicas de riesgosy analisis del nivel de madurez en
ciberseguridad de la organizacion, incluyendo auditorias
de seguridad detalladas. Estas evaluaciones deben

servir para identificar vulnerabilidades y adoptar las
medidas correctivas necesarias para subsanar cualquier
deficiencia detectada, fortaleciendo asila resiliencia
frente a posibles amenazas.

16
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Objetivo

Generacién de valor compartido a través de
servicios legales sostenibles y que promuevan el
cumplimiento de las nuevas regulaciones ASG.

Beneficio de la empresa

Mejora el posicionamiento de la empresa en

el mercado, favorece la atraccién de nuevos
inversores, mejora la gestién del talento, fomenta
lainnovaciény la mejora continua, fortalece la
“licencia social" para operar de laempresa.

IGUALDAD
5 D6 GENERD

13 Fetom

*

Primeros pasos (etapa de iniciacion)

Formacion especializada en criterios ASG.
Proporcionar alos abogados formacion especializada
en materia ASG (Ambiental, Social y de Gobernanza)
paraasegurar que los servicios legales ofrecidos

estén alineados con los acuerdos internacionales, las
estrategias empresarialesy la normativa vigente en
estos ambitos. Esta formacidon garantiza un enfoque
integral y actualizado que responda a las exigencias de
sostenibilidad y responsabilidad global.

Consolidacion y mejora continua
(etapa avanzada)

Rol estratégico de los abogados consejeros en la
sostenibilidad empresarial. Aprovechar el papel
estratégico de los abogados consejeros como
agentes clave en la orientacién y asesoramiento de
las empresas para fomentar la adopcién de practicas
sostenibles. Esto implica:

Integrar consideraciones ambientales, sociales
y de gobernanza en los procesos de toma de
decisiones.

Promover la transparenciay larendicién de
cuentas en materia de sostenibilidad.

Impulsar la participacion de las empresas en
iniciativas ASGy en el cumplimiento de los
objetivos de desarrollo sostenible.

De esta forma, los consejeros pueden convertirse en
catalizadores de un cambio positivo hacia una gestion
mas responsable y sostenible.
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de las acciones
propuestas




Guia ASG
para PYMES juridicas

Objetivo

Herramientas

Seguimiento, reduccidny compensacion de la
huella de carbono de la organizacién.

Calculadora huella de carbono MITERD

Documento de apoyo parainscripcién de la huella de carbono en el MITERD

Herramienta ICAO de céalculo emisiones viajes en avidn

Guia para elaborar un Plan de reducciéon de emisiones MITERD

Reduciry optimizar el consumo de materias primas
y recursos naturales.

Guia de ahorroy eficiencia energética en oficina de WWF

Guia de movilidad sostenible al trabajo: 23 experiencias y buenas practicas

NormaISO 14001: 2015 Sistema de gestidén ambiental

Crear un entorno laboral que respete e integre
talento diverso en su sentido mas amplio. Velar
por laigualdad de oportunidades y de trato entre
hombres y mujeres.

Guia parala elaboracién de planes de igualdad en las empresas

Protocolo parala prevencidn y actuacidn frente al acaso sexual, el acoso por razén de sexo y otras conductas

contrarias ala libertad sexual y la integridad en el dambito laboral del Ministerio de Igualdad

Manual para la implantacién de Planes de Gestién de Diversidad en pymes y Micropymes del Ministerio de

Trabajoyla FEHR

Diversidad e Inclusién: oportunidades para las empresas de Labs Diversidad y Seres

Adopcién de medidas que favorezcan la
conciliaciony del bienestar laboral de la plantilla en
el seno de la organizacién.

Cémo elaborar un Plan de Salud del Empleado (PSE) Toolkit DIRSE

Planilla para Encuesta de clima laboral de Plena inclusién en colaboracién con el Ministerio de Derechos

Socialesy Agenda 2030

Espacio del INSST sobre la Desconexién Digital

Buenas practicas de conciliaciény corresponsabilidad de la Red con distintivo "Igualdad en la Empresa" del

Ministerio de Igualdad

Libro Blanco del Teletrabajo de la Fundacién Mas Familia

Norma SO 45001:2018 Sistemas de gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Mantener un compromiso con el crecimiento

y desarrollo profesional de los trabajadores
ofreciéndoles una carrera profesional atractiva, asi
como un plan de formacién continua para favorecer
el desarrollo profesional y personal.

Herramienta para evaluacién del desempefio para pymes desarrollada en el marco del Programa InnovarRSE

del Gobierno de Navarra.

Guia parala gestién del plan de formacién de una empresa elaborada por FUNDAE

Guia Mentoring Competecional elaborada por la Fundacién Princesa de Girona



https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/calculadoras.html
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/documentoapoyo_hc_tcm30-479076.pdf
https://www.icao.int/environmental-protection/CarbonOffset/Pages/default.aspx
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/guia_huella_carbono_tcm30-479093.pdf
http://awsassets.wwf.es/downloads/guia_2_off_eficientes_con_correcciones.pdf
https://www.saludlaboralymedioambiente.ccooaragon.com/publicaciones/2015_guia_Movilida_web.pdf
https://www.iso.org/es/norma/14001
https://www.igualdadenlaempresa.es/asesoramiento/herramientas-igualdad/docs/Guia_pdi.pdf
https://www.igualdadenlaempresa.es/asesoramiento/acoso-sexual/docs/Protocolo_Acoso_Sexual_Por_Razon_Sexo_2023.pdf
https://www.igualdadenlaempresa.es/asesoramiento/acoso-sexual/docs/Protocolo_Acoso_Sexual_Por_Razon_Sexo_2023.pdf
https://www.inclusion.gob.es/web/oberaxe/ficheros/documentos/ManualImplantacionPlanesGestionDiversidadPYMES_MicroPYMES.pdf
https://www.inclusion.gob.es/web/oberaxe/ficheros/documentos/ManualImplantacionPlanesGestionDiversidadPYMES_MicroPYMES.pdf
https://www.fundacionseres.org/Repositorio%20Archivos/Informes/190314_Diversidad_Inclusion_SERES_Talengo.pdf
https://drive.google.com/file/d/1ckxmwJKo-pVA9OLj-uLcgweNXEtHI9Wu/view
https://www.plenainclusion.org/wp-content/uploads/2022/06/3.3-Plantilla-encuesta-clima-laboral.pdf
https://www.plenainclusion.org/wp-content/uploads/2022/06/3.3-Plantilla-encuesta-clima-laboral.pdf
https://www.insst.es/documentacion/espacio-monotematico/desconexion-digital
https://www.igualdadenlaempresa.es/DIE/jornadas/docs/BBPP_Conciliacion_Corresponsabilidad_Red_DIE.pdf
https://www.igualdadenlaempresa.es/DIE/jornadas/docs/BBPP_Conciliacion_Corresponsabilidad_Red_DIE.pdf
https://soyefr.org/flexibilidad-y-teletrabajo/
https://www.aenor.com/Paginas/certificacion/sistemas/riesgo-y-seguridad/iso-45001-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo.aspx?TermStoreId=30422a6b-6877-4e28-82d6-96d5dac7e3b1&TermSetId=0c323073-fe89-44fd-aa79-0c925d017145&TermId=2a80bbe1-affa-478c-9bc0-c9ecd5a624b1
https://innovarsenavarra.es/wp-content/uploads/2019/11/MANUAL-DE-USUARIO-PARA-EVALUAR-LAS-COMPETENCIAS-v3.pdf
https://innovarsenavarra.es/wp-content/uploads/2019/11/MANUAL-DE-USUARIO-PARA-EVALUAR-LAS-COMPETENCIAS-v3.pdf
https://www.fundae.es/empresas/home/necesitas-ayuda/gestiona-el-plan-de-formaci%C3%B3n-de-tu-empresa-2
https://www.fpdgi.org/wp-content/uploads/2022/09/Guia-Mentoring-Competencial.pdf

D ] Guia ASG
para PYMES juridicas

Objetivo

Herramientas

Mantener un sistema de compensacién atractivo
y competitivo que reconozca los méritos de forma
equitativa, basandose en un riguroso proceso de
evaluacion por competencias y desempeno.

;Cémo implementar un sistema de evaluacién del desempefio basado en competencias?

Generar un impacto positivo en la comunidad
através del trabajo pro bonoy el fomentoy la
transferencia de conocimiento juridico.

Guia para promover el voluntariado desde la empresa de Obra Social "laCaixa”

Fomentar el buen gobierno corporativo, la ética
empresarial y el cumplimiento normativo entre
los grupos de interés internos y externos de la
organizacion.

RSE en la cultura de la empresa ;Cémo redactar un Cédigo Etico? Universidad de Deusto

Guia practica de implantacién de los sistemas internos de informacién de la Oficina Andaluza Antifraude

Estandares de reporte de informacidén de sostenibilidad GRI

Ofrecer servicios de calidad e innovadores.

Norma SO 9001:2015 Sistema de gestién de calidad

Herramienta para la creacion de encuestas SurveyMonkey

Llevar a cabo una gestiénresponsable de la cadena
de suministro.

Guia de compras verdes y socialmente responsables de EcoemBes y CCOO

Guia de la OCDE de debida diligencia para una conducta empresarial responsable

Disponer de procedimientos estandarizados
que den respuesta ante posibles incidencias de
seguridad de la informacién.

Norma SO 27001:2022 Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informacidn

Proteccién de la Informacidn. Guia del Instituto Nacional de Ciberseguridad

Implementar un Plan de salud y bienestar para los
empleados.

TOOLKIT: "Cémo elaborar un Plan de Salud del Empleado”



https://psico-smart.com/articulos/articulo-como-implementar-un-sistema-de-evaluacion-del-desempeno-basado-en-competencias-5030
https://plataformavoluntariado.org/wp-content/uploads/2018/10/guia-para-promover-el-voluntariado-desde-la-empresa.pdf
https://www.bizkaia.eus/home2/archivos/DPTO8/Temas/xertatu/archivos/XAdi2007Cultura.pdf?hash=6c43be70c46a8db41af1cc2ecdf073f3&idioma=CAf073f3&idioma=CA
https://antifraudeandalucia.es/?wpdmdl=3708
https://www.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-spanish-translations/
https://www.iso.org/es/contents/data/standard/06/20/62085.html
https://es.surveymonkey.com/
https://www.ecoembes.com/sites/default/files/inline-files/administraciones-publicas/guia-compras-verdes-y-socialmente-responsables.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/Guia-de-la-OCDE-de-debida-diligencia-para-una-conducta-empresarial-responsable.pdf
https://www.iso.org/es/norma/27001
https://www.incibe.es/sites/default/files/contenidos/dosieres/metad_proteccion-de-la-informacion.pdf
https://www.dirse.es/toolkits-dirse/7o-toolkit-como-elaborar-un-plan-de-salud-del-empleado-pse/
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DLA PIPER
DLA PIPER Transformarsus oficinas en
un espacio mas sostenible
también impacto de forma
positiva en el bienestar de
sus empleados y empleadas.

DLA PIPER es una firma de abogados global con
presencia en mas de 40 paises en las Américas, Asia-
Pacifico, Europa, Africay Medio Oriente. La firma
ayuda a las empresas a afrontar cambios, aprovechar
oportunidades y alcanzar el éxito en cualquier parte
del mundo.

DLA Piper se distingue por sucompromiso con la
sostenibilidad, la diversidad y la inclusién, integrando
estos valores en su gobernanzay operaciones.

Desafio ASG al que se enfrentaban

Endiciembre de 2022, DLA Piper se encontré con un
desafio importante: el contrato de arrendamiento de
sus antiguas oficinas estaba por expirar, y el reto

era encontrar un nuevo espacio que no solo cumpliera
con las necesidades de sus empleados, clientes y
proveedores, sino que también estuviera alineado
consus exigentes criterios de sostenibilidad. En una
ubicacidén tan céntrica como la Castellana en Madrid,
encontrar un inmueble que cumpliera con estos

estandares, especialmente uno que no fuera de nueva
construccioén, parecia complicado. Ademas, sefijé
como objetivo obtener la certificacion BREEAM
(Building Research Establishment Environmental
Assessment Methodology), el sistema de evaluacidén
de sostenibilidad de edificios mas reconocido a

nivel mundial.

Como abordaron este desafio

DLA Piper decidid no solo encontrar un edificio con
buenas caracteristicas sostenibles, sino convertir la
certificacién BREEAM en una prioridad absoluta.

El objetivo era crear un espacio de oficinas luminoso,
flexible y sostenible, priorizando la eficiencia energética,
la calidad del aire y el confort térmico,

acustico y ambiental. A pesar de los desafios de

adaptar un edificio de 1978, se aposto por tecnologias
punteras.

Resultados obtenidos

DLA Piper cuenta ahora con un espacio de oficinas
luminoso, flexible y sostenible que prioriza la eficiencia
energética, la calidad del aire y el confort

térmico, acustico y ambiental. Este entorno innovador
no solo cumple con los altos estandares de sostenibilidad
establecidos por la firma, sino que también ha tenido un
impacto significativo en el bienestar y la productividad
delos empleados. Los resultados son evidentes: los
niveles de satisfaccién entre los trabajadores han
mejorado notablemente, reflejandose en tasas de

asistencia ala oficina mas elevadas, incluso contando
con la opcion de teletrabajo.

Lecciones aprendidas en el proceso

Para DLA Piper la integracion de criterios ASG se ha
consolidado como un pilar clave para su éxito alargo
plazo. Ademas, laempresa halogrado obtener

la certificacién ISO 14001 en Gestidon Ambiental e ISO
9001 en Gestidn de Calidad. Asimismo, se ha convertido
en el primer despacho de abogados de Espafia en

recibir el certificado ISO 30415 en Gestion de Recursos
Humanos, lo que subraya su firme compromiso conla
Diversidad e Inclusion. Ademas, ha conseguido la ISO
45001 en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Estos avances en materiaambiental y social fortalecen
alafirma para competir en un entorno donde las reglas
deljuego han evolucionado y la sostenibilidad

se ha convertido en un pilar clave para garantizar
resilienciay competitividad a largo plazo.
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AGAZ

Flexibilidad y formacion:
la clave para fidelizar
talento e incrementar

la productividad de la
plantilla.

Agaz Abogados y Consultores es una sociedad
dedicadaalos servicios de abogaciay consultoria
estratégica, fiscal y financiera, con mas de 20 anos de
experienciay oficinas en Granada y Madrid.

Desafio ASG al que se enfrentaban

El despacho enfrentd el reto de adaptarse aun cambio
generacional en la valoracion del tiempo laboral y
personal. Mientras sus fundadores priorizaban

la dedicacién absoluta al trabajo, las nuevas
generaciones demandaban mayor flexibilidad para
conciliar su vida profesional y personal. Este cambio
fue acentuado por el avance de la tecnologiay la
inteligencia artificial, que permitieron mejorar la
productividad y replantear los modelos de trabajo.

Como abordaron este desafio

Para abordar este desafio, se organizé una hoja de
ruta consensuada con el equipo. Entre los principales

cambios, se instauré un horario continuo de 8:00
a18:00 conflexibilidad de acceso, sustituyendo la
jornada partida anterior. Ademas, se implementaron
programas de formacidn continua, mentorias y
planes de carrera personalizados, lo que fomentd la
especializacidény laapertura a nuevas areas como
LOPD y Compliance Penal.

Resultados obtenidos

Lainiciativa dio frutos rapidamente: en menos

de un aio, larotacion de empleados disminuyo
significativamente, se fortalecié lafidelizacion del
equipoy todo ellos les permitié aumentar su facturacion
en casiun30%. Las encuestas de satisfaccién interna
reflejaron un aumento notable en el compromisoy la
identificacién con los valores de la empresa.

Lecciones aprendidas en el proceso

Este proceso demostrd que escuchary adaptarse alas
necesidades de los empleados es clave para atraery
retener talento. Apostar por la flexibilidad, el equilibrio
entre vida personal y laboral, y laintegracion de
tecnologia no solo mejora el bienestar del equipo, sino
que también impulsa el éxito empresarial. Este caso
ejemplifica como los criterios ASG pueden transformar
positivamente tanto la cultura organizacional como los
resultados financieros.
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CSS ABOGADOS
CCS

Abogados Sostenibilidad como
proceso continuo: CCS
Abogados avanza en su

compromiso ASG

CCS Abogados es un despacho multidisciplinar con
oficinas en Madrid, A Coruiiay Vigo que cuenta conun
destacado reconocimiento en el ambito del

Derecho de la Competencia.

Desafio ASG al que se enfrentaban

El desafio al que se enfrentaba CCS Abogados no era
un problema inmediato, sino mas bien la necesidad de
seguiravanzando en laintegracién de los criterios
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) en todas
sus operaciones. La firma ya estaba comprometida
con la sostenibilidad, pero querian asegurarse

de que sus acciones y politicas estuvieran alineadas con
las mejores practicas y respondieran a las necesidades
de sus grupos de interés. De este modo, buscaron hacer
una evaluaciénrigurosa para identificar las areas que
necesitaban mejorar y reforzar su compromiso conla
sostenibilidad.

Como abordaron este desafio

Para abordar este reto, el despacho opté por colaborar
con una consultora especializada en sostenibilidad,
que se encarg6 de realizarles un diagnéstico

exhaustivo de lasituacién en la que se encontraban. Este
analisis permitid identificar las areas clave de mejora
dentro de los ambitos ambiental, social y de
gobernanza (ASG), y establecer un plan de acciéon
concreto para reforzar el compromiso delafirmaconla
sostenibilidad.

Resultados obtenidos

Comoresultado de laimplantacion de este Plan de
accion, desarrollaron y formalizaron una politica
corporativa medioambiental que define los
compromisosy principios generales de actuacion

de CCS Abogados en materia medioambiental, con
medidas concretas para la difusién de buenas practicas
medioambientales y sensibilizacion de la plantilla; y
una politica corporativa de sostenibilidad que garantiza
que todas las actividades se llevan a cabo
promoviendo la creaciéon de valor compartido para CCS
y todos sus grupos de interés.

Lecciones aprendidas en el proceso

Gracias a esta mentalidad proactivay aladecisidon de
someterse aun diagndstico externo, el despacho pudo
identificar y poner en valor las acciones ASG

que vavenian implementando, como la reduccién

del consumo de papel mediante la digitalizacién de
documentos, lainstalacién de sistemas de reciclaje
en todas las oficinas, la disminucion del uso de
plasticosy el fomento de la diversidad mediante la
integracién de personas en situacion vulnerable en sus
equipos. Ademas, este proceso permitié identificar
nuevas areas y medidas clave en las que deben
centrarse afuturo, las cuales han quedado claramente
definidas y consensuadas en las politicas corporativas
mencionadas.
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Glosario

Accesibilidad universal: Principio seguin el cual los entornos,
productosy servicios deben poder ser utilizados por todas
las personas enigualdad de condiciones.

Biodegradable: Material que puede descomponerse
de forma natural en el medio ambiente porlaaccidon de
microrganismos.

Bonos de retencion: Incentivos financieros otorgados a
empleados clave para retenerlos en laempresa durante un
periodo mas extendido.

Cadenade valor: Conjunto de actividades, recursos,
procesosy actores involucrados en la producciony
entrega de un producto o servicio desde su origen hasta el
consumidor final.

Canal ético o de denuncias: Mecanismo para reportar
conductas indebidas dentro de una organizaciéon de manera
confidencial.

Cédigo Etico: Documento que recoge los principios y valores
que guian el comportamiento dentro de una empresay que
deben ser asumidosy respetados tanto por la direccion
como por los trabajadores.

Compostable: Material que no solo es biodegradable, sino
que también puede convertirse en compost Util parala
fertilizacion del suelo.

Compensacion de emisiones de gases de CO,: Proceso
mediante el cual una empresa u organizacion neutraliza
las emisiones de gases de efecto invernadero generadas
por sus actividades. Esto se logra invirtiendo en proyectos
ambientales disenados para absorber o evitar emisiones
equivalentes como, por ejemplo, las iniciativas de
reforestacion.

Créditos de carbono: Certificados que representan una
tonelada de diéxido de carbono no emitida, vendidos como
parte de los mercados de carbono.

Cuadro de mando de consumos: Herramienta para
monitorear y gestionar el consumo de recursos como
energiay agua.

Derechos humanos (DDHH): Los derechos humanos son
aquellos que toda persona, sin importar su raza, sexo, etnia,
lengua, nacionalidad o religién posee como derechos
inherentes desde su nacimiento. Varian desde los mas
fundamentales —el derecho ala vida— hastalos que dan
valor a nuestra vida, como los derechos ala alimentacidon, ala
educacién, al trabajo, alasaludy alalibertad.

Economia circular: Modelo econémico basado en el
aprovechamiento de los recursosy el uso minimo de
material primas, que implica entre otras acciones reutilizar,
reparar, renovar o reciclar materiales y productos todas las
veces que sea posible.

Etica empresarial: Conjunto de valores y normas morales que
guian las practicas de una organizacion.

Gases de efecto invernadero (GEIl): Son gases que atrapan

el calor en laatmésfera, contribuyendo al calentamiento
global. Liberacién de gases como el CO.y el metano que
contribuyen al calentamiento global. Los principales GEl en
laatmdsfera terrestre son el vapor de agua (H,0), el didxido
de carbono (CO,), el metano (CH,), el 6xido nitroso (N,0O) y el
ozono (O,).

Encuesta de clima: Es una herramienta utilizada por
las empresas para evaluar la satisfaccidén, motivacién
y compromiso de sus empleados. Mediante preguntas
especificas, se recoge informacion sobre el ambiente
laboral, las politicas de laempresa, las relaciones
interpersonales y otros aspectos clave que afectan la
experiencia de los trabajadores.

Evaluacion de desempefiio: Sistema que sirve para medir
de forma objetiva e integral la conducta profesional, las
competencias, el rendimientoy la productividad de los
trabajadores de una organizacion.

Filantropia: Actividades voluntarias de apoyo a causas
sociales realizadas por individuos o empresas.

Greenwashing: Practica de marketing engafiosa enla que
una organizacién da unaimagen falsa de responsabilidad
ambiental sin realizar acciones reales que lo respalden.
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Huella de carbono: Cantidad de emisiones de gases de
efecto invernadero que son liberadas a la atmdsfera como
consecuencia del desarrollo de cualquier actividad.

Huella hidrica: Volumen total de agua dulce usada directa o
indirectamente para producir bienes o servicios, incluyendo
los consumos ocultos.

Inclusién: Proceso de garantizar la participacién plenay
equitativa de todas las personas, sin importar su origen,
capacidades, género o condicidn.

KPI (Indicador Clave de Desempeio): Métrica utilizada para
evaluar el rendimiento de un proceso u objetivo, en este caso
en el contexto ESG.

Licenciasocial: Aceptacion de una empresa por parte de la
comunidad en la que opera.

Memoria de sostenibilidad: Informe que documenta las
practicasy el desempeno de una empresa en materia
ambiental, social y de gobernanza.

MITERD: Ministerio para la Transicidon Ecoldgicay el Reto
Demografico.

Movilidad sostenible: Conjunto de medidas encaminadas
alograr que el desplazamiento y transporte de personasy
mercancias sea eficiente y racional desde los puntos de vista
econdmico, social y ambiental.

ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible): Conjunto de 17
objetivos establecidos por la ONU que buscan erradicar la
pobreza, proteger el planetay asegurar la prosperidad para
todos de aquia 2030. Muchos sistemas de sostenibilidad se
alinean con ellos.

Plan de carrera: El plan de carrera es una "hoja de ruta”" en la
que se establecen metas profesionales a largo plazo para los
empleados, identificando los pasos a seguir y los recursos
necesarios paraalcanzarlas.

Plan de formacién anual: Programa estructurado de acciones
disefadas para mejorar las habilidades, conocimientos

y competencias de los empleados en un entorno laboral
especifico.

Plan de Igualdad: Conjunto de politicas y medidas
destinadas a garantizar laigualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres en el ambito laboral.

Plan LGTBI: Conjunto de politicas, procedimientos y
acciones disefiadas para promover lainclusiony laigualdad
de oportunidades dentro de una organizacidn, asi como
para prevenir la discriminacién por motivos de orientacion
sexual, identidad de género o expresidn de género.

Politica anticorrupcién: Normas para prevenir, detectary
sancionar actos de corrupcion dentro de una organizacion.

Politica salarial: Estrategia para definir y gestionar las
remuneraciones en unaorganizacion.

Programa de mentoring: Proceso de acompafiamiento en
el que una persona experimentada (el mentor) guia a otra
persona (el mentorizado) en su desarrollo profesional.

Servicios pro-bono: Servicios ofrecidos gratuitamente por
empresas o profesionales a favor de una entidad o causa que
requiere de sus servicios.

Sistema de gestién ambiental: Conjunto de procedimientos,
procesos y practicas que permiten a una organizacion
reducir suimpacto ambiental y mejorar su eficiencia
operativa.

Sistema de gestidn de calidad: Conjunto formal de politicas,
procesosy procedimientos establecidos paraaumentar la
satisfaccion del consumidor y garantizar que los servicios
cumplen con los estandares de calidad establecidos.

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién:
Conjunto de procesos disehados, implementados

y mantenidos para gestionar de manera eficiente el
acceso alainformacién, con el objetivo de garantizar

la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los
activos de informacidn, mientras se minimizan los riesgos
asociados a su seguridad.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud: Conjunto de
acciones planificadas de manera sistematica que permiten
evaluar la situacién de una organizacion en cuanto a
seguridady salud laboral. Su objetivo es optimizar el

uso de los recursos disponibles para prevenir accidentes

y enfermedades laborales, asi como fomentar habitos

y practicas que protejany promuevan la salud de los
trabajadores.

Sistema de retribucién vinculado al cumplimiento de
objetivos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG):
Sistema retributivo que incorpora las variables ASG en los
criterios de retribucion.

Stakeholders (grupos de interés): Personas u organizaciones
que pueden verse afectadas por las actividades de una
empresa, o que pueden influir en ellas, como accionistas,
clientes, empleados, proveedores, administraciones
publicas, ONG, etc.

Voluntariado: Actividad realizada de forma voluntaria
por empleados para contribuir a proyectos sociales o
ambientales.



1 Mutualidad

Bibliografia




Guia ASG
para PYMES juridicas

M

8.1. Articulos, informes

Abogacia Espaiiola Consejo General (20 de febrero de
2023). Retos y oportunidades ESG para despachosy
asesoriasjuridicas.

Asociacion para el Progreso de la Direccion (11 de octubre
de 2024) ;:Qué es ESG y cuales son sus ventajas para una
organizacién?.

Centro de Finanzas Sostenibles y Responsables de
Espana(2024) Observatorio de Sostenibilidad enlas
pymes.

Clifford Chance LLP (2023) Responsible business report
2023,

Cuatrecasas (21 de marzo de 2024) Informe de
sostenibilidad corporativa 2023

Garrigues (abril 2023) Informe sostenibilidad 2022

Gbémez Acebo Pombo (13 de junio de 2024) Informe de
sostenibilidad 2023.

Greenhouse Gas Protocol (2004). The Greenhouse Gas
Protocol.

Hogan Lowells (2022) Responsible Business report 2022.

Legalitas (2022) Estado de Informacién no Financiera
Edicion resumida. Ejercicio 2022,

Linklaters (abril de 2024 ) Sustainability Report 2024.

Morningstar (13 de octubre de 2024) Los fondos ESG
mundiales captan 10.400 millones de délares en el
tercer trimestre de 2024.

Pacto Mundial Red Espaiiola (2022) Contribucién de las
empresas espanolas alaagenda 2030 resultados dela
consulta empresarial sobre desarrollo sostenible.

Pérez Llorca (10 de abril de 2024) Memoriade
Sostenibilidad 2023

Uria Menéndez (mayo de 2024) Memoria de
sostenibilidad 2023

Valora Consultores (2024) Informe Valora SIX4SIX
Liderando el Discursos ESG Primer Semestre 2024.

Wolters Kluwer. (2022). El abogado del futuro de 2022:
Lideres del cambio de Wolters Kluwer Legal & Regulatory


https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-innovacion-legal/retos-y-oportunidades-esg-para-despachos-y-asesorias-juridicas
https://www.apd.es/que-es-esg/
https://finresp.es/wp-content/uploads/2024/07/Informe-FINRESP_final.pdf
https://www.cliffordchance.com/content/dam/cliffordchance/About_us/responsible-business/2023/2023-responsible-business-report.pdf
https://indd.adobe.com/view/30d56452-3500-4bca-90f5-761305fe5465
https://www.garrigues.com/doc/informes-sostenibilidad/Garrigues-Informede-Sostenibilidad-2022.pdf
https://ga-p.com/wp-content/uploads/2024/05/EINF_Gomez-AceboPombo_2023.pdf
https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/ghg-protocol-revised.pdf
https://www.hoganlovells.com/-/media/hogan-lovells/pdf/2022-pdfs/2022_10_24_responsible-business-annual-report.pdf
file:https://www.legalitas.com/actualidad/estado-de-informacion-no-financiera-edicion-resumida-2022
https://lpscdn.linklaters.com/-/media/digital-marketing-image-library/files/02_about-us/responsibility/2024/linklaters-sustainability-report-2024---final-version-20241023.ashx
https://www.morningstar.es/es/news/257236/los-fondos-esgmundiales-captan-10400-millones-de-d%C3%B3lares-en-el-tercertrimestre-de-2024.aspx
https://www.agenda2030consultaempresarial.org/wp-content/uploads/2023/01/Contribucion_de_las_empresas_espanolas_a_la_Agenda_2030.pdf
https://www.perezllorca.com/wp-content/uploads/2024/07/Memoria-de-Sostenibilidad-2023_vDef.pdf
https://fr.zone-secure.net/107881/2118305/#page=1
https://www.linkedin.com/posts/valora-consultores_informe-valora-six4sixactivity-7224371177496973313-JRfj/
https://assets.contenthub.wolterskluwer.com/api/public/content/4b6c299807944f99a0655be756fa4745

Guia ASG
para PYMES juridicas

M

8.2. Legislacion

Directiva (UE) 2024/1760 del Parlamento Europeoy
del Consejo, de13 de junio de 2024, sobre diligencia
debida de las empresas en materia de sostenibilidad y
por la que se modifican la Directiva (UE) 2019/1937 y el
Reglamento (UE) 2023/2859 (DOUE nim. 1760, de 5 de
julio de 2024)

Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeoy

del Consejo de14 de diciembre de 2022 por la que se
modifican el Reglamento (UE) n.° 537/2014, la Directiva
2004/109/CE, la Directiva 2006/43/CE y la Directiva
2013/34/UE, por lo que respecta a la presentacién

de informacidén sobre sostenibilidad por parte de las
empresas (DOUE niim. 322, de 16 de diciembre de 2022)

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres (BOE nim. 71, de 23 de
marzo de 2007)

Ley Organica10/2022, de 6 de septiembre, de garantia
integral de la libertad sexual (BOE nim. 215, de 7 de
septiembre de 2022)

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién
de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (BOE niim. 294, de 06 de diciembre de 2018)

Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccién de las personas que informen sobre
infracciones normativasy de lucha contra la corrupcidén
(BOE nim. 44, de 21 de febrero de 2023)

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeoy
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014 (BOE nim. 272, de 09 de noviembre de 2017)

Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se
regulan los planes de igualdad y su registro (BOE niim.
272,de 14 de octubre de 2020)

Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se
desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la
igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI en
las empresas. (BOE nim. 244, de 9 de octubre de 2024)



1 Mutualidad
9000660

Aviso Legal y Limitacion de Responsabilidad
Este documento ha sido elaborado y publicado por Mutualidad con el objetivo de proporcionar informaciony
recomendaciones generales sobre buenas practicas ASG. La informaciéon contenida en este documento es de

caracter orientativo y no constituye asesoramiento legal, técnico o profesional.

Uso y Difusién

Se permite lareproducciény distribucién de este documento Uinicamente con fines informativos y sin fines de

lucro, siempre que se cite lafuente y se respete su contenido integro y sin alteraciones. Queda prohibido su uso

con fines comerciales sin la autorizacién previa y por escrito de Mutualidad.

GUI-ASG-01/25 « Mutualidad General de la Abogacia, Mutualidad de Prevision Social a Prima Fija.
CIF: V-28024149. Domicilio social: Francisco Silvela, 106. - 28002 Madrid.
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, hoja: 478




