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DATOS BANCARIOS Y FORMA DE PAGO

Solicito la emisión de un recibo contra la cuenta bancaria siguiente: 

     IBAN: E S BIC

He recibido anexa a esta solicitud la nota informativa previa a la contratación de acuerdo a la normativa 
vigente en este momento.

Con base a la información que con carácter previo a la contratación el solicitante ha proporcionado a 
Mutualidad, esta ha determinado que este producto se ajusta a sus exigencias y necesidades al estar 
dirigido a personas que desean contratar un seguro de vida con tipo de interés garantizado en el que 
el tomador asume el riesgo de la inversión en caso de rescate anticipado al vencimiento del periodo de 
garantía.

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en protección de datos personales, le informamos 
que el Responsable del tratamiento de los datos personales incluidos en este documento y cualquier 
otro dato facilitado por usted o terceras entidades para el desarrollo de las relaciones contractuales 
es la MUTUALIDAD DE LA ABOGACÍA (en adelante “Mutualidad”), cuyos datos son CIF: V-28/024149, 
Dirección Postal: c/ Francisco Silvela 106, 28002 Madrid, Teléfono: 914 35 24 86, Correo Electrónico:  
buzon@mutualidad.com, contacto del Delegado de Protección: proteccion.datos@mutualidad.com.  
Sus datos serán tratados con la finalidad de establecer, gestionar y desarrollar las relaciones contractuales 
que le vinculan con Mutualidad como Entidad Aseguradora, así como prevención del fraude. Asimismo, 
Mutualidad tratará sus datos personales con la finalidad de informarle sobre nuestras actividades, 
servicios y productos. Mutualidad facilitará sus datos personales a Administraciones públicas y terceros 
cuando exista obligación legal prevista en la normativa que es de aplicación. También realizará la 
cesión de los datos necesarios a terceros colaboradores de Mutualidad que, por razones de reaseguro, 
coaseguro o por la operativa de gestión del contrato, intervengan en la gestión de riesgos, gestión de 
la póliza o de sus siniestros; a los Colegios Profesionales para el control del intrusismo profesional y a 
entidades públicas con fines estadísticos en los supuestos legalmente habilitados. Sus datos podrán 
ser objeto de transferencias internacionales; estas transferencias se realizan mediante garantías 
adecuadas, conforme a lo establecido en la normativa de protección de datos. Sus datos se conservarán 
durante la vigencia de su contrato y una vez finalizada la misma, se conservarán bloqueados durante 
el plazo exigido legalmente para la atención de posibles responsabilidades nacidas del tratamiento. 
Cumplido el citado plazo, se procederá a la supresión. En el supuesto de que, formulada una solicitud 
de contratación, el contrato no llegue a formalizarse, los datos facilitados se conservarán bloqueados 
durante el plazo exigido legalmente para la atención de posibles responsabilidades nacidas del 
tratamiento. Cumplido el citado plazo, se procederá a la supresión.

La base legal para el tratamiento de sus datos personales es la ejecución del contrato de seguro. En 
relación al tratamiento con fines de mercadotécnica directa por parte de Mutualidad la base legal es el 
interés legítimo en poder atender mejor sus expectativas como cliente y el consentimiento que puede 
habernos prestado. También trataremos sus datos personales para el cumplimiento de obligaciones 
legales. 

El Tomador / Asegurado

______________________

Código Interno: 44
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I. Información de carácter general
1. ENTIDAD ASEGURADORA Y DISTRIBUIDORA

Mutualidad General de la Abogacía, Mutualidad de previsión social a prima fija. Inscrita en el Registro 
Administrativo de la Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones con el número 2131 y C.I.F.: 
V28024149, con domicilio social en Madrid, c/ Francisco Silvela 106 (en adelante, “Mutualidad”), actúa como 
entidad aseguradora y distribuidora.

Los empleados que participan en la distribución perciben una remuneración en relación con el contrato     
de seguro compuesta por un importe fijo y otro variable, basado en factores cualitativos y cuantitativos.  
En ningún caso, la remuneración de estos empleados genera un conflicto de interés ni supone un coste 
adicional para el tomador del seguro. 

2. ESTADO MIEMBRO Y AUTORIDAD DE CONTROL

El Estado miembro en el que está establecido el domicilio social de Mutualidad es España, y corresponde    
a la Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones, dependiente del Ministerio de Economía y 
Transformación Digital el control y supervisión de su actividad aseguradora.

3. LEGISLACIÓN APLICABLE AL CONTRATO

El contrato se rige por lo dispuesto en los Estatutos de Mutualidad y en el Reglamento del Plan Ahorro 
Multiplica. 

La legislación aplicable al contrato es la siguiente:

• Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

• Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenación, supervisión y solvencia de las entidades aseguradoras y 
reaseguradoras.

• Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenación, supervisión y solvencia de las entidades 
aseguradoras y reaseguradoras Ley 35/2006 de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las 
Personas Físicas.

• Real Decreto-Ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorpora al ordenamiento 
jurídico español la Directiva (UE) 2016/97 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de enero de 2016, 
sobre la distribución de seguros o la normativa posterior que lo sustituya; así como en las demás normas 
legales y reglamentarias que sean de aplicación.

• Reglamento (UE) no 1286/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de noviembre de 2014 sobre 
los documentos de datos fundamentales relativos a los productos de inversión minorista vinculados y los 
productos de inversión basados en seguros (“Reglamento PIBS”).

• Reglamento (UE) 2019/2088 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de noviembre de 2019 sobre la 
divulgación de información relativa a la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros.

• Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercialización a distancia de servicios financieros destinados a los 
consumidores

• Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo de 2004, por la que se regulan los Departamentos y Servicios de 
Atención al Cliente y el Defensor del Cliente de las Entidades Financieras.

• Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevención del blanqueo de capitales y de la financiación del terrorismo, y 
su Reglamento, aprobado por Real Decreto 304/2014, de 5 de mayo.

• Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a 
la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales ya la libre 
circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de protección 
de datos). 

• Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 
digitales.
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• Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas.

• Real Decreto 439/2007, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre la Renta 
de las Personas Físicas y se modifica el Reglamento de Planes y Fondos de Pensiones, aprobado por Real 
Decreto 304/2004, de 20 de febrero.

Y cualquier otra norma que durante la vigencia de esta póliza pueda ser aplicable.

4. INFORMACIÓN AL TOMADOR DEL SEGURO ACERCA DE LA RESOLUCIÓN DE 
CONTROVERSIAS

Ante cualquier aclaración, incidencia o consulta sobre los derechos e intereses legalmente reconocidos en 
el Reglamento de aportaciones y prestaciones, se podrán formular consultas o solicitudes de información 
ante el Servicio de Información al Mutualista, dirigiéndose a Mutualidad sita en c/ Francisco Silvela 106, 
28002 Madrid, o bien a la dirección de correo electrónico buzon@mutualidad.com.

En caso de que el tomador, el asegurado o el beneficiario tenga una queja o reclamación que se refiera a sus 
intereses y derechos legalmente reconocidos, ya deriven de este contrato, de la normativa de transparencia 
y protección de la clientela o de las buenas prácticas y usos financieros, que se base en acuerdos sobre 
prestaciones adoptados -con excepción de aquéllos que tengan en  cuenta  patologías  preexistentes  o  
que presenten conflictos sucesorios-, será atendida por el Departamento de Reclamaciones y Atención al 
Mutualista y Asegurado, quien deberá acusar recibo de la misma y resolverla motivadamente en el plazo   
de 1 mes. Las comunicaciones deberán dirigirse por escrito a la c/ Francisco Silvela 106, 28002 Madrid, a la 
dirección de correo electrónico departamentoreclamaciones@mutualidad.com o a través de la página web 
www.mutualidad.com.

Las reclamaciones o quejas relacionadas con los intereses y derechos anteriormente referidos, siempre y 
cuando no deriven en acuerdos de prestaciones adoptados, -salvo aquéllas que se basen en acuerdos que 
tengan en cuenta patologías preexistentes o que presenten conflictos sucesorios-, serán atendidas por el 
Defensor del Mutualista y Asegurado quien deberá acusar recibo de las mismas y resolverlas motivadamente 
en el plazo de 1 mes. Las comunicaciones deberán dirigirse por escrito a la c/ Francisco Silvela 106, 28002 
Madrid, a la dirección de correo electrónico: defensormutualista@mutualidad.com o a través de la página 
web www.mutualidad.com.

En caso de silencio o de desestimación de la pretensión en el plazo anteriormente referido, se podrá 
presentar queja o reclamación ante el Servicio de reclamaciones de la Dirección General de Seguros y Fondos 
de Pensiones, a través de la página web www.sededgsfp.gob.es o por escrito a la dirección postal Paseo de la 
Castellana ,44, acreditando haberlas formulado previamente por escrito al Departamento de Reclamaciones 
y Atención al Mutualista y Asegurado o ante el Defensor del Mutualista y Asegurado.

La resolución de las controversias que puedan surgir entre los asegurados y Mutualidad en orden a las 
contingencias, condiciones y  requisitos  de  cobertura  y  prestaciones  garantizadas,  podrá  someterse     
a arbitraje de derecho al amparo de las previsiones de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre de Arbitraje, a 
cuyo efecto en las Condiciones Particulares se consignará el correspondiente convenio arbitral de acuerdo 
con las previsiones del Título II de la Ley. La administración del arbitraje y la designación de árbitros se 
encomendarán a la Sección Española de la Asociación Internacional de Derecho de Seguros (S.E.A.I.D.A.), 
con sede en Madrid, calle Sagasta, número 18.

Igualmente, podrán someter sus divergencias a un mediador en los términos previstos en la Ley 5/2012, de 6 
de julio, de Mediación en Asuntos Civiles y Mercantiles.

Sin perjuicio de lo anterior, el asegurado podrá interponer las acciones que considere pertinentes ante la 
jurisdicción civil ordinaria de su domicilio. En este caso, la prescripción de las acciones es de 5 años.

5. INFORME DE SITUACIÓN FINANCIERA Y DE SOLVENCIA
El Informe sobre la situación financiera y de solvencia se puede consultar en   
https://www.mutualidad.com/memorias-e-informes/ 



PLAN AHORRO MULTIPLICA

NOTA INFORMATIVA  
PREVIA A LA CONTRATACIÓN

4

6. CARACTERÍSTICAS DEL PRODUCTO

El Plan Ahorro Multiplica es un seguro de vida individual con prestación al fallecimiento del asegurado.  Su 
objetivo es otorgar un capital al fallecimiento del asegurado o con el rescate del tomador. 

El Plan Ahorro Multiplica otorga una garantía de tipo de interés al vencimiento del periodo convenido, al 
cabo del cual podrán suscribirse sucesivos periodos de garantía. El tomador tiene derecho de rescate al 
vencimiento de cada uno de los periodos de garantía contratados, percibiendo el tipo de interés garantizado 
en las Condiciones Particulares. Asimismo, el tomador tiene derecho de rescate anticipado al vencimiento 
de cada periodo de garantía, en cuyo caso el valor del rescate estará sujeto a las fluctuaciones desfavorables 
del mercado. 

7. TÉRMINOS

TOMADOR: la persona física que suscribe el presente contrato con Mutualidad y asume las obligaciones que 
del mismo se deriven, excepto las que, por su naturaleza, deben ser cumplidas por el asegurado. Para este 
seguro, el tomador tiene la condición de asegurado.

ASEGURADO: es la persona física sobre cuya vida se estipula el contrato, que figura designada como tal en 
las Condiciones Particulares, cuyo fallecimiento causa el pago de la prestación. 

BENEFICIARIO: la persona física o jurídica a quien corresponde percibir la prestación prevista por el contrato. 
El tomador podrá designar como beneficiario a más de una persona. El beneficiario en caso de fallecimiento 
del asegurado será la persona física o jurídica designada como tal en las Condiciones Particulares, así como 
cualquier otra documentación que se emita para completar o modificar el Contrato de Seguro.

CONTRATO DE SEGURO: acuerdo entre Mutualidad y el tomador plasmado en el conjunto de documentos 
de contenido contractual que lo integran y que suscriben las partes: Reglamento (Condiciones Generales), 
Condiciones Particulares, así como cualquier otra documentación que se emita para completarlo o 
modificarlo.

CONDICIONES PARTICULARES: documento que, formando parte integrante del Contrato de Seguro, firman 
el tomador y Mutualidad y en el que se recogen los aspectos propios de cada tomador, del riesgo que se 
asegura y demás aspectos que acuerden las partes. 

FECHA DE EFECTO: fecha de inicio del seguro especificada en las Condiciones Particulares.

PRIMA O APORTACIÓN: se trata de la prima de seguro (el precio del seguro) que figura en las condiciones 
particulares y que el tomador satisface a Mutualidad de manera conjunta con los recargos e impuestos 
legalmente repercutibles en la forma y fechas previstas. 

PERIODO DE GARANTÍA: el periodo de tiempo asociado a la aplicación de un tipo de interés garantizado, 
recogido en las Condiciones Particulares. 

RENOVACIÓN: aplicación de uno o varios periodos de garantía sucesivos tras el vencimiento del periodo de 
garantía inicial recogido en las Condiciones Particulares. 

OPCIONES DE GARANTÍA: alternativas ofrecidas por Mutualidad en cada momento, concernientes al tipo 
de interés garantizado y al periodo de su aplicación, entre las que el mutualista podrá elegir en la so licitud, 
tanto en la contratación inicial como en caso de renovación.

FONDO ACUMULADO: es la cuenta donde se reflejan los derechos económicos del tomador del Plan Ahorro 
Multiplica. 

SUMA ASEGURADA: cuantía correspondiente al 1,1% del valor del fondo acumulado el último día del mes 
previo al de fallecimiento, la cual se adiciona al fondo acumulado en la fecha de fallecimiento para determinar 
la prestación por fallecimiento.

VALOR DE RESCATE: valor del fondo acumulado en la fecha de vencimiento de cada periodo de garantía. Si el 
rescate se realiza de forma anticipada al vencimiento del periodo de garantía, el valor de rescate se calculará 
conforme a lo establecido en el epígrafe 12. 

DÍAS HÁBILES: se entenderá a estos efectos los así establecidos en la ciudad de Madrid.  
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9. CONDICIONES, PLAZOS Y VENCIMIENTOS DE LA APORTACIÓN O PRIMA

La contratación de este seguro se realizará exclusivamente bajo la modalidad de aportación única.

El tomador está obligado al pago de la cuantía mínima y/o máxima de la aportación establecida, en su caso, en 
el impreso de solicitud de contratación, quedando sujeta su aceptación a las condiciones de suscripción de 
Mutualidad.

Las solicitudes de contratación recibidas en día hábil con anterioridad a las 13.00h y debidamente aceptadas 
por la Mutualidad, tomarán efecto desde esa misma fecha. Asimismo, las solicitudes recibidas y aceptadas con 
posterioridad a las 13:00h tomarán efecto del siguiente día hábil. En el caso de que las solicitudes sean recibidas 
en día inhábil no se gestionarán hasta el primer día hábil.

En el caso de que el tomador de la póliza no realice el pago de la aportación única, Mutualidad tiene derecho a 
resolver el contrato o a exigir el pago de la aportación debida en vía ejecutiva con base en el Contrato de Seguro.  
Salvo pacto en contrario, si la aportación no ha sido pagada antes de que se produzca el siniestro, Mutualidad 
quedará liberado de su obligación.

10. DURACIÓN DEL SEGURO

Los efectos del seguro comenzarán con el pago efectivo de la aportación o prima, siempre y cuando la 
Solicitud se haya recibido debidamente cumplimentada y se adjunten todos los documentos o certificaciones 
correspondientes. La fecha de efecto se indicará en las Condiciones Particulares. 

La duración del seguro coincidirá con la duración de la vida del asegurado, salvo en los casos de baja que se 
indican a continuación:

El periodo de seguro finalizará por alguna de las siguientes circunstancias
• Fallecimiento del asegurado
• Rescate por el tomador.
• Agotamiento total del fondo acumulado.
• Impago del primer recibo.
• Impago de la aportación conforme a lo establecido en la legislación aplicable.
• Rescisión o impugnación del contrato por Mutualidad, conforme a lo previsto en el artículo 10 del presente 

Reglamento.
• En caso de rescisión o impugnación del contrato por Mutualidad, en caso de haber existido reserva o 

inexactitud en las declaraciones del Tomador o del Asegurado conforme a lo previsto en el Reglamento.
Conforme al artículo 83 a) 1 de la Ley de Contrato de Seguro, este contrato no otorga el derecho de 
desistimiento dentro del plazo de los 30 días siguientes a la fecha de entrega de la copia del Reglamento y 
de las Condiciones Particulares.

11. PERIODO DE GARANTÍA. CONTRATACIÓN Y RENOVACIÓN

El tomador podrá seleccionar el periodo de garantía en la solicitud de contratación y de renovación, de entre 
las diferentes opciones que le ofrezca Mutualidad. 

Previamente al vencimiento del periodo de garantía, ya sea el inicial o cualquiera de los sucesivos, Mutualidad 
comunicará al tomador, con un mínimo de quince días naturales de antelación, las distintas opciones de 
garantía disponibles para formalizar la renovación.  

La aceptación de la solicitud de contratación o de renovación estará sujeta a la disponibilidad de la opción 
de garantía solicitada. 

De no llevar a cabo el Tomador una solicitud expresa de renovación de la opción de garantía, ésta se renovará 
automáticamente por la opción de garantía a un año que oferte Mutualidad en ese momento. El interés de 
dicha garantía en ningún caso será inferior al interés de la Letra del Tesoro Español en la última subasta, 
menos 150 puntos básicos, ni menor que cero. 

La renovación de la garantía conllevará la emisión de un nuevo documento de Condiciones Particulares. 
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12. RESCATE

El tomador dispone de derecho de rescate total una vez transcurrido el plazo durante el que el recibo bancario 
pueda ser objeto de devolución. Cuando el rescate se produzca al vencimiento del periodo de garantía, consistirá 
en un pago único total correspondiente al fondo acumulado.

Cuando este tenga lugar con antelación al vencimiento del periodo de garantía, el tomador puede sufrir pérdidas 
debido a fluctuaciones en los mercados financieros y ajenas al control de Mutualidad. Los resultados históricos 
obtenidos no son indicadores de resultados futuros.

A continuación se indica la fórmula para calcular el valor del rescate anticipado al vencimiento del periodo 
de garantía, así como las referencias de inversiones y/o estructuras temporales de tipos de interés que se 
establecerán en las Condiciones Particulares con las que objetivamente determinar dicho valor:

Siendo:

VF: Valor del fondo acumulado en la fecha de rescate.

ND: Número de días entre la fecha de vencimiento del periodo de garantía y la fecha de rescate.

RR: Referencia de activos asignados o de estructura temporal de tipos de interés.

TRR(o): Valor de la Tasa de rentabilidad de referencia en la toma de efecto del periodo de garantía para un periodo 
equivalente a este, conforme a la referencia RR. Valor anual.

TRR(t): Valor de la Tasa de rentabilidad de referencia en la fecha previa a la solicitud de rescate correspondiente 
al periodo más próximo al número de días ND, conforme a la referencia RR. Valor anual.

VR: Valor de rescate.

Se determina el Coeficiente CA como:

CA = ( 1+TRR(t) )^- ( ND/365 ) / ( 1+TRR(o) )^- ( ND/365 ) 

Si el valor obtenido de CA es 1 o superior, el Valor de Rescate coincide con el Fondo acumulado: VR = VF.

Si el valor obtenido de CA resulta inferior a 1 se realizará sobre el valor del fondo acumulado el siguiente ajuste 
multiplicándolo por el Coeficiente CA para determinar el Valor de rescate:

VR = VF x CA

Ejemplo: 

Periodo de garantía: 5 años

RR: Curva cupón cero correspondiente a Letras, Bonos y Obligaciones del Estado emitidas por el Tesoro Público 
del Reino de España, calculada de acuerdo con información obtenida de fuentes Refinitiv y/o Bloomberg y 
metodología Nelson-Siegel (Anexo I). Intervalo mensual.

TRR(o): 3,01% (Valor en la Curva RR en el efecto de la garantía para el plazo de 5 años)

Rescate: 3 años desde el inicio del periodo de garantía ( 3x365 = 1.095 días )

VF: Valor fondo: 10.847,90€

ND: Días hasta el vencimiento del periodo de garantía ( 2x365 = 730 días )

TRR(t): 3,178% (Valor en la Curva RR en la fecha previa a la solicitud de rescate para el plazo de 2 años)

Coeficiente CA = ( 1+3,178%)^- ( 730/365 ) / ( 1+3,01% )^- ( 730/365 ) 

CA = 99,6746%. Como es inferior a 1 procede determinar el valor de rescate como:

VR = 10.847,90 x 99,6746% = 10.812,60€

Las solicitudes de rescate recibidas en día hábil con anterioridad a las 13.00h y debidamente aceptadas 
por la Mutualidad, tomarán efecto desde esa misma fecha. Asimismo, las solicitudes recibidas y aceptadas 
con posterioridad a las 13:00h tomarán efecto del siguiente día hábil. En el caso de que las solicitudes sean 
recibidas en día inhábil no se gestionarán hasta el primer día hábil.
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13. OTROS DATOS DE INTERÉS

Antes de la contratación, además del presente documento, la aseguradora entregará al tomador el Documento 
de Datos Fundamentales del producto. En caso de necesitar información adicional, puede consultar toda la 
información sobre el producto en nuestra página web (www.mutualidad.com) o poniéndose en contacto al 
siguiente número de teléfono: 914 35 24 86.

14. DIVULGACIÓN DE INFORMACIÓN RELATIVA A LA SOSTENIBILIDAD

En la gestión de este producto, se tienen en cuenta los riesgos de sostenibilidad o riesgos ASG (ambientales, 
sociales y de gobernanza) que pudieran afectar a las inversiones subyacentes. 

Para ello, se han implementado una serie de procedimientos que garantizan que antes de invertir en un 
determinado activo, se analiza información específica sobre los factores ASG y se identifican y valoran 
posibles riesgos materiales. Gracias a estas premisas, se considera que los potenciales efectos de los riesgos 
de sostenibilidad sobre la rentabilidad del producto y de sus inversiones subyacentes no son significativos. 

No se tienen en cuenta las incidencias adversas de las decisiones de inversión sobre los factores de sostenibilidad 
en la gestión del producto, por no estar obligados normativamente a ello, si bien se miden actualmente y se 
hace seguimiento de las mismas.

Las inversiones subyacentes a este producto financiero no tienen en cuenta los criterios de la UE para las 
actividades económicas medioambientalmente sostenibles.

15. INDICACIONES GENERALES RELATIVAS AL RÉGIMEN FISCAL  APLICABLE

En el caso de rescate, las ganancias obtenidas tributarán como rendimientos del capital mobiliario en el 
Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas. La prestación por fallecimiento tributará en el Impuesto de 
Sucesiones y Donaciones.

16. TRATAMIENTO DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en protección de datos personales, le informamos 
que el Responsable del tratamiento delos datos personales incluidos en este documento y cualquier 
otro dato facilitado por usted o terceras entidades para el desarrollo de las relaciones contractuales es 
MUTUALIDAD GENERAL DE LA ABOGACÍA, MUTUALIDAD DE PREVISIÓN SOCIAL A PRIMA FIJA (en adelante 
“Mutualidad”), cuyos datos son CIF: V-28/024149, Dirección Postal: c/ Francisco Silvela 106, 28002 Madrid,  
Teléfono: 914 35 24 86, Correo Electrónico: sam@mutualidad.com, contacto del Delegado de Protección: 
proteccion.datos@mutualidad. com. Sus datos serán tratados con la finalidad de establecer, gestionar y 
desarrollar las relaciones contractuales que le vinculan con Mutualidad como Entidad Aseguradora, así como 
prevención del fraude.

Asimismo, Mutualidad tratará sus datos personales con la finalidad de informarle sobre nuestras actividades, 
servicios y productos. Mutualidad facilitará sus datos personales a Administraciones públicas y terceros 
cuando exista obligación legal prevista en la normativa que es de aplicación.

También realizará la cesión de los datos necesarios a terceros colaboradores de Mutualidad que, por razones 
de reaseguro, coaseguro o por la operativa de gestión del contrato, intervengan en la gestión de riesgos, 
gestión de la póliza o de sus siniestros; a los Colegios Profesionales para el control del intrusismo profesional 
y a entidades públicas con fines estadísticos en los supuestos legalmente habilitados. Sus datos podrán ser 
objeto de transferencias internacionales; estas transferencias se realizan mediante garantías adecuadas, 
conforme a lo establecido en la normativa de protección de datos.

Sus datos se conservarán durante la vigencia de su contrato y una vez finalizada la misma, se conservarán 
bloqueados durante el plazo exigido legalmente para la atención de posibles responsabilidades nacidas del 
tratamiento.

Cumplido el citado plazo, se procederá a la supresión. En el supuesto de que, formulada una solicitud de 
contratación, el contrato no llegue a formalizarse, los datos facilitados se conservarán bloqueados durante el 
plazo exigido legalmente para la atención de posibles responsabilidades nacidas del tratamiento. Cumplido 
el citado plazo, se procederá a la supresión.
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La base legal para el tratamiento de sus datos personales es la ejecución del contrato de seguro. En relación al 
tratamiento con fines de mercadotécnica directa por parte de Mutualidad la base legal es el interés legítimo 
en poder atender mejor sus expectativas como cliente y el consentimiento que puede habernos prestado. 
También trataremos sus datos personales para el cumplimiento de obligaciones legales.

En cuanto a los datos personales referentes a otras personas físicas, que, por motivo del contrato deba 
comunicarnos deberá, con carácter previo a su comunicación, informarles de los extremos contenidos en 
los párrafos anteriores.

Usted tiene derecho a acceder a sus datos personales objeto de tratamiento, así como solicitar la rectificación 
de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresión, además de ejercer el derecho de oposición, 
limitación al tratamiento y de portabilidad de los datos. Puede solicitarlos por escrito ante Mutualidad a 
través de proteccion.datos@ mutualidad.com.

Siempre que lo desee puede presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos. Para 
más  información  puede  consultar  el  siguiente  enlace: https://www.mutualidad.com/politica-de-privacidad/
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