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/ CARTA DEL PRESIDENTE

Estimada y estimado mutualista:

Tengo el placer de compartir contigo la memoria anual de Mutua-
lidad de la Abogacia correspondiente a 2022. Un afio que ha
estado marcado por una coyuntura extraordinariamente dificil
para todos. Las sucesivas crisis se superponen y no termina de
cerrarse una, cuando se abre otra de extrema gravedad.

Estamos asistiendo a una tragedia humana como es la desenca-
denada por la guerra de Ucrania, un conflicto bélico que ha agra-
vado otros problemas ya existentes derivados de la pandemia,
generando un incremento generalizado de los precios, particu-
larmente de los alimentos y la energia, que estd afectando signi-
ficadamente a los mas vulnerables. Para tratar de controlar esta
negativa espiral inflacionaria, los bancos centrales han puesto en
marcha una acelerada subida de los tipos de interés y si el endu-
recimiento de las politicas monetarias nunca resulta inocuo en
términos de impacto econémico, en esta ocasién ha provocado
una crisis financiera de algunos bancos especialmente expuestos,
lo que genera una nueva fuente de inquietud e incertidumbre.

Todas estas circunstancias ponen en valor los principios del mu-
tualismo y de la economia social justo en el aifo en el que se
cumple nuestro 75 aniversario: juntos somos mas que la suma de
nuestras individualidades y llegamos mas lejos. Mutualidad de la
Abogacia se cred con la mision de acompafiar y mejorar la calidad
de vida de nuestros mutualistas mediante soluciones destinadas
a la prevision, el ahorro y la inversién. Y asi seguimos haciéndolo
después de tres cuartos de siglo, guiados por los valores de sos-
tenibilidad, confianza, inclusidon y transparencia. Paso a paso
hemos ido creciendo y ahora somos mas de 210.000 mutualistas,
con la confianza de superar unidos todas las dificultades que se
presentan en el horizonte, por grandes que éstas puedan ser.

En esta linea es especialmente resefable destacar que, en térmi-
nos financieros, Mutualidad de la Abogacia, ha logrado superar
con éxito este panorama econdmico general tan complejo y de-
safiante. El mejor reflejo de la acertada gestiéon de la entidad son
las aportaciones de los mutualistas, que registraron en 2022 un
crecimiento del 14,1% respecto a 2021y alcanzaron un importe de
mas de 706 millones de euros, poniendo de manifiesto la confian-
za depositada por todos ellos en Mutualidad de la Abogacia, cuyo
volumen de ahorro gestionado al cierre del pasado ejercicio ha
alcanzado los 9.737 millones de euros con un crecimiento del 8%.
No en vano, pese a la enorme volatilidad y falta de visibilidad que
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caracterizé al ejercicio, hemos logrado una mejora de mas del 27%
en el rendimiento de los activos financieros e inmobiliarios, que
ha permitido remunerar a los mutualistas del Plan Universal, Plan
Ahorro 5y Plan Junior con una rentabilidad del 4,17%.

Estos datos elevan a mas del 5% la cuota de mercado de la enti-
dad en el ramo de vida, consolidando a la mutualidad entre las
cinco mayores aseguradoras de vida y convirtiéndose en la de
mayor crecimiento de todas ellas en 2022, segun datos de ICEA.

El balance de resultados de 2022 confirma la que es una de nues-
tras sefas de identidad: la buena gestion del ahorro previsional y
la inversiéon. Confio en que esta memoria te resulte Util e intere-
sante y quiero destacar que estas cifras no habrian sido posibles
sin tu compromiso y colaboracién. Por eso, en nombre de todos
los que formamos parte de Mutualidad de la Abogacia, me gus-
taria transmitirte un agradecimiento especial por la confianza
depositada en nuestra institucion. Nuestro compromiso es el de
seguir trabajando dia a dia, para garantizar un servicio eficaz,
transparente y de calidad para todas y todos los mutualistas.

Un cordial saludo,

Enrique Sanz Fernandez-Lomana
Presidente de Mutualidad de la Abogacia
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Informe de Auditoria de Cuentas Anuales emitido por un Auditor
Indepandiente

A log mutuafistas de MUTUALIDAD GENERAL DE LA ABOGACIA, Mutualidad de Prevision Social
a Prima Fija:

Informe sobre las cuentas anuales

Opinidn

Hemos auditado las cuenias anugles de Mutualidad General de la Abogacia, Mutualidad de Provisidn
Social a Prima Fija (en adelante la Mutualidad), que compeanden el balance a 31 de dickembre da 2022, Ia

cugnia de pérdidas y ganancias, el estado de cambios @n &l palrimanio neto, 8l eslado de flujos da afactiva
¥ la mamoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha

En nuestra opindn, las cuentas anuales adjuntas expresan, en lodos los aspecios significativas, la imagen
fiel del patrimonio y de la situacidn financiera de la Mutualidad a 31 de diciembre de 2022, asi como de Sus
resuliadas y flujos de efeclive comespondiantes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el
manco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 2 de la
memaoria) y. en paricular, con 0% principios y critenos confables contenidos &n &l mismo.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra avditoria de confarmidad con la normabva reguladora de ta actividad de
auditeria de cuentas vigenie en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describan mas adalante en la saccidn Responsabiidades dol awdior en miacidn oo la audiorda dir fag
coenlas anmuakes da nuesiro infarmea

Somoes independientes de la Mutualidad de conformidad con los requenmiantos de dbca, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuasira auditoria de las cuentas anuales en Espafia segin lo exigido
par la normmativa reguladora de la aclividad de audilaria de cuentas, En asie sentido, no hemos prestado
senvicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concumde siluaciongs o circunstancias que, de
acuerdo con o establecido en 18 citada normativa reguiadora, hayan alectado a la necesaria independencia
de moda que se haya visto comprometida

Consideramos que la evidencia de audiloria que hemos ofMenido proporciona una base suficienin y
adecuada para nuestra opinian

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aguellas cuestiones que, SeguUn NUESro juscio profesional, han sida
de ls mayor significatividad en nuestra audiloria de las cuenlas anuales del periodo aclual Eslas cuestiongs
han sido traladas &n &l contexto de nuestra auditoria de las cuenias anuales an su conjunto, ¥ &n la
formacion de nuesira opinidn sobre #slas. ¥ no expresamos una opinidn por separado sobre esas
cusstionas

Valoracion de las Provisiones Matematicas

El imporie registrado en el pasivo del balance correspondenie a provigicnes malemalicas al ceme del
ojercicio 2022 asciende a 9852 224 miles de curos y, il y como s& indica en ta Nota 19 de la mamona
adjunta, represonda ol valor de las obligacionss asurmidas por la Mutualsdad con sus mubealistas

La valoracian de las provisiones matematicas mplica esbmacsones que incluyen |a aplicacion de hipolesis
financsaras y economicas, y también estimaciones sobre & compartamiento de los asegurados

Dfcngs an Alcants Macsons, lbas Madnd Milsgas Vessoa, Vigo
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La aplicacidn incarrecta de la metodologia de ciiculo y de la detarminacitn de hipdtesis podria mfluir
significativamanie an la vatoracion de las provisiones matematicas y podria onginar un cambio sustancial en
los estados financieros de la Mutualidad

For todo lo indicado anteriormente, 1a valoracidn de fas provisiones malsmdticas se han considerado clave
&n nuestra audioria

MNuestros procedimientos da auditoria han incluido, entre otros

« Enlendimiena del proceso de eslimacion y registro de 1as provisiones técnicas y evaluacion de su
conbrgl intemeo, ncluyendo la realizacion de pruchas de verficacion de los contreles clave aslablecidos
por la Mutuaiidad

»  Ewvaluacidn de fa idonsidad de la metodologia empleada y de [as principabes hipdtesis aplicadas en of
calculo de tas provisiones écnicas, asi como ol cumplimiento de fa normativa vigenie

= Realizacion de pruebas de integridad y concillacidn de |as bases de datos ubilzadas para el cdlculo de
las provigiones lecnicas con contabilidad

« Para una muesira de preductos seleccionados, recalculo de fa provisidn matemilica en base a las
naotas técnicas de dichos productos

= Revision de la adecuncion de los tipos de inlerés aplicados en & cdlculo las provisiones malemdticas
conforme a lo dispuesto en la normativa aplicable

= Ewvalugcion de la adecuacion de los desgloses de informacion ralativos a provisionss 1&cnicas
facilitados an [as notas 4,13 y 19 de las cuenlas anualés reguendos por & MEANco normativo de
infarmacian financiera que resulta de aplicacion

Otra informacién: Informe de gestidn

La ofra informacion comprende exclusivamente &l informe de gestion del ejercicio 2022, cuya farmulackin
as responsabilidad de los Administradores de la Mulualidad y no forma parte integrante de las cuentas
anuales.

MNuesira opinidn de auditora sobre Ias cuentas anvales no cubre el informe de gestion. Nuesira
respansabilidad sobre e inferme de gestion, de conformidad con lo exigdo por la normativa reguladora de
la actividad de auditoria de ceentas, congsisle en evaluar @ informar sobre [ concordancia del informe da
gaﬂlﬁn con las cuentas aneades. a partir del conocimienio de la Mutualidad oblenido &n la reahzacion de la
auditoria da |as citadas cuentas y sin incluir informacian distinda de la obtenida como evidencia durante |a
misma. Asimismo, nuestrs responsabilidad conskste en evaluar e informar de si el contenido y presentacion
del infarme de gestitn son conformes a la normaliva que resulta de aplicacion. 50, basdndonos en el rabag
fque hemos realizado, concluimas que exisien ncorrecciones malterales, estamos obligados a informar de
alio

Sobre a base dol rabajo realizado, segin lo desciilo on el parrafo anlerior, la infarmacién que contieng el
Infpeme de gestidn concuerds con la de las ceenias anuales del sjercicio 2022 y su contenido y
prasentackdn son confarmes a la normativa gue resulla de aplicacién

Responsabilidad de los Administradores y de la Comisitn de Auditoria en relacion
con las cuentas anuales

Los Admineslradones son responsables de formular 1as cuentas anuales sdjunlas, de forma que exprasen |a
magen el del palimonio, d& la situacidn inanciera y de kos resullados de la Mubealdad, de conformidad
con &l mars normativo de informacidn financiers aplicable a i Mutoatided &n Espata, y del control infamo
que conssiersn necesans para parmitir iz praparacion de cuentas anuales fibres de incomeccidn material
debida a frawde o enror

LUTUALIAL
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En la prepasacion de las cuentds anuales, 105 Administradores son responsables de la valoracion da la
capatidad de la Mulualidad para continuar como emprasa an funcionamiento, revelando, segun
cormespanda, las cusstiones relacionadas con empresa en fumclionamianto y utilizando ef principio contable
de emprasa en funcionamiento excepto si los Administradores tenen intencidn de liquidar ta Mutuabdad o
da cesar sUs operaciones. o bien no exisla olra allemativa realista

La Comision dé Auditoria es responsable de la supervisién del proceso de elaboracion y presentacion de
laz cuenlas anuales

Responsabilidades del auditor en relacién con la audiloria de las cuentas anuales

Muesiros objetives son obiener una segunidad razonable de qua las cuentas anusles én U conjunts estan
libres de incorreccion material, debida a fraude & errar, ¥ &milir un informe de audilora que contiéns nuesira
opinitn

Segunidad razonable es un alto grado de segundad pero no garantiza que una auditodia realizada de
confermidad con 1a normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigenie en Espafia sismpre
delecte una incormeccitn material cuando exste. Las incomecciones pueden deberse a fraude o ewor y 58
consideran maleriales si. individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablementa que
influyan en las decisiones scondmicas que los usuarios toman basandote en las cuentas anuales

Como parte de una sudioria de confermidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda ta auditoria. También

* |dentificamos y valoramos los nesgos de incoreccion material en las cusntas anuales, debida a fravde o
evror, diseflames y aplicamos procedimientos de audiloria para responder a dichos riesgos y ablenemos
evidencia de audidoria suficlente ¥ adecuads para proporcionar una base para nuesira opentn. EI riesgo
dé no delectar wna incarréccion matenial debida a fraude o5 mas elevado gue en el caso de una
ncorection matesal debida a emor, ya que ol fraude puede implicar colusidn, falsificacion, omisiones
defiberadas. manfasiacionas intencionadamenta emaneas, o la elusidn del contral interna.

= Obtenemos conocimiento del control intermo relevante para la avditoria con el fin de disefar
procadiméentos de auditoria gue sean adecuados en funcitn de las circunstancias, v no con la finalidad
de expresar una opinién sobre la eficacia del control intema de ta Mutualidad

= Ewaluamos ai las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabddad de las esimacionas
contables y la correspondionta informacidn revelada por los Adminisiradores.

= Conclumos sobve si &5 adecuada By ullizacidn, por os Administiradores. del pencipio conlable de
ampresa en luncionamiento y, basdsndonos en la evidencla de auditorta obtenida, concluimos sobre sl
axisie o no wna incerbduembra matenal relacionada con hechos o con condiciongs gue pusden generar
dudas slgnlﬁcahva! sobre kg capacidad de [a Mulualidad para conlinuar como empresa en
funcapnamiento. Si conclsmos que existe wia incertidumbre material. s requiere que llamemaos ia
atencidn en nuesira informe de auditoria sobre la comespondiente informacion revelada en las cuentas
anuales o. §i dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una openedn modificada. Nuestras
conclusiones 58 basan an la evidencea de auditora obdenida hasta la fecha de nuesiro informe de
auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futures pueden sar ka cawsa de que la Mubualidad deje
de ser una emphesa &n funcionamienio

=  Ewvaluamos la presantacion glcbal. ta esiruciura y el contensdo de fas cuentas anuales, mcluida la
informacitn revedada, ¥ si las cuenlas anuales represenian ias ransactiones y hechos subyacenies de
un modao quse logran axpresar la imagen fiel

MUTUALIDAD (EERERAL OE LA ARC
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MNos comunicamas con la Comisién de Auditoria de la Mutualidad en relacion con, antre olras cuestiones, al
alcance y el momeno de realizacsda de [a audoria planificada v los hallazgos significatives de la auditoria
&5l coma cualquier defickencia significativa del coniral mtemo que identficamos en & franscurso de ka
audrlona

Tambsn proporcionamos a la Comizitn de Audiora de la Muluahdad wna dectaracion de que hemos
cumplido los requenimientos de éica aplicables, incluidas los de indepandencia. y nos hemos comunicado
con k@ mama para informar de aquellas cuestiones que razonablements puedan suponer una amenaza
para nuestra independencia y, en su caso, de las comespondientes salvaguardas

Entre las cugstiones gue han sigo objebo dé comunicacian a la Comisitn de Auditoria de la Mutuealidad,
determinamos las que han sido de e mayor significatividad en la avdioria de las cuentas anuales del
parioda actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la audiloria

Describimos esas cugslionas &n nuesiro informe de auditoria salvo que las disposicionss legales o
raglamentarias prohiban revelar pdblicamentes fa cuastidn

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la Comisién de Auditoria

La ﬂplﬂiljl'l EXFITESMH en este informe as coharenia con o manifestads en nuastno infsme adicional para la
Comisidn de Audiboria de la Mulualidad de fecha 31 de marzo de 2023

Periodo de contratacion

La Asamblea General celebrada el 3 de octubre de 2020 nos nombad come audilares par un periodo de 3
afvos, conlados a pantir del ejercicio Gnalizado ¢l 31 de diciembre de 2020

Con anteriondad, Mazars Auditores 5L P. ha venido realizando el rabap de auditoria de cuentas de lorma
inintarrumpida desde el epercicio finalizado el 31 de dciembre de 2017
Senvicios prestados

No hamos prestade a la Mutualidad awddada senacios distintos de la auditoria de cuenias, adicionales a los
indicados en la memoria de las cuentas anuales

Madnd, 31 de marzo de 2023
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MUTUALIDAD CUENTAS ANUALES
ABOGACIA

BALANCE DE SITUACION A 31 DE DICIEMBRE

ACTIVO

Importes en euros Importes en euros
Nota en la Memoria 31/12/2022 31/12/2021 Nota en la Memoria 31/12/2022 31/12/2021
A) ACTIVO A-7) | DERIVADOS DE COBERTURA = =
EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS y PARTICIPACION DEL REASEGURO
A1) LIQUIDOS EQUIVALENTES 9 415.249.604,84 1.157.765.014,68 A-8) EN LAS PROVISIONES TECNICAS 3.200.458,73 4.633.305,85
ACTIVOS FINANCIEROS L Provisiones para primas no . .
A-2) MANTENIDOS PARA NEGOCIAR 9 4.760.463,09 6.441.448,81 consumidas
I Instrumentos de patrimonio 4.256.892,78 5.926.938,31 1. Provision de seguros de vida 3143.734,37 4.571181,49
1. Valores representativos de deuda 503.570,31 514.510,50 n. Provisin para prestaciones 56.724,36 62124,36
118 Derivados - -
[\"A Otras provisiones técnicas - -
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A
A-3) | VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS - - INMOVILIZADO MATERIAL E
EN PERDIDAS Y GANANCIAS A-9) INVERSIONES INMOBILIARIAS 568.363.478,81 675.255.302,64
l: | Instrumentos de patrimonio - - I. | Inmovilizado material 5 8.525.684,96 8.688.940,53
!l | Valores representativos de deuda - - 1. | Inversiones inmobiliarias 6 | 55983779385 666.566.362,11
Wl. | Instrumentos hibridos - - A-10) | INMOVILIZADO INTANGIBLE 7 313.759,36 157.182,19
. Inversiones por cuenta de los .
Ny L Fondo de comercio - -
tomadores de seguros de vida que - -
asuman el riesgo de la inversion Il. | Derechos econémicos derivados
V. o de carteras de polizas adquiridas a - -
. tros - - mediadores
_,, | ACTIVOS FINANCIEROS . o h
A-4) DISPONIBLES PARA LA VENTA 9 7.944.082.681,24 | 8.358.729.818,69 Otro activo intangible 313.759,36 15718219
" : PARTICIPACIONES EN ENTIDADES
L Insti tos d t 739.669.631,98 840.755.156,83 -
nstrumentos de patrimonio A-11) DEL GRUPO Y ASOCIADAS 9 21.357.358,55 21.796.000,00
. Valores representativos de deuda 7.204.413.049,26 7.517.974.661,86
Participaciones en empresas
. | Inversiones por cuenta de los I asociadas - -
tomadores de seguros de vida que - -
asuman el riesgo de la inversion I Participaciones en empresas B .
IV. | Otros - - multigrupo
A-5) | PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 406.397.658,26 501.273.355,11 . | Participaciones en empresas del 21.357.358,55 21.796.000,00
grupo
I Valores representativos de deuda 9 384.194.371,66 483.011.969,47
A-12) | ACTIVOS FISCALES 27.723.754,93 5.942.771,80
I | Préstamos 162.334,86 954.875,45 - - N
L Activos por impuesto corriente 79.321,47 161.675,57
1. Anticipos sobre pélizas - -
. Activos por impuesto diferido n 27.644.433,46 5.781.096,23
2. Préstamos a entidades del grupo 9y
v asociadas 20 162.334,86 954.875,45 A-13) | OTROS ACTIVOS 117.621.387,02 89.108.853,33
3. Préstamos a otras partes vinculadas - - Activos y derechos de reembolso
I por retribuciones a largo plazo del - -
1. Depdsitos en entidades de crédito - - personal
. Depdsitos constituidos por reaseguro . . n Comisiones anticipadas y otros costes B _
N aceptado - de adquisicion
V. gi:ee?:fgs por operaciones de seguro 13.621.865,63 6.235.459,27 lll. | Periodificaciones 117.621.387,02 89108.853,33
IV. | Resto de activos - -
1. Tomadores de seguro 13.621.865,63 6.235.459,27
A-14) ACTIVOS MANTENIDOS _ -
2. Mediadores - - PARA LA VENTA
sdi i ACTIVO .821.103.053,10
VL. Créditos por operaciones de 54.065,97 ~ 5
reaseguro
Vil Créditos por operaciones de ~ ~
" | coaseguro
VIIl. | Desembolsos exigidos - -
IX. | Otros créditos 8.365.020,14 11.071.050,92
1. 'Crgd\tos con las Administraciones 430.550,21 5158163,55
Publicas
2. Resto de créditos 9 7.934.469,93 5.912.887,37
A-6) INVERSIONES MANTENIDAS HASTA ~ _
EL VENCIMIENTO

| 020 |



PASIVO

Importes en euros

BALANCE DE SITUACION

Informe Anual 2022

Importes en euros

Pasivos por impuesto corriente

315.581,73

4.100.241,80

Pasivos por impuesto diferido

13.836.367,68

66.826.526,28

Nota en la Memoria ‘ 31/12/2022 ‘ 31/12/2021 Nota en la Me a 31/1 022 31/12/2021
A) PASIVO A-8) | RESTO DE PASIVOS (669.291.504,54) 1.105.774.012,97
A1) PASIVOS FINANCIEROS ~ _ L Periodificaciones - -
MANTENIDOS PARA NEGOCIAR
1. Pasivos por asimetrias contables 19 (670.355.504,14) 1104.706.616,93
OTROS PASIVOS FINANCIEROS A
A-2) | VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS = = m Comisiones y otros costes de ~ ~
EN PERDIDAS Y GANANCIAS " adquisicion del reaseguro cedido
A-3) | DEBITOS Y PARTIDAS A PAGAR 12.574.850,84 14.453.080,01 IV. | Otros pasivos 1.063.999,60 1.067.396,04
L Pasivos subordinados - - PASIVOS VINCULADOS CON
A-9) | ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA = =
I Depositos recibidos por reaseguro _ ~ VENTA
: cedido
TOTAL PASIVO 9.094.270.870,14 10.209.199.279,88
lll. | Deudas por operaciones de seguro 123.584,08 73.585,51
B) PATRIMONIO NETO
1. Deudas con asegurados 0,40 1,83
° B-1) | FONDOS PROPIOS 10 450.749.142,94 416.322.147,87
2. Deudas con mediadores 2 123.583,68 73.583,68
y I | Capital o fondo mutual 205.560.000,00 | 205.560.000,00
3. Deudas condicionadas - - 1. Capital escriturado o fondo mutual 205.560.000,00 | 205.560.000,00
(v, | Deudas por operaciones de 9 1137.328,00 3.797.847,71 2. (Capital no exigido) - -
reaseguro
V. Deudas por operaciones de R R . Prima de emision - B
coaseguro . | Reservas 210.762147,87 186.437.044,39
Obligaciones y otros valores
VI | fegociables - - 1. Legal y estatutarias - -
VI | Deudas con entidades de crédito - - 2. Reserva de estabilizacion - -
vai. | Deudas por operaciones 3. Otras reservas 194.416.896,38 171.272.48118
preparatorias de contratos de seguro - -
4. Reserva de capitalizacion 16.345.251,49 15.164.563,21
IX. | Otras deudas 11.313.938,76 10.581.646,79
V. (Acciones propias) - -
1. Deudas con las Administraciones
Publicas 2.514.594,25 1678.376,88 V. Resultados de ejercicios anteriores - -
2. Otras deud_as con entidades del 20 17.065,00 31.290,46 1. Remanente - -
grupo y asociadas
2. (Resultados negativos de ejercicios . _
3. Resto de otras deudas 9 8.782.279,51 8.871.979,45 anteriores)
A-4) | DERIVADOS DE COBERTURA - - vi. | Otras aportaciones de socios y . .
© | mutualistas
A-5) | PROVISIONES TECNICAS 19 9.736.835.574,43 9.018.045.418,82 o
VII. | Resultado del ejercicio 3 34.426.995,07 24.325.103,48
I Provision para primas no consumidas 86.543,94 89.462,61 R
VIIL (Dividendo acuenta y reserva de . _
1. Provisién para riesgos en curso - - estabilizacion a cuenta)
Il | provision de seguros de vida 9.652.240.242]2 | 8.951.786125,64 Ix, | Otrosinstrumentos de patrimonio - -
‘C'Oi';’:rﬁ;zgs”ara primas no 16.303,37 18.524,11 B-2) | AJUSTES POR CAMBIOS DE VALOR (35.949.408,25) 195.581.625,35
2. Provision para riesgos en curso - - I | pctivos financieros disponibles para (535.381.206,63) | 102411.828,80
3. Provision matematica 9.652.223.938,75 8.951.767.601,53 .
1. Operaciones de cobertura - -
4. Provw’sién_ de seguros_ de vi‘d‘a 1. Diferencias de cambio y conversion - -
cuando el riesgo de la inversion lo - -
asume el tomador IV. | Correccién de asimetrias contables 499.431798,38 | (828.530.203,45)
IV. | Provisién para prestaciones 74.867.667,02 56.068.850,79 V. Otros ajustes - -
V. E;i‘gfsi'c"igsparaa‘?:r&iffnﬂgn en 9.641121,35 10100.979,78 g.3) | SUBVENCIONES, DONACIONES Y ; B
ye LEGADOS RECIBIDOS
\"/8 Otras provisiones técnicas - -
TOTAL PATRIMONIO NETO 414.799.734,69 611.903.773,22
A-6) | PROVISIONES NO TECNICAS = =
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 9.509.070.604,83 | 10.821.103.053,10
1 Provision para impuestos y otras _ -
" contingencias legales
n Provision para pensiones y _ -
" obligaciones similares
m Provision para pagos por convenios _ -
" de liquidacion
[\"A Otras provisiones no técnicas - -
A-7) | PASIVOS FISCALES n 14.151.949,41 70.926.768,08
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

DEL EJERCICIO TERMINADO A 31 DE DICIEMBRE

I. CUENTA TECNICA SEGURO DE NO VIDA

Nota en la Memoria

L.1. Primas Imputadas al Ejercicio,
Netas de Reaseguro

31/12/2022

17.354.390,86

Importes en euros

31/12/2021

18.019.962,85

Informe Anual 2022

Importes en euros

Nota en la Memoria ‘ 31/12/2022 ‘ 31/12/2021

1.6. Participacién en Beneficios y Extornos

a) Prestaciones y gastos por participacion
en beneficios y extornos

b) Variacién de la provision para
participacion en beneficios y extornos
(+6-)

I. 7. Gastos de Explotacién Netos

(254.653,84)

(26.494,87)

a) Gastos de adquisicion

(82.513,63)

(71.652,27)

b) Gastos de administracion

(294.204,20)

(267.411,91)

a) Primas devengadas 26.010.102,92 26.235.188,47
al) Seguro directo 19 26.012.286,47 26.235.092,84
a2) Reaseguro aceptado - -
a3) Variacién de la correccion por
deterioro de las primas pendientes de (2183,55) 95,63
cobro (+ 6 -)

b) Primas del reaseguro cedido (-) (8.658.630,73) (8.214.885,13)

<) Varlag:lon de la provision para pnmaslno 2.918,67 (340,49)

consumidas y para riesgos en curso (+ 6 -)
c1) Seguro directo 19 2.918,67 (340,49)

c) Comisiones y participaciones en el
reaseguro cedido y retrocedido

122.063,99

312.569,31

c2) Reaseguro aceptado

d) Variacion de la provisiéon para primas no
consumidas, reaseguro cedido (+ 6 -)

I. 8. Otros Gastos Técnicos (+ 6 -)

(44.023,62)

(37.017,65)

1.2. Ingresos del inmovilizado material
y de las inversiones

a) Variacion del deterio por insolvencias
(+6-)

a) Ingresos procedentes de las inversiones
inmobiliarias

b) Variacién del deterioro del inmovilizado
(+6-)

d) Otros

(44.023,62)

(37.017,65)

b) Ingresos procedentes de inversiones
financieras

1.9. Gastos del inmovilizado material
y de las inversiones

(6.300,48)

©) Aplicaciones de correcciones de valor por
deterioro del inmovilizado material y de las
inversiones

a) Gastos de gestion de las inversiones

(6.300,48)

c1) Del inmovilizado material
y de las inversiones inmobiliarias

al) Gastos del inmovilizado material
y de las inversiones inmobiliarias

c2) De inversiones financieras

a2) Gastos de inversiones y cuentas
financieras

(6.300,48)

d) Beneficios en realizacion del inmovilizado
material y de las inversiones

b) Correcciones de valor del inmovilizado
material y de las inversiones

d1) Del inmovilizado material
y de las inversiones inmobiliarias

b1) Amortizacion del inmovilizado
material y de las inversiones inmobiliarias

d2) De inversiones financieras

b2) Deterioro del inmovilizado material
y de las inversiones inmobiliarias

1.3. Otros Ingresos Técnicos

b3) Deterioro de inversiones financieras

I.4. Siniestralidad del Ejercicio,
Neta de Reaseguro

(16.361.753,40)

(18.385.938,87)

c) Pérdidas procedentes del inmovilizado
material y de las inversiones

a) Prestaciones y gastos pagados

(16.052.168,62)

(17.050.387,90)

c1) Del inmovilizado material
y de las inversiones inmobiliarias

al) Seguro directo

(23.946.541,83)

(24.661.279,23)

c2) De las inversiones financieras

a2) Reaseguro aceptado

1.10. Subtotal (Resultado de la
Cuenta Técnica del Seguro de No Vida)

693.960,00

(435.789,02)

a3) Reaseguro cedido (-) 7.894.373,21 7.610.891,33
b) Varia»cién de Ila provision para (54.920,34) (1710.607,36)
prestaciones (+ 6 -)

b1) Seguro directo (49.520,34) (1116.007,36)

b2) Reaseguro aceptado - -

b3) Reaseguro cedido (-) (5.400,00) 5.400,00
c) Gastos imputables a prestaciones (254.664,44) (224.943,61)

I.5. Variacién de otras Provisiones Técnicas,
Netas de Reaseguro (+ 6 =)
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MUTUALIDAD CUENTAS ANUALES
ABOGACIA

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
DEL EJERCICIO TERMINADO A 31 DE DICIEMBRE

Il. CUENTA TECNICA SEGURO DE VIDA

Importes en euros Importes en euros
Nota en la Memoria ‘ 31/12/2022 31/12/2021 Nota en la Memo ‘ 31/12/2022 ‘ 31/12/2021
I1.1. Primas Imputadas al Ejerci 11.6. Variacién de Otras Provisiones
Netas de Reaseguro 19 656.185.205,13 567.838.162,07 o] Netas de +6-) (701.883.784,34) | (544.666.962,30)
a) Primas devengadas 680.015.020,33 592.401.274,73 a) Provisiones para seguros de vida (701.883.784,34) (544.666.962,30)
al) Seguro directo 680.019.439,59 592.402.222,75 al) Seguro directo (700.456.337,22) (544.995.370,84)
a2) Reaseguro aceptado - - a2) Reaseguro aceptado - -
a3) Variacién de la correccion por a3) Reaseguro cedido (-) (1.427.447,12) 328.408,54
deterioro de las primas pendientes de (4.419,26) (948,02)
cobro (+ 6 -) b) Provisiones para seguros de vida cuando
el riesgo de inversién lo asuman - -
b) Primas del reaseguro cedido (-) (23.832.035,94) (24.564.993,75) los tomadores de seguros
©) Variacién de la provision para primas no 222074 1.881,09 c) Otras provisones técnicas - -
consumidas y para riesgos en curso (+ 6 -)
11.7. Participacion en Beneficios y Extornos 459.858,43 (156.205,63)
c1) Seguro directo 2.220,74 1.881,09
a) Prestaciones y gastos por participaciéon ~ ~
¢€2) Reaseguro aceptado - - en beneficios y extornos
gg:\ﬁ;ﬁ%gg (:eealsaepzor\giggiggr(af;f;as no - - b) Variacién de la provision para
. 9 participacion en beneficios y extornos 459.858,43 (156.205,63)
N m q (+6-)
e o oVlizado material 496.588.261,24 | 432.028.437,2
11.8. Gastos de Explotacién Netos (10.220.402,17) (8.141.275,34)
a) Ingresos procedentes de las inversiones
inmobiliarias 3514090212 38.492.375,50 a) Gastos de adquisicion (10.304.803,72) (8.948.369,76)
b) |ngresos procedentes de inversiones ° 319.274.76911 278.805193,48 b) Gastos de administracion (3.220.031,10) (2.926.792,71)
financieras — .
- - - c) Comlslones_y partlclpacwo_nes del 3.304.432,65 3733.88713
¢) Aplicaciones de correcciones de valor por reaseguro cedido y retrocedido
deterioro del inmovilizado material y de las 153.97717 590.543,75 L
inversiones 11.9. Otros Gastos Técnicos (2.926.397,75) (2.338.067,94)
1 Del i lizad terial a) Variacion del deterioro por insolvencias ~ ~
b 2el Inmovilizado materia’ 153.97717 590.543,75 +6-)
y de las inversiones inmobiliarias
b) Variacion del deterioro del inmovilizado ~ ~
c2) De inversiones financieras - - +06-)
d) Ber)eflaos en _reahzapwn del inmovilizado 142.018.612,84 114140.324,39 c) Otros (2.926.397,75) (2.338.067,94)
material y de las inversiones
11.10. Gastos del inmovilizado material
i il : g 7 (69.501.723,25) (97.219.903,79)
d) Del inmovilizado material | 83.401.672,66 14.981.602,90 y de las inversiones ’ ’
y de las inversiones inmobiliarias
a) Gastos de gestion del inmovilizado
d2) De inversiones financieras 9 58.616.940,18 99.158.721,49 material y de las inversiones (23.256.554,69) | (15.998.838,02)
1L.3. Ingresos de inversiones afectas a al) Gastos del inmovilizado material y de (12.919.098,62) (1.261.277,92)
seguros en los que el tomador asume el - - las inversiones inmobiliarias
riesgo de la inversién 2) Gastos de i . t
p ) Gastos de inversiones y cuentas 9 (10.337.456,07) (4.737.560,10)
fea] inancieras
11.4. Otros Ingresos Técnicos - -
. N . b) Correcciones de valor del inmovilizado (26.237.522,65) (68.487.359,61)
N el e el Blercicto, 19 | (324.770.299,48) | (302.590.745,79) material y de las inversiones e AE7E5S
R b1) Amortizacién del inmovilizado 9.898139.20 10.960.521.01
a) Prestaciones y gastos pagados (303.233.731,01) (292.710.822,84) material y de las inversiones inmobiliarias (9.898.139,20) (10. .521,01)
al) Seguro directo (322.830.853,43) (310.646.545,73) b2) Deterioro del mmowpzado material y . (2.354.305,74)
de las inversiones inmobiliarias
a2) Reaseguro aceptado - -
b3) Deterioro de inversiones financieras (16.339.383,45) (55.172.532,86)
a3) Reaseguro cedido (-) 19.597122,42 17.935.722,89 - _ .
b) Variacion de la provision para fn)ai::gf;figr\ggei:\?en:seizgee; nmeviizado (20.007.645,9D (12.733.706,16)
! 2P P (18.749.295,89) (7.417.941,24)
prestaciones (+ 6 -) K . -
- _c1) De_\ mmo_wllzad_c_) n'_vater\al y de las (15110.458,27) ~
b1) Seguro directo (18.749.295,89) (7.417.941,24) inversiones inmobiliarias
b2) Reaseguro aceptado - - c2) De las inversiones financieras 9 (4.897187,64) (12.733.706,16)
b3) Reaseguro cedido (-) ~ ~ IL.11.Gastos de inversiones afectas a
g en los que el tomador asume el - -
©) Gastos imputables a prestaciones (2.787.272,58) (2.461.981,71) fiesgoldelialinyersion
11.12.Subtotal (Resultado de la Cuenta
Técnica del Seguro de Vida) 43.930.717,81 44.753.438,40
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I1l. CUENTA NO TECNICA

Nota en la Memoria

1111 Ingresos del inmovilizado material
y de las inversiones

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

31/12/2022

Importes en euros

31/12/2021

a) Ingresos procedentes de las inversiones
inmobiliarias

b) Ingresos procedentes de las inversiones
financieras

©) Aplicaciones de correcciones de valor por
deterioro del inmovilizado material y de las
inversiones

c1) Del inmovilizado material y de las
inversiones inmobiliarias

c2) De inversiones financieras

d) Beneficios en realizacion del inmovilizado
material y de las inversiones

d1) Del inmovilizado material
y de las inversiones inmobiliarias

d2) De inversiones financieras

11.2. Gastos del inmovilizado material
y de las inversiones

(718.616,74)

(903.770,46)

a) Gastos de gestion de las inversiones

(713.364,77)

(896.761,94)

al) Gastos de inversiones
y cuentas financieras

(872.338,32)

a2) Gastos de inversiones materiales

(713.364,77)

(24.423,62)

b) Correcciones de valor del inmovilizado
material y de las inversiones

(5.251,97)

(7.008,52)

b1) Amortizacién del inmovilizado
material y de las inversiones inmobiliarias

(5.251,97)

(7.008,52)

b2) Deterioro del inmovilizado material
y de las inversiones inmobiliarias

b3) Deterioro de inversiones financieras

¢) Pérdidas procedentes del inmovilizado
material y de las inversiones

c1) Del inmovilizado material
y de las inversiones inmobiliarias

c2) De las inversiones financieras

111.3. Otros ingresos

1.397.646,64

1.757.287,21

a) Ingresos por la administracion de fondos
de pensiones

b) Resto de ingresos

1.397.646,64

1.757.287,21

111.4. Otros gastos

(3.925.184,48)

(7.192.019,35)

a) Gastos por la administracion de fondos
de pensiones

b) Resto de gastos

(3.925.184,48)

(7192.019,35)

111.5. Subtotal
(Resultado de la Cuenta No Técnica)

(3.246.154,58)

(6.338.502,60)

111.6. Itado antes de il
(110 + 11.12 + 1IL.5)

41.378.523,23

37.979.146,78

111.7. Impuesto sobre Beneficios n (6.951.528,16) (13.654.043,30)
111.8. Itado p d de

continuadas (1116 + I11.7) & 34.426.995,07 24.325.103,48
.. do procedente de B :

interr i neto de i (+0-)

111.10. Resultado del Ejercicio (111.8 + 111.9)

34.426.995,07

24.325.103,48

Informe Anual 2022
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MUTUALIDAD
ABOGACIA

CUENTAS ANUALES

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Importes en euros

2022 31/12/20

Nota en la Memor 311

[ 026 |

1) RESULTADO DEL EJERCICIO

34.426.995,07

24.325.103,48

1) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

(231.531.033,60)

(42.228.651,28)

IL.1. Activos financieros disponibles para la venta

(2.082.040.098,06)

(318.429.159,60)

Ganancias y pérdidas por valoracion

(2.027.628.789,63)

(233.379.634,00)

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas
Yy ganancias

(54.411.308,43)

(85.049.525,60)

Otras reclasificaciones

11.2. Coberturas de los flujos de efectivo

Ganancias y pérdidas por valoracion

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas
Yy ganancias

Importes transferidos al valor inicial de las
partidas cubiertas

Otras reclasificaciones

11.3. Cobertura de inversiones netas en negocios
en el extranjero

Ganancias y pérdidas por valoracion

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas
Yy ganancias

Otras reclasificaciones

11.4. Diferencias de cambio y conversién

Ganancias y pérdidas por valoracion

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas
Yy ganancias

Otras reclasificaciones

11.5. Correccién de asimetrias contables

1.773.332.052,50

262.124.290,76

Ganancias y pérdidas por valoracion

1.773.332.052,50

262124.290,76

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas
y ganancias

Otras reclasificaciones

11.6. Activos mantenidos para la venta

Ganancias y pérdidas por valoracion

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas
Yy ganancias

Otras reclasificaciones

1.7 Ganancias / (pérdidas) actuariales por
retribuciones a largo plazo al personal

11.8. Otros ingresos y gastos reconocidos

11.9. Impuesto sobre beneficios

n

77.77.011,96

14.076.217,56

111) TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS
RECONOCIDOS

(197.104.038,53)

(17.903.547,80)




B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO

A. SALDO, FINAL DEL ANO 2020

Capital

escriturado

205.560.000,00

Reservas

174.630.161,55

Resultados
de ejercicios
anteriores

Resultado del
ejercicio

11.806.882,84

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

Ajustes por
cambios de valor

237.810.276,63

Informe Anual 2022

Importes en euros

629.807.321,02

I. Ajustes por cambios de criterio 2020

Il. Ajustes por errores 2020

B. SALDO AJUSTADO,
INICIO DEL ANO 2021

205.560.000,00

174.630.161,55

11.806.882,84

237.810.276,63

629.807.321,02

I. Total ingresos y gastos reconocidos

24.325.103,48

(42.228.651,28)

(17.903.547,80)

Il. Operaciones con socios
o mutualistas

1. Aumentos de capital o fondo mutual

2. (-) Reducciones de capital
o fondo mutual

3. Conversion de pasivos financieros en
patrimonio neto (conversion obligaciones,
condonaciones de deudas)

4. (-) Distribucion de dividendos
o derramas activas

5. Operaciones con acciones
o participaciones propias (netas)

6. Incremento (reduccion) de patrimonio neto

resultante de una combinacion de negocios

7. Otras operaciones con socios
o mutualistas

I1l. Otras variaciones del patrimonio neto

11.806.882,84

(11.806.882,84)

1. Pagos basados en instrumentos
de patrimonio

2. Traspasos entre partidas
de patrimonio neto

1.806.882,84

(11.806.882,84)

3. Otras variaciones

C. SALDO, FINAL DEL ANO 2021

205.560.000,00

186.437.044,39

24.325.103,48

195.581.625,35

611.903.773,22

I. Ajustes por cambios de criterio 2021

II. Ajustes por errores 2021

D. SALDO AJUSTADO,
INICIO DEL ANO 2022

205.560.000,00

186.437.044,39

24.325.103,48

195.581.625,35

611.903.773,22

I. Total ingresos y gastos reconocidos

34.426.995,07

(231.531.033,60)

(197.104.038,53)

Il. Operaciones con socios
o mutualistas

1. Aumentos de capital o fondo mutual

2. (- ) Reducciones de capital
o fondo mutual

3. Conversion de pasivos financieros

en patrimonio neto (conversién obligaciones,

condonaciones de deudas)

4. ( -) Distribucién de dividendos
o derramas activas

5. Operaciones con acciones
o participaciones propias (netas).

6. Incremento (reduccion) de patrimonio neto

resultante de una combinacién de negocios

7. Otras operaciones con socios
o mutualistas

Il. Otras variaciones
del patrimonio neto

24.325.103,48

(24.325.103,48)

1. Pagos basados en instrumentos
de patrimonio

2. Traspasos entre partidas
de patrimonio neto

24.325103,48

(24.325103,48)

3. Otras variaciones

E. SALDO, FINAL DEL ANO 2022

205.560.000,00

210.762.147,87

34.426.995,07

(35.949.408,25)

414.799.734,69
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CUENTAS ANUALES

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE

Importes en euros Importes en euros
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Nota en la Memoria | 31/12/2022 31/12/2021 Nota en la Mem 31/12/2022 31/12/2021
A) ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 4.- Instrumentos financieros 2.689.290.685,07 | 1.030.240.560,82
A.1) Actividad aseguradora 5.- Participaciones en entidades del grupo, - 13.053.000,00

1.- Cobros seguro directo, coaseguro
y reaseguro aceptado

698.632.949,47

628.271.952,85

2.- Pagos seguro directo, coaseguro

¥ reaseguro aceptado 346.777.395,26 335.307.824,96
3.- Cobros reaseguro cedido 27.491.495,63 25.546.614,22
4.- Pagos reaseguro cedido 32.490.666,67 32.779.878,88
5.- Recobro de prestaciones - -

6.- Pagos de retribuciones a mediadores - -

7.- Otros cobros de explotacion 615.877,74 688.727,59

8.- Otros pagos de explotaciéon

24.364.371,23

24.688.503,02

9.- Total cobros de efectivo de la actividad
aseguradora

726.740.322,84

654.507.294,66

10.- Total pagos de efectivo de la actividad
aseguradoral

403.632.433,16

392.776.206,86

A.2) Otras actividades de explotacién

1.- Cobros de actividades de gestién
de fondos de pensiones

2.- Pagos de actividades de gestion
de fondos de pensiones

actividades de explotacion

3.- Cobros de otras actividades 1.669.634,02 1.090.017]0
4.- Pagos de otras actividades 1.042.634,02 1.717.017,10

5.- Total cobros de efectivo de otras 1.669.634,02 1.090.017,10
actividades de explotaciéon

6.- Total pagos de efectivo de otras 1.042.634,02 1.717.017,10

7.- Cobros y pagos por impuesto sobre
beneficios

(6.380.434,86)

(6.803.326,09)

A.3) Total flujos de efectivo netos de
actividades de explotacién

317.354.454,82

254.300.761,71

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

B.1) Cobros de actividades de inversién

1.- Inmovilizado material

2.- Inversiones inmobiliarias

269.180.609,44

65.500.376,74

3.- Activos intangibles

4.- Instrumentos financieros

1.216.820.752,20

1.366.244.246,67

multigrupo y asociadas

6.- Unidad de negocio

7.- Otros pagos relacionados con
actividades de inversion

8.- Total pagos de efectivo de las
actividades de inversién

2.788.880.223,91

1.081.305.347,33

B.3) Total flujos de efectivo de actividades
de inversién

(1.059.869.864,66)

571.639.559,30

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

C.1) Cobros de actividades de financiacién

1.- Pasivos subordinados

2.- Cobros por emisién de instrumentos de
patrimonio y ampliacién de capital

3.- Derramas activas y aportaciones de los
socios o mutualistas

4.- Enajenacion de valores propios

5.- Otros cobros relacionados con
actividades de financiacion

6.- Total cobros de efectivo de las
actividades de financiacion

C.2) Pagos de actividades de financiacién

1.- Dividendos a los accionistas

2.- Intereses pagados

3.- Pasivos subordinados

4.- Pagos por devolucion de aportaciones a
los accionistas

5.- Derramas pasivas y devolucién de
aportaciones a los mutualistas

6.- Adquisicion de valores propios

7.- Otros pagos relacionados con
actividades de financiacion

8.- Total pagos de efectivo de las
actividades de financiacién

C.3) Total flujos de efectivo netos de
actividades de financiacién

5.- Participaciones en entidades del grupo,
multigrupo y asociadas

2.760.000,00

Efecto de las variaciones
de los tipos de cambio

6.- Intereses cobrados

214.012.917,84

197.243.939,74

Total aumento / disminuciones de efectivo

7.- Dividendos cobrados

28.421.316,40

20.625.194,98

8.- Unidad de negocio

9.- Otros cobros relacionados con
actividades de inversion

574.763,37

571148,50

10.- Total cobros de efectivo de las
actividades de inversion

1.729.010.359,25

1.652.944.906,63

y equi

(742.515.409,84)

825.940.321,01

Efectivo y equivalentes al inicio del
periodo

1.157.765.014,68

331.824.693,67

Efectivo y equivalentes al final del periodo

Componentes del efectivo y equivalentes

al final del periodo

1.- Caja y bancos

415.249.604,84

31/12/2022

415.249.604,84

1.157.765.014,68

31/12/2021

1157.765.014,68

B.2) Pagos de actividades de inversién

2.- Otros activos financieros

1.- Inmovilizado material 123.841,56 100.183,13
2.- Inversiones inmobiliarias 99.224.308,58 37.910.902,90
3.- Activos intangibles 241.388,70 700,48

3.- Descubiertos bancarios reintegrables
a la vista

Total Efectivo y equivalentes al final del
periodo

415.249.604,84

1.157.765.014,68




MEMORIA

MEMORIA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL

TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

1.- ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

La Mutualidad General de la Abogacia, Mutualidad de Prevision
Social a Prima Fija, creada en el aflo 1948 e inscrita en el Registro
Oficial de Entidades de Prevision Social con el nimero 2131, tiene
naturaleza de entidad privada de previsidon profesional, sin ani-
mo de lucro, que ejerce fundamentalmente una modalidad ase-
guradora de caracter voluntario, alternativo y complementario
al sistema publico de Seguridad Social, mediante aportaciones
a prima fija de los mutualistas, o de otras entidades o personas
protectoras, y actlia en los diversos instrumentos de la previsién
social complementaria y seguros personales.

Tiene personalidad juridica propia para el cumplimiento de su
objeto social e independiente de la de sus mutualistas y de la de
otras entidades o personas protectoras.

La Mutualidad se rige al cierre del ejercicio 2022, por la Ley
20/2015, de 14 de julio, de Ordenacidn, Supervision y Solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras; por el Real De-
creto 1060/2015, de 20 de noviembre de Ordenacién, Supervi-
sidn y Solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras;
por el Reglamento de Mutualidades de previsidon social, aproba-
do por Real Decreto 1430/2002, de 27 de diciembre; por la Ley
50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro y por sus pro-
pios Estatutos y Reglamentos.

El dmbito de actuacion de la Mutualidad General de la Abogacia
es el territorio espanol, y estd autorizada para operar en los ra-
mos de vida, accidentes, enfermedad y asistencia sanitaria.

El domicilio social de la Mutualidad radica en Madrid, calle Serra-
no, n?2 9,y su C.I.F. es V-28024149.

Con fecha 18 de marzo de 2021, el Ministerio de Asuntos Eco-
némicos y Transformacion Digital, aprobd por Orden Ministerial
y a propuesta de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, autorizar la fusién por absorcion de la entidad Aso-
ciacion Mutualista de la Ingenieria Civil, Mutualidad de Previsién
Social a Prima Fija por parte de la entidad Mutualidad General de
la Abogacia Mutualidad de Prevision Social a Prima Fija. La fusion
por absorcién tuvo efecto retroactivo a 31 de octubre de 2020.

A 31 de diciembre de 2022 la Mutualidad forma parte del grupo
consolidado Grupo Mutualidad Abogacia en los términos previs-
tos en el articulo 42 del Cédigo de Comercio, siendo la entidad
dominante del grupo. Formulard cuentas anuales consolidadas
para este ejercicio 2022, con fecha 23 de marzo de 2023.

2.- BASES DE PRESENTACION
DE LAS CUENTAS ANUALES

2.1) Imagen fiel:

Las cuentas anuales se han preparado de acuerdo al Plan de Con-
tabilidad de Entidades Aseguradoras, aprobado por Real Decreto
1317/2008 de 24 de julio y modificado posteriormente a través
del Real Decreto 1736/2010 de 23 de diciembre y Real Decreto
602/2016, de 2 de diciembre, asi como el resto de la legislacion
mercantil aplicable.

Las cifras incluidas en las cuentas anuales estdn expresadas en
euros, salvo que se indique lo contrario.

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros
contables de la Mutualidad General de Prevision de la Abogacia,
habiéndose aplicado las disposiciones legales vigentes en mate-
ria contable con objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio,
de la situacién financiera y de los resultados de la Entidad, asi
como la veracidad de los flujos incorporados en el estado de flu-
jos efectivo.

Las cuentas anuales de la Mutualidad se someterdn a la apro-
bacién de la Asamblea General de mutualistas que se celebrara
en el primer semestre del aflo 2023. La Junta de Gobierno de
la Mutualidad formulara las mismas el dia 23 de marzo de 2023
y serdn depositadas en el Registro Mercantil de Madrid una vez
aprobadas por la Asamblea General.

2.2) Principios contables no obligatorios aplicados:

La Mutualidad no ha aplicado principio contable alguno de carac-
ter no obligatorio.

2.3) Aspectos criticos de la valoracién y estimacién de
la incertidumbre:

En la preparacion de las cuentas anuales de la Mutualidad, se han
tenido que utilizar juicios y estimaciones que afectan a la aplica-
cion de las politicas contables, a los saldos de activos, pasivos,
ingresos y gastos y al desglose de activos y pasivos contingen-
tes a la fecha de emisiéon de las presentes cuentas anuales.

Las estimaciones estdn basadas en la experiencia histéricay en
otros factores diversos que son entendidos como razonables
de acuerdo con las circunstancias actuales, cuyos resultados
constituyen la base para establecer el valor contable de los ac-
tivos y pasivos que no son facilmente determinables mediante
otras fuentes. Las estimaciones son revisadas de forma perié-
dica. Si como consecuencia de estas revisiones se produjera un
cambio de estimacién en un periodo determinado, su efecto
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se aplicaria en ese periodo y en su caso en los sucesivos. Los
supuestos principales relativos a hechos futuros y otras fuentes
de estimacion inciertas a la fecha de formulacién de las cuen-
tas anuales que tienen un riesgo de causar correcciones signi-
ficativas en activos y pasivos en el futuro, son las siguientes:

¢ El cdlculo del deterioro de los distintos activos
La Mutualidad somete anualmente a la prueba de deterioro
de valor a estos activos cuando existen indicadores de su
deterioro.

¢ La vida util de los activos materiales, inversiones inmobi-
liarias y tangibles

¢ Provisiones técnicas
La Mutualidad reconoce las provisiones técnicas, de acuer-
do con la politica contable indicada en la nota 4.13 de esta
memoria. La Mutualidad ha realizado juicios y estimaciones
en relacion con la probabilidad de ocurrencia de dichos ries-
gos, asi como la cuantia de los mismos, y ha registrado una
provisiéon cuando el riesgo ha sido considerado como pro-
bable, estimando el coste que le originaria dicha obligacién.

e Calculo de los valores razonables, de los valores en uso y
de los valores actuales
El cdlculo de valores razonables, valores en uso y valores
actuales implica el cdlculo de flujos de efectivo futuros y la
asuncion de hipotesis relativas a los valores futuros de los flu-
jos, asi como las tasas de descuento aplicables a los mismos.

e Activo por impuesto diferido
El reconocimiento de activos por impuesto diferido se hace
sobre la base de estimaciones futuras realizadas por la Mu-
tualidad relativas a la probabilidad de que se disponga de
ganancias fiscales futuras.

2.4) Comparacion de la informacion:

De acuerdo con la legislaciéon contable, se presenta a efectos
comparativos, con cada una de las partidas de balance, de la
cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el
patrimonio neto, del estado de flujos de efectivo y la memoria,
ademas de las cifras del ejercicio 2022, las correspondientes al
ejercicio anterior, salvo cuando una norma contable especifica-
mente establece que no es necesario.

No existen causas que impidan la comparacion de las cuentas
del ejercicio con las del precedente.

2.5) Elementos recogidos en varias partidas:

No hay elementos patrimoniales recogidos en mas de una par-
tida, los desgloses y clasificaciones realizados figuran explica-
dos en otros apartados de esta memoria.

2.6) Correccion de errores:

En 2022 no se han detectado errores en las cuentas anuales de
ejercicios anteriores.

CUENTAS ANUALES

2.7) Criterios de imputacién de ingresos y gastos:

El criterio de imputacién de gastos e ingresos para los distintos
ramos en gue opera la Entidad ha sido el siguiente:

¢ Ramo no vida. El negocio del ramo no vida en que opera la Mu-
tualidad es el de accidentes, asistencia sanitaria e incapacidad
temporal profesional, lo que representa el 3,68 por ciento del
volumen total de primas del ejercicio y un porcentaje inferior
al 1 por ciento de las provisiones técnicas constituidas por la
Entidad. El criterio adoptado por la Mutualidad para la imputa-
cidon de gastos e ingresos para el ramo no vida ha sido asignar
los ingresos y gastos ordinarios de la gestion de estos ramos a
dicha cuenta.

¢ Ramo de vida. Se asignan al ramo de vida todos los demas
bienes e inversiones no asignados en los parrafos anteriores,
por lo que se imputan en la Cuenta de Vida todos los gastos e
ingresos generados por los mismos.

Cuando no sea posible la imputacion directa de ingresos o
gastos en funcién de la actividad de vida o no vida se utilizan
criterios analiticos de imputacién de costes.

e Cuenta No Técnica. El criterio de imputacion de gastos e in-
gresos a la Cuenta No Técnica seguido por la Mutualidad ha
sido el de asignar, ademas del valor de los inmuebles incluidos
en inmovilizado material, los bienes del inmovilizado inmate-
rial y material, y otras inversiones financieras, como liquidez,
hasta el importe aproximado de los recursos propios no com-
prometidos. Los gastos e ingresos de los bienes antes mencio-
nados se imputan como tales en la Cuenta No Técnica.

2.8) Cambios en criterios contables:

No se han producido cambios de caracter significativo en los cri-
terios contables que afecten a 31 de diciembre de 2022 con res-
pecto a las cuentas anuales del ejercicio anterior.

3.- APLICACION DE RESULTADOS

La propuesta de distribucion de resultados correspondiente
al ejercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2022, for-
mulada por la Junta de Gobierno de la Mutualidad y pendien-
te de aprobacion por la Asamblea General de mutualistas, es
la siguiente:

Importes en euros
Base de reparto 2022 2021

Saldo de Pérdidas y Ganancias 34.426.995,07 24.325103,48

Remanente - -

TOTAL 34.426.995,07 24.325.103,48
Aplicacién

A Reservas voluntarias 31.015.294,41 23.144.415,20
A Reserva de capitalizacion 3.411.700,66 1180.688,28
TOTAL 34.426.995,07 24.325.103,48



4.- NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los principios y criterios seguidos en la elaboraciéon de las cuen-

tas anuales son los siguientes:

4.1) Inmovilizado intangible:

Los activos intangibles se encuentran valorados por su precio de
adquisicién o por su coste de produccién, minorado por la amor-
tizacion acumulada y por las posibles pérdidas por deterioro de
su valor. Un activo intangible se reconoce como tal siy solo si es
probable que genere beneficios futuros a la Mutualidad y que su
coste pueda ser valorado de forma fiable.

Las aplicaciones informaticas se presentan valoradas por el im-
porte satisfecho por la propiedad o uso de los programas in-
formaticos, con los requisitos establecidos en la norma de va-
loracion 42 del Plan Contable de Entidades Aseguradoras. Su
amortizacién se realiza en funcién de su vida util en un plazo
maximo de cinco afios.

No hay registrados activos intangibles cuya vida util se estima
indefinida, ni existe Fondo de Comercio, ni gastos por adquisi-
cion de cartera.

4.2) Criterio de calificacién de terrenos y construcciones:

La inversion en inmuebles forma parte de la actividad de la En-
tidad a fin de conseguir rentabilidad a sus inversiones que en el
caso de inmuebles se explotan en alquiler.

Con motivo de la implantacion del nuevo Plan Contable en 2008
todos los inmuebles que figuraban como inmovilizado material
fueron reclasificados en el nuevo plan como inversiones inmobi-
liarias a excepcioén de los inmuebles utilizados como sede social
de la Mutualidad que permanecen como inmovilizado material.

4.3) Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias:

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material y en in-
versiones inmobiliarias se encuentran valorados a su precio de
adquisicion, el cual incluye los gastos adicionales que se produ-
cen hasta la puesta en funcionamiento del bien y los impuestos
relativos a la compra y que no son recuperables directamente de
la Hacienda Publica y minorados por la amortizacién acumulada
y la pérdida por deterioro. Los gastos financieros que se puedan
originar no forman parte de dicho coste.

Los costes de ampliacion o mejora que dan lugar a una mayor
duracion del bien son capitalizados como mayor valor del mis-
mo, mientras que las reparaciones, que no representan una am-
pliacion de la vida util del bien y los gastos de mantenimiento,
son cargados al resultado en el ejercicio en que se devengan.

MEMORIA

El valor de mercado de las inversiones inmobiliarias se corres-
ponde con el valor de tasacidon determinado por la Direccion Ge-
neral de Seguros y Fondos de Pensiones o por la entidad tasado-
ra autorizada, de acuerdo con las normas de valoracion a efectos
de cobertura de provisiones técnicas.

La dotacion anual a la amortizacién se calcula linealmente de
acuerdo con la vida util estimada de los bienes, la cual es como

sigue:
Mobiliario y biblioteca 10 %
Instalaciones 10 %
Equipos para procesos de informaciéon 20-25%
Construcciones (excluido el valor del terreno) 2%

Para los inmuebles, el coeficiente de amortizaciéon se aplica so-
bre el valor del inmueble deducido el valor del suelo.

4.4) Deterioro de activos no financieros:

Los activos sujetos a amortizacion se someten a pruebas de
pérdidas por deterioro siempre que algun suceso o cambio en
las circunstancias indique que el valor contable puede no ser
recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por el ex-
ceso del valor contable del activo sobre su importe recupera-
ble, entendido éste como el valor razonable del activo menos
los costes de venta o el valor en uso, el mayor de los dos. Los
activos no financieros que hubieran sufrido una pérdida por
deterioro se someten a revisiones a cada fecha de balance por
si se hubieran producido reversiones de la pérdida. La rever-
sion del deterioro tiene como limite el valor contable del inmo-
vilizado que estaria reconocido en la fecha de reversidon sino se
hubiese registrado el deterioro de valor.

Una vez reconocida la correccidn valorativa por deterioro o
su reversion, se ajustan las amortizaciones de los ejercicios si-
guientes considerando el nuevo valor contable.

En el caso de los inmuebles, se entendera por valor de mer-
cado el valor de tasacién otorgado por una entidad tasadora
autorizada para la valoracién de bienes en el mercado hipo-
tecario, con arreglo a las normas de valoracién de bienes in-
muebles y de determinados derechos para ciertas finalidades
financieras aprobadas por el Ministerio de Economiay Compe-
titividad (Orden ECC/371/2013, de 4 de marzo, por la que se
modifica la Orden ECO/805/2003, sobre normas de valoracion
de bienes inmuebles y de determinados derechos para ciertas

finalidades financieras).
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4.5) Arrendamientos:

Arrendamientos operativos

El arrendamiento operativo supone un acuerdo mediante el cual
la Mutualidad ha convenido con el arrendatario el derecho de usar
un activo durante un periodo de tiempo determinado en los que el
arrendador percibe a cambio una serie de cuotas por alquiler con
la periodicidad establecida en el contrato. Los cobros por cuotas
en concepto de arrendamiento operativo se registran como ingre-
sos en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se
devengan.

Arrendamientos financieros
La Mutualidad no tiene arrendamientos financieros al cierre de
2022 ni de 2021.

4.6) Fianzas entregadas y recibidas:

En las fianzas recibidas y entregadas por arrendamientos opera-
tivos, la diferencia entre el valor razonable y el importe desem-
bolsado se considerard como un cobro o pago anticipado por el
arrendamiento, y se imputara a la cuenta de resultados durante
el periodo que dure el arrendamiento, tomando como periodo
remanente el plazo contractual minimo, al estimar el valor razo-
nable de las fianzas.

Cuando la fianza sea a corto plazo, no serd necesario realizar el
descuento de flujos de efectivo, si su efecto no es significativo.

4.7) Periodificaciones:

En este epigrafe se registran principalmente, los intereses de-
vengados y no vencidos de inversiones financieras cuando no
forman parte del valor de reembolso.

Adicionalmente, se clasifican las comisiones y gastos de adqui-
sicion de naturaleza recurrente, que quepa imputar al ejercicio o
ejercicios siguientes, de acuerdo con el periodo de cobertura de
la poliza, que son activadas con los limites establecidos en la nota
técnica en el epigrafe “Periodificaciones” del activo del balance de
situacion, imputdndose a resultados de acuerdo con el periodo de
cobertura de la pdliza a las que estan asociadas.

4.8) Instrumentos financieros:

Un activo financiero es cualquier activo que sea dinero en efec-
tivo, instrumento de patrimonio de otra entidad o suponga un
derecho contractual a recibir efectivo u otro activo financiero,
o a intercambiar activos o pasivos financieros con terceros en
condiciones potencialmente favorables.

4.7.1 Activos financieros

a) Clasificacion y valoracién de los activos financieros

A efectos de su valoracion, los instrumentos financieros se clasifi-
can en alguna de las siguientes categorias:

1. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

2. Préstamos y partidas a cobrar

3. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento

S ANUALES

4. Activos financieros mantenidos para negociar

5. Otros activos financieros a valor razonable con cambios en la
cuenta de pérdidas y ganancias

6. Activos financieros disponibles para la venta

La valoracion inicial de los activos financieros se realiza por su va-
lor razonable. El valor razonable es, salvo evidencia en contrario,
el precio de la transaccién, que equivale al valor razonable de la
contraprestacion entregada mas los costes de transaccidn que
le sean directamente atribuibles, con la excepcion de los activos
financieros mantenidos para negociar y los otros activos finan-
cieros a valor razonable con cambio en la cuenta de pérdidas y
ganancias, para los cuales los costes de transaccidon que le sean
directamente atribuibles son imputados directamente a la cuen-
ta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el cual se produce la
adquisicion del activo financiero. Adicionalmente, para los activos
financieros mantenidos para negociar y para los disponibles para
la venta, formardn parte de la valoracion inicial el importe de los
derechos preferentes de suscripcion y similares que en su caso se
hayan adquirido.

a.1) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Esta integrado por la tesoreria depositada en la caja de la entidad,
los depdsitos bancarios a la vista y los instrumentos financieros
que son convertibles en efectivo en el momento de su adquisicién,
su vencimiento no fuera superior a 3 meses, siempre que no exista
riesgo significativo de cambios de valor y formen parte de la poli-
tica de gestidn normal de la tesoreria de la entidad.

a.2) Préstamos y partidas a cobrar

Se incluye en esta categoria los créditos por operaciones comercia-
les y no comerciales. También incluye los valores representativos de
deuda y las permutas de flujos ciertos o predeterminados que no
hayan sido clasificados en el momento de su reconocimiento inicial
en la categoria de activos financieros disponibles para la venta.

Los créditos por operaciones no comerciales son definidos como
aquellos activos financieros que, no siendo instrumentos de pa-
trimonio ni derivados, no tienen origen comercial, cuyos cobros
son de cuantia determinada o determinable y que no se negocian
en un mercado activo. No se incluyen en esta categoria aquellos
activos financieros para los cuales la Mutualidad pueda no recu-
perar sustancialmente toda la inversion inicial, por circunstancias
diferentes al deterioro crediticio.

Tras el reconocimiento inicial por su valor razonable los activos fi-
nancieros incluidos en esta categoria se valoran por su coste amorti-
zado. Los intereses devengados se contabilizan en la cuenta de pér-
didas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante, para aquellos créditos por operaciones comercia-
les con vencimiento no superior a un aifo y que no tengan un
tipo de interés contractual, asi como los anticipos y créditos al
personal, los dividendos a cobrar y los desembolsos exigidos
sobre instrumentos de patrimonio, cuyo importe se espera reci-
bir en el corto plazo, se valoran por su valor nominal, tanto en



la valoracion inicial como en la valoracion posterior, cuando el

efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

a.3) Activos financieros mantenidos hasta el vencimiento
La Mutualidad no tiene registrados activos en esta categoria.

a.4) Activos financieros mantenidos para negociar

Se considera que un activo financiero se posee para negociar

cuando:

a) Se origina o adquiere con el propdsito de venderlo en el corto
plazo.

b

o

Es un instrumento financiero derivado, siempre que no sea un
contrato de garantia financiera ni haya sido designado como
instrumento de cobertura. Después del reconocimiento inicial
se valoran por su valor razonable, sin deducir los costes de
transaccion en que se pudiera incurrir en su enajenacion. Los
cambios que se produzcan en su valor razonable se imputan
en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio.

a.5) Otros activos financieros a valor razonable con cambios en
la cuenta de pérdidas y ganancias
La Mutualidad no tiene registrados activos en esta categoria

a.6) Activos financieros disponibles para la venta

En esta categoria se incluirdn los valores representativos de deu-
da, las permutas de flujos ciertos o predeterminados y los instru-
mentos de patrimonio de otras entidades que no se hayan clasifi-
cado en ninguna de las categorias anteriores.

Después del reconocimiento inicial se valoran por su valor razo-
nable, sin deducir los costes de transaccién en que se pudiera
incurrir en su enajenacién. Los cambios que se produzcan en el
valor razonable se registran directamente en el patrimonio neto,
hasta que el activo financiero cause baja del balance o se dete-
riore, momento en que el importe asi reconocido se imputa a la
cuenta de pérdidas y ganancias. No obstante, lo anterior, las co-
rrecciones valorativas por deterioro del valor y las diferencias de
cambio producidas por la variaciéon del tipo de cambio sobre el
coste amortizado en moneda extranjera se registran en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

También se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias el im-
porte de los intereses, calculados segun el método del tipo de
interés efectivo, y de los dividendos devengados.

Las inversiones en instrumentos de patrimonio cuyo valor razona-
ble no se puede determinar con fiabilidad se valoran por su cos-
te, menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones
valorativas por deterioro del valor. Cuando deba asignarse valor
a estos activos por baja del balance u otro motivo, se aplica el mé-
todo del valor medio ponderado por grupos homogéneos. En el
caso de venta de derechos preferentes de suscripciéon y similares
0 segregacion de los mismos para ejercitarlos, el importe de los
derechos disminuye el valor contable de los respectivos activos.
Dicho importe corresponde al valor razonable o al coste de los

MEMORIA

derechos, de forma consistente con la valoracion de los activos
financieros asociados.

a.7) Deterioro de activos financieros
La Mutualidad evalua al cierre del ejercicio si los activos financie-
ros o grupo de activos financieros estan deteriorados.

* Activos financieros contabilizados al coste amortizado (par-
tidas a cobrar e inversiones mantenidas hasta el vencimiento)
Se efectUan las correcciones valorativas necesarias, siempre que
exista evidencia objetiva de que el valor de un activo financiero
0, grupo de activos financieros, contabilizados al coste amorti-
zado, se ha deteriorado como resultado de uno o mas eventos
que hayan ocurrido después de su reconocimiento inicial y que
ocasionen una reduccion o retraso en los flujos de efectivo
estimados futuros.

La pérdida por deterioro del valor de estos activos financieros
es la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los
flujos de efectivo futuros que se estima que se van a generatr,
descontados al tipo de interés efectivo calculado en el momen-
to de su reconocimiento inicial. Para los activos financieros a
tipo de interés variable, se emplea el tipo de interés efectivo
gue corresponda a la fecha de cierre de las cuentas anuales de
acuerdo con las condiciones contractuales.

En el calculo de las pérdidas por deterioro de un grupo de ac-
tivos financieros se utilizan modelos basados en férmulas o
métodos estadisticos. Para el caso de la categoria de inversiones
mantenidas hasta el vencimiento como sustitutivo del valor
actual de los flujos de efectivo futuros se puede utilizar el valor
de mercado del instrumento, siempre que este sea lo suficien-
temente fiable como para considerarlo representativo del valor
que pudiera recuperar la Mutualidad.

Las correcciones valorativas por deterioro, asi como su reversidon
cuando el importe de dicha pérdida disminuyese por causas
relacionadas con un evento posterior, se reconocen como un
gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas
y ganancias. La reversion del deterioro tiene como limite el
valor en libros del crédito que estaria reconocido en la fecha de
reversion si no se hubiese registrado el deterioro del valor.

* Activos financieros disponibles para la venta
En el caso de instrumentos de deuda, el deterioro vendria iden-
tificado por una reduccidn o retraso en los flujos de efectivo
estimados futuros, que pueden venir motivados por la insolven-
cia del deudor.

En el caso de inversiones en instrumentos de patrimonio, la
falta de recuperabilidad del valor en libros del activo, eviden-
ciada, por ejemplo, por un descenso prolongado o significativo
en su valor razonable. Se presume que hay evidencia de dete-
rioro para los instrumentos de patrimonio cuando existe una
caida de un aflo y medio o de un 40% en su cotizacién, sin que
se haya producido la recuperacién de su valor, sin perjuicio de
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que pudiera ser necesario reconocer una pérdida por deterioro
antes de que haya transcurrido dicho plazo o descendiendo la
cotizaciéon en el mencionado porcentaje.

La correccion valorativa por deterioro de valor serd la diferencia
entre su coste o coste amortizado menos el valor razonable al
cierre del ejercicio.

a.8) Intereses y dividendos recibidos de activos financieros

Los intereses y dividendos de activos financieros devengados con
posterioridad al momento de la adquisicidon se reconocen como in-
gresos en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los intereses deben
reconocerse utilizando el método del tipo de interés efectivo y los
dividendos cuando se declare el derecho a recibirlo. Los intereses
devengados, al cierre del ejercicio, pendientes de ser liquidados se
registran dentro del epigrafe “Periodificaciones-otros activos” del
balance de situacion.

A estos efectos, en la valoracion inicial de los activos financieros se
registran de forma independiente, atendiendo a su vencimiento, el
importe de los intereses explicitos devengados y no vencidos en
dicho momento, asi como el importe de los dividendos acordados
por el érgano competente en el momento de la adquisiciéon. A es-
tos efectos, se entiende por «intereses explicitos» aquellos que se
obtienen de aplicar el tipo de interés contractual del instrumento
financiero.

Asimismo, cuando los dividendos distribuidos proceden inequivo-
camente de resultados generados con anterioridad a la fecha de
adquisicion porque se hayan distribuido importes superiores a los
beneficios generados por la participada desde la adquisicién, no
se reconocen como ingresos, y minoran el valor contable de la in-
version.

b) Baja de activos financieros

La Mutualidad da de baja un activo financiero, o parte del mismo,
cuando expiran o se ceden los derechos contractuales sobre los flu-
jos de efectivo del activo financiero, siendo necesario que se trans-
fieran de manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a su
propiedad, en circunstancias que se evaluan comparando la expo-
sicion de la Mutualidad, antes y después de la cesién, a la variacion
en los importes y en el calendario de los flujos de efectivo netos del
activo transferido.

4.8.2 Pasivos financieros

a) Clasificacién y valoracién
La Mutualidad ha clasificado todos sus pasivos financieros dentro
de la categoria de débitos y partidas a pagar.

Los mismos corresponden a débitos por operaciones comerciales
Yy no comerciales.

Los débitos por operaciones no comerciales son definidos como
aquellos pasivos financieros que, no siendo instrumentos derivados,
no tienen origen comercial.

CUENTAS ANUALES

Después del reconocimiento inicial por su valor razonable (precio
de la transaccion incluidos los costes de transaccion que sean di-
rectamente atribuibles) los pasivos financieros incluidos en esta
categoria se valoran por su coste amortizado. Los intereses de-
vengados, si los hay, se contabilizan en la cuenta de pérdidas y
ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante, los débitos por operaciones comerciales con venci-
miento no superior a un ano y que no tengan un tipo de interés
contractual, asi como los desembolsos exigidos por terceros so-
bre participaciones, cuyo importe se espera pagar en el corto pla-
z0, tanto en la valoracion inicial como en la valoracién posterior,
por su valor nominal, cuando el efecto de no actualizar los flujos
de efectivo no es significativo.

b) Baja de pasivos financieros

La Mutualidad procede a dar de baja un pasivo financiero cuando
se ha extinguido la obligacidn inherente a los mismos. También se
procede a dar de baja los pasivos financieros propios que adquie-
ra, aunque sea con la intencién de recolocarlos en el futuro.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero o de la
parte del mismo que se haya dado de baja y la contraprestacion
pagada incluidos los costes de transaccion atribuibles y en la que
se recoge asimismo cualquier activo cedido diferente del efectivo
0 pasivo asumido, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganan-
cias del ejercicio en que tenga lugar.

4.9) Créditos por operaciones de seguro y reaseguro:

Los créditos por operaciones de seguro y reaseguro que la Mu-
tualidad presenta, se valoran por el importe nominal pendiente
de cobro registrandose, en su caso, las oportunas correcciones
valorativas para los créditos de cobro dudoso.

Las correcciones valorativas que corresponden a las primas pen-
dientes de cobro son determinadas en funcién del deterioro de
los créditos con tomadores. Este deterioro se calcula separada-
mente para el Plan Universal de la Abogacia de los demas pro-
ductos o ramos.

El calculo de la correccion por deterioro de las primas pendientes
de cobro se realiza con la informacidn disponible sobre la situacion
de los recibos de primas pendientes de cobro a la fecha del mismo.

Dentro del epigrafe diferenciamos:

a) Créditos por operaciones de seguro directo, tomadores de
seguros.
El cdlculo se ha efectuado segun lo dispuesto en la norma de
valoracion 82 del Plan Contable de Entidades Aseguradoras.

b) Créditos por operaciones de reaseguro.

Se compone de los saldos a cobrar a los reaseguradores como
consecuencia de las operaciones de cuenta corriente realizadas
con los mismos.



c) Créditos con mediadores
Se compone de los saldos a pagar a los mediadores como
consecuencia de las operaciones de cuenta corriente realiza-
das con los mismos.

4.10) Transacciones en moneda extranjera:

Todas las operaciones y transacciones se realizan en euros, por
lo que no han existido operaciones en moneda extranjera.

4.11) Impuesto sobre beneficios:

El impuesto sobre sociedades del ejercicio se calcula sobre la
base del resultado contable antes de impuestos, aumentando o
disminuyendo segun proceda por las diferencias permanentes y
temporales con el resultado final. La cuota a pagar es calculada
en un 25% de dicha base ajustada, minorada en las deducciones
legales a las que la Entidad tiene derecho.

Se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias excepto en
aquellos casos en los que este impuesto esta directamente rela-
cionado con partidas directamente reflejadas en el patrimonio
neto, en cuyo caso el impuesto se reconoce, asi mismo, en este
epigrafe.

Los activos y pasivos por impuestos corrientes son los importes
estimados a pagar o a cobrar de la Administracién Publica, con-
forme a los tipos impositivos en vigor a la fecha del balance, e
incluyendo cualquier otro ajuste por impuestos correspondiente
a ejercicios anteriores.

El impuesto sobre beneficios diferido se contabiliza siguiendo
el método de registro de los pasivos, para todas las diferencias
temporarias entre la base fiscal de los activos y pasivos y sus
valores en libros en las cuentas anuales.

La Mutualidad reconoce los pasivos por impuestos diferidos
para todas las diferencias temporales imponibles, en cambio
sélo reconoce los activos por impuestos diferidos por todas las
diferencias temporarias deducibles y créditos fiscales no utiliza-
dos, en la medida que resulta probable que la Mutualidad dis-
ponga de ganancias fiscales futuras que permitan la aplicacion
de estos créditos.

Los activos y pasivos por impuesto diferido estdn valorados sin
tener en cuenta el efecto del descuento financiero.

4.12) Ingresos y Gastos:

El epigrafe de cuotas de la cuenta de resultados recoge las cuo-
tas netas emitidas en el ejercicio. Las cuotas se distribuyen por
meses, por lo que la cuota anual contabilizada en el epigrafe de
cuotas, concuerda con la cuota devengada durante los meses
naturales del ejercicio.

MEMORIA

Las primas y recargos se contabilizan aplicando el criterio de
devengo. Los gastos se contabilizan aplicando el criterio de de-
vengo y prudencia valorativa.

Las comisiones y otros gastos de adquisicion se registran en la
cuenta de resultados en el ejercicio en el que se incurren.

Existen gastos que, inicialmente contabilizados por su naturaleza,
son objeto de reclasificacion por destino y a la vez en funcién del
gasto. Los criterios utilizados son los siguientes:

¢ Gastos totales de personal: la Entidad, ha realizado las encues-
tas necesarias para establecer los porcentajes de distribucion
entre los ramos de destino del gasto entre Adquisicién, Presta-
ciones, Administracién, Inversiones y otros, de acuerdo con la
ocupacion manifestada en los resultados de las encuestas.

¢ Gastos de amortizacién del ejercicio por el inmovilizado y
su distribucién entre vida y no vida: el criterio de distribucidén
de la dotaciéon anual esta basado en la ocupacion fisica de los
integrantes de la plantilla, ponderada por el indice por destino
de los gastos de personal.

¢ Otros gastos de administracién: su distribucién entre vida y no
vida se efectua, una vez deducidos los gastos especificos por
cada ramo, de acuerdo a los porcentajes por funcidn del gasto
obtenido en la distribucién del gasto total del personal.

4.13) Provisiones técnicas:

* Provisiones seguros de vida, seguro directo

De conformidad con la normativa se aplica el método de re-
currencia en los productos del Plan Universal de la Abogacia,
plan de Ahorro 5y plan Junior. Para los demas seguros se
utiliza el método prospectivo, es decir, se constituye por el
exceso que representa el valor actuarial de las obligaciones
futuras de la Mutualidad, sobre el valor actual actuarial de las
cuotas sucesivas que deban satisfacer los mutualistas y su
cuantificacion se realiza en base a los estudios actuariales
legalmente aceptados por las autoridades competentes.

* Provisiones para primas no consumidas

El cdlculo se realiza pdliza a pdliza y refleja aquella parte de la
prima satisfecha de tarifa, neta de anulaciones, extornos y
bonificaciones, que no ha sido consumida al cierre del ejercicio,
para los seguros cuyo periodo de cobertura es igual o inferior
a un afo.

* Provisiones para prestaciones

Incluyen el importe estimado o cierto de los siniestros recla-
mados y pendientes de pago al cierre del ejercicio, deducidos
los pagos a cuenta realizados. Estas estimaciones se han rea-
lizado en base al andlisis individualizado de cada expediente
en funcion de la informacién disponible al cierre del ejercicio.
No obstante, las provisiones no vencidas por prestaciones en
forma de renta se incluyen en la provisiéon matematica.
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¢ Provisiones para participaciéon en beneficios

Esta provisidn recoge el importe de los beneficios devengados
a favor de los tomadores, asegurados o beneficiarios, efec-
tudndose su célculo en virtud del comportamiento experimen-
tado por el riesgo asegurado de fallecimiento y el importe de
los costes de fallecimiento que procede bonificar a los mismos.

* Reaseguro cedido
Su saldo se determina aplicando al negocio cedido los mismos
criterios indicados para el negocio directo y segun los contra-
tos de reaseguro suscritos.

4.14) Provisiones y contingencias:

Esta provision se corresponde al cierre del ejercicio con el im-
porte de las actas de Hacienda mas los intereses y recargos en
su caso, una vez se ha valorado la probabilidad de ocurrencia del
riesgo, tal y como se detalla en la Nota 11 de esta Memoria.

4.15) Transacciones entre partes vinculadas:

Las transacciones realizadas con partes vinculadas surgen del
trafico normal de la Mutualidad, se realizan en condiciones de
mercado y se registran por el valor razonable de la contrapresta-
cion recibida o entregada.

4.16) Elementos patrimoniales de naturaleza medioam-
biental:

La Mutualidad no mantiene ninguna partida de naturaleza
medioambiental que pudiera ser significativa e incluida bajo
mencién especifica en las presentes cuentas anuales.

4.17) Gastos de personal:

Los gastos de personal se valoran y registran a medida que se
devengan, periodificando los devengos que han de pagarse en el
ejercicio siguiente: incluyen la ndmina mensual, seguridad social
a cargo de la empresa e indemnizaciones.

Obligaciones de aportacion definida

Las retribuciones a largo plazo estdn integradas por planes de
aportacion definida. Son planes de prestacion post-empleo en
los cuales la Mutualidad realiza contribuciones de caracter pre-
determinado a una entidad separada, y no tiene obligacién legal
ni implicita de realizar contribuciones adicionales si la entidad

separada no pudiese atender los compromisos asumidos.

4.18) Correccion de asimetrias contables:

La entidad ha contabilizado la correcciéon de asimetrias conta-
bles para aqguellas inversiones incluidas en cartera disponible
para la venta y de negociacién y que estan asignadas especifica-
mente a determinados productos aseguradores que reconocen
participacion en beneficios, tal y como establece la norma 92.3
de las Normas de Registro y Valoracion del Plan Contable de

CUENTAS ANUALES

Entidades Aseguradoras. El importe de esta correccion registra-
da en pasivos por asimetrias contables al 31 de diciembre de
2022 asciende a -670.355.504,14 euros (1.104.706.616,93 euros
en 2021) antes de efecto impositivo.

4.19) Activos no corrientes y grupos enajenables de ele-
mentos mantenidos para la venta:

La Mutualidad clasifica en el epigrafe de “Activos mantenidos
para venta” aquellos activos cuyo valor contable se va a recupe-
rar fundamentalmente a través de su venta, en lugar de por su
uso continuado, cuando cumplen los siguientes requisitos:

e Estan disponibles en sus condiciones actuales para su venta
inmediata, sujetos a los términos usuales y habituales para su
venta.

¢ Su venta es altamente probable.

Los activos no corrientes mantenidos para la venta se valoran
al menor de su valor contable y su valor razonable menos los
costes de venta. Estos activos no se amortizan y, en caso de que
sea necesario, se dotan las oportunas correcciones valorativas
de forma que el valor contable no exceda el valor razonable me-
nos los costes de venta.

5.- INMOVILIZADO MATERIAL

El movimiento durante el ejercicio 2022 de las distintas cuentas
gue lo componen, es el siguiente:

Importes en euros

Equipos para .
Concepto Terrenos Co!\s procesos de Mobiliario _Antlcl_p_os de Total
trucciones | e inmovilizado
informacién

:f/'fz"/s; 2.769.946,42 | 7.749.701,98 | 1.463.464,44 | 2192.663,48 - 14.175.776,32
Entradas - 11.085,67 51157,82 4410071 9.927,41 116.271,61
Salidas - - - - - -
Traspasos - - - - N .
:13/"1’:/52; 2.769.946,42 | 7.760.787,65 | 1.514.622,26 | 2.236.764,19 | 9.927,41 | 14.292.047,93
:f/'f:/s; - (2.388.318,62) | (1.167.121,38) | (1.931.395,79) - (5.486.835,79)
Dotaciones - (14673212) |  (9112765) | (4166741) - (279.52718)
Reducciones - - - - - -
Traspasos - - - - - -
:f/'f;/szaz - (2.535.050,74) | (1.258.249,03) | (1.973.063,20) - (5.766.362,97)

2.769.946,42 | 5.225.736,91 256.373,23 263.700,99 9.927,41 8.525.684,96

El importe de los activos del inmovilizado material totalmente
amortizados a 31 de diciembre de 2022 asciende a 2.859.141,33
euros.




La mutualidad tiene contratadas pdlizas de seguro con terceros
para dar cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a
los elementos del inmovilizado material.

A 31de diciembre de 2022 y 2021 no existe inmovilizado material
deteriorado.

El movimiento durante el ejercicio 2021 fue el siguiente:

Importes en euros

Equipos para
Construcciones | procesos de
informacién

Terrenos

Concepto

Coste

Saldos a

31/12/20 2.769.946,42 | 7.250.468,57 | 1.445.760,96 | 2.131.491,36 | 13.597.667,31
Entradas - 499.233,41 17.703,48 6117212 578.109,01
Salidas - - - - -
Traspasos - - - - -
Saldos a

31/12/21 2.769.946,42 7.749.701,98 1.463.464,44 | 2.192.663,48 | 14.175.776,32

Amortizacién acumulada

Saldos a
31/12/20 - (2.243.322) (1.071.398) (1.892.525) (5.207.246)

Dotaciones (144.996,24) (95.723,03) (38.870,44) (279.589,71)

Reducciones - - - - -

Traspasos - - - - -

Saldos a

31/12/21 = (2.388.318,62) | (1.167.121,38) | (1.931.395,79) |(5.486.835,79)

2.769.946,42

5.361.383,36 296.343,06 261.267,69 8.688.940,53

Las altas producidas durante el ejercicio 2021 se corresponden prin-
cipalmente a las obras en curso realizadas en el local sito en la calle
Serrano 5, Madrid.

El importe de los activos del inmovilizado material totalmente amor-
tizados a 31 de diciembre de 2021 asciende a 2.822.027,66 euros.

6.- INVERSIONES INMOBILIARIAS

La totalidad de este epigrafe se corresponde con los terrenos
y las construcciones que posee la Entidad para la obtenciéon de
rentas y plusvalias.

El movimiento de inversiones inmobiliarias durante el 2022 ha
sido el siguiente:

Importes en euros

Concepto

Terrenos

Amortizacién acumulada

Saldos a 31/12/21

Construcciones

(100.917.967,32)

Totales

(100.917.967,32)

Dotaciones

(9.859.163,53)

(9.859.163,53)

Reducciones

42.413.927,38

42.413.927,38

Traspasos

Saldos a 31/12/22

Saldos a 31/12/21

(68.363.203,47)

(5.946.245,52)

(68.363.203,47)

(5.946.245,52)

Dotaciones

Reversiones

4.710.561,48

4.710.561,48

Traspasos

Saldos a 31/12/22

Saldos a 31/12/22

(1.235.684,04)

(1.235.684,04)

‘ 185.025.315,75 ‘ 374.812.478,10 ‘ 559.837.793,85

El movimiento de inversiones inmobiliarias durante el 2021 ha sido

el siguiente:

Concepto

Terrenos

Construcciones

Importes en euros

Totales

Saldos a 31/12/20 226.562.960,75 542.867.450,21 769.430.410,96
Entradas 9.107173,50 21.526.272,28 30.633.445,78
Salidas (7.870.444,50) (18.762.837,29) (26.633.281,79)
Traspasos - - -

Saldos a 31/12/21

Saldos a 31/12/20

227.799.689,75

Amortizacién acumulada

545.630.885,20

(94.871.891,52)

773.430.574,95

(94.871.891,52)

Saldos a 31/12/20

Dotaciones - (10.918.067,34) (10.918.067,34)
Reducciones - 4.871.991,54 4.871.991,54
Traspasos - - -

Saldos a 31/12/21 = (100.917.967,32) (100.917.967,32)

Deterioro

(4.182.483,53)

(4.182.483,53)

Dotaciones

(2.354.305,74)

(2.354.305,74)

Reversiones

590.543,75

590.543,75

Traspasos

Saldos a 31/12/21

Saldos a 31/12/21

227.799.689,75

(5.946.245,52)

438.766.672,36

(5.946.245,52)

666.566.362,11

Concepto

Terrenos

Construcciones

Totales

Saldos a 31/12/21

227.799.689,75

545.630.885,20

773.430.574,95

Entradas 26.568.263,50 63.355.772,95 89.924.036,45
Salidas (69.342.637,50) (164.575.292,54) (233.917.930,04)
Traspasos - - -

Saldos a 31/12/22

185.025.315,75

444.411.365,61

629.436.681,36

Las entradas del ejercicio 2022 corresponden a la compra de un
inmueble incluido en la relacién de inmuebles que se detallan en
el Anexo Il.1 de esta memoria. Las entradas del ejercicio 2021 co-
rresponden a la compra de un inmueble incluido en la relacién de
inmuebles que se detallan en el Anexo Il.1 de esta memoria.

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de los inmuebles que
la Mutualidad ha enajenado a lo largo del ejercicio 2022:
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Importes en euros

Importe Beneficio
Venta en venta

Inmueble Terreno |Construccién|Amortizacién| Deterioro

Ventas

Hotel Vera

Playa, 6.000.000,00 | 14.400.000,00 | (5.286.571,43)

) 13.500.000,00 | (1613.428,57)
Almeria(*)

CUENTAS ANUALES

Hotel

é\“aﬁy\gﬁ(g)caf 873976140 | 2097542736 | (6.986.815,78) | (242.63899) | 11.500.000,00 |(10.985.733,99)

Labastida

gy 5100.000,00 | 12157196,70 | (3.369.865,25) |(4.313.94532)| 7.700.000,00 | (1.873.386,13)

Gran Via de

R30S | 301100000 | 7083763209 | (634597401

Bilbao

135.760.000,00 | 51157.341,92

Hotel Beach

Club, Torre- 1 7800.000,00 | 18.720.000,00 | (5.664.409,50)

) 37500.000,00 | 16.644.409,50
molinos (*)

Residencia

Amma, Sant | 413250000 | 9789.02713 | (2624.47151)

22.000.000,00 | 10.702.884,38
Cugat

Nave
Poligono

Indrustrial | 74593760 | 17696.009.26 | (2135.879,90)
El Salobral,

29.000.000,00 | 5.980.494,54

Getafe

69.342.637,50 164.575.292,54 | (42.413.927,38) (4.556.584,31)| 256.960.000,00| 70.012.581,65

(*) Los tres hoteles fueron vendidos conjuntamente a un solo com-

prador.

En el ejercicio 2021 la Mutualidad realizd las siguientes operacio-
nes de venta de inmuebles:

Importes en euros

Importe Beneficio
Venta en venta

Ventas
Alcala 26, |7.870.444,50 | 18.762.837,29 | (4.871.991,54) | 36.750.000,00 14.988.709,75
Madrid

Inmueble Terreno Construccién | Amortizacién

TOTAL 7.870.444,50 | 18.762.837,29 | (4.871.991,54) | 36.750.000,00 | 14.988.709,75

Existe una construccion incluida en las inversiones inmobiliarias
totalmente amortizada al 31 de diciembre de 2022 y 2021 por un
importe de 160.005,56 euros correspondiente al edificio sito en la
calle Eugenio Salazar en Madrid.

Durante el ejercicio 2022 no se ha realizado dotacién por deterio-
ro. Durante el ejercicio 2021 se procedid a realizar una dotacién
por deterioro por importe de 2.354.305,74 euros correspondiente
a un unico inmueble.

En 2022 se ha revertido un importe de 153.97717 euros
(590.543,75 euros en 2021) por el efecto de la amortizacion y
mejora de las tasaciones.

Los rendimientos netos de gastos corrientes, obtenidos en el
ejercicio 2022 por el alquiler de los inmuebles han ascendido a
26.029.695,45 euros (32.002.676,40 euros en 2021). La renta-
bilidad neta de las inversiones inmobiliarias sobre coste medio

contable durante el ejercicio 2022, incluyendo los rendimientos
netos de gastos corrientes ha ascendido al 3,71% (4,14% en 2021).

Los inmuebles estan cubiertos con pdlizas de seguros de los po-
sibles riesgos de incendio y responsabilidad civil.

Los gastos asociados a las inversiones inmobiliarias correspon-
den a aquellos relacionados con su amortizacién anual y gastos
de mantenimiento. Todos los gastos se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias en base al principio del devengo.

En el Anexo Il de esta Memoria se detallan para cada inmueble el
valor de coste, valor contable y valor de tasacién o mercado. Se
ha considerado como valor razonable de los inmuebles el valor
de tasacion otorgado por una entidad tasadora autorizada acor-
de a las normas de valoracion del Plan Contable de Entidades
Aseguradoras (RD 1317/2008) y Orden ECO/805/2003, modifi-
cada posteriormente por la Orden ECO/371/2013.

7.- INMOVILIZADO INTANGIBLE

Este epigrafe recoge los importes satisfechos por la Mutualidad
por la adquisicidon y derecho de uso de paguetes informaticos.

El movimiento de la cuenta durante el ejercicio 2022, ha sido el

siguiente:

Importes en euros

Aplicaciones Anticipos TOTAL
informaticas L.Intangible

Concepto

Saldos al 31/12/21 2.108.022,31 - 2.108.022,31
Entradas 241.388,70 241.388,70

Salidas

Traspasos

Saldos al 31/12/22 2.349.411,01 = 2.349.411,01

Amortizacién acumulada

Saldos al 31/12/21 (1.950.840,12) - (1.950.840,12)

Dotaciones (85.523,97) (85.523,97)
Reducciones 712,44 - 712,44
Traspasos - - -

Saldos al 31/12/22 (2.035.651,65) = (2.035.651,65)

Saldos a 31/12/22 313.759,36 = 313.759,36



El movimiento de la cuenta durante el ejercicio 2021, ha sido el
siguiente:
Importes en euros

Aplicaciones Anticipos
informaticas LIntangible

Concepto

Saldos al 31/12/20 2.084.870,58 22.451,25 2.107.321,83
Entradas 700,48 - 700,48
Salidas - - -
Traspasos 22.451,25 (22.451,25) -

Saldos al 31/12/21 2.108.022,31 = 2.108.022,31

Amortizacién acumulada
Saldos a 31/12/20

(1.843.080,25) - (1.843.080,25)

Dotaciones (107.759,87) - (107.759,87)

Reducciones - - -

Traspasos - - -

Saldos al 31/12/21 (1.950.840,12) = (1.950.840,12)

Saldos al 31/12/21 157.182,19 = 157.182,19

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existen anticipos para inmo-
vilizado intangible.

El importe de los activos del inmovilizado intangible totalmen-
te amortizados a 31 de diciembre de 2022 y 2021 asciende a
1.800.581,19 y 1.727.105,06 euros respectivamente.

8.- ARRENDAMIENTOS

8.1) Arrendamientos operativos:

El importe de los cobros futuros minimos a recibir en los proxi-
mos ejercicios en concepto de arrendamientos operativos no
cancelables a partir de 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre

de 2021 es el siguiente:

Importes en euros

Valor nominal

Arrendamientos operativos

Cuotas minimas

Menos de un afio 25.230.723,47 32100.226,23

Entre uno y cinco afios 81.403.275,16 111.995.678,35

Mas de cinco afios 49.726.966,92 27.567.091,65

Total 156.360.965,55 171.662.996,23

Estos contratos tienen una duracién media de entre 1y 25 afos,
habiendo algunos de ellos con caracter indefinido, con clausulas
de renovacién estipuladas en los contratos de manera general.

El importe de los pagos futuros a abonar en los préximos ejer-
cicios en concepto de arrendamientos operativos a partir de 31
de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es el siguiente:

MEMORIA

Importes en euros

Arrendamientos operativos Valor nominal

Pagos minimos

Menos de un afio 183.040,44 -
Entre uno y cinco afos 632.641,32 -
Més de cinco afios - -
Total 815.681,76 =

8.2) Fianzas entregadas y recibidas:

Los movimientos de fianzas entregadas y recibidas por arrenda-
mientos operativos en 2022 y 2021, y contabilizadas respectiva-
mente en los epigrafes de Resto de créditos del activo del balance
y Resto de deudas del pasivo del balance, fueron los siguientes:

Importes en euros

Fianzas recibidas 2022 2021
Saldo inicial 4.654.476,23 4.736.536,80
Adiciones 1.086.260,20 377.419,45
Retiros (2.277.034,22) (459.480,02)
Saldo final 3.463.702,21 4.654.476,23

Importes en euros

Fianzas entregadas 2022 2021
Saldo inicial 2.893.869,18 2.869.634,06
Adiciones 1.074.637,64 259.443,57
Retiros (1.083.556,00) (235.208,45)
Saldo final 2.884.950,82 2.893.869,18

9.- INSTRUMENTOS FINANCIEROS
9.1) Informacion relacionada con el balance:

a) Categorias de activos y pasivos financieros
A efectos del detalle del valor de los activos y pasivos finan-
cieros a 31 de diciembre de 2022 y 2021, no se incluyen los
activos y pasivos contraidos con las Administraciones Publicas
en virtud de la respuesta a la consulta N2 2 del BOICAC 87. El
desglose de activos y pasivos es el siguiente:

Informe Anual 2022
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CUENTAS ANUALES

Importes en euros

Otros activos financieros a valor razonable Activos financieros
con cambiosen P.y G. disponibles para la venta

Instrumentos
ACTIVOS . Activos " gestionados . Cartera . ci
FINANCIEROS Efectivo y otros " : Instrumentos | Correccién - Préstamos Derivados :
medios liquidos financieros financieros |de asimetrias Seoun Valor razonable y partidas de de enientidades
" mantenidos P estrategia inversién a del Grupo
equivalentes " hibridos contables a cobrar . cobertura "
para negociar del valor vencimiento y asociadas
razonable
L"s"“'“.e"m? - 4.256.892,78 - - - 739.669.631,98 - - - 21.357.358,55 | 765.283.883,31
le patrimonio
Inversiones ) - 4.256.892,78 - - - 238.435.976,84 - - - 21.357.358,55 | 264.050.22817
financieras en capital
participaciones en - - - - - 497.972.871,20 - - - - 497.972.811,20
fondos de inversién
Participaciones
en fondos de capital- - - - - - 3.260.843,94 - - - - 3.260.843,94
riesgo
Otros instrumentos ~ _ _ ~ _ _ _ ~ ~ ~ _
de patrimonio
Valores
representativos - 503.570,31 - - - 7.204.413.049,26 384.194.371,66 - - - 7.589.110.991,23
de deuda
Valores de renta fija 503.570,31 7.204.413.049,26 384.194.371,66 - 7.589.110.991,23

Otros valores
representativos
de deuda

Derivados

Instrumentos
hibridos

Inversiones por
cuenta de tomadores
que asumen el riesgo
de la inversiéon

entidades del grupo

Préstamos - - - - - - 162.334,86 - - - 162.334,86
Préstamos

y anticipos - - - - - - - - - - -
sobre pdlizas

Préstamos a - - - - - - 162.334,86 - - - 162.334,86

Préstamos
hipotecarios

Otros préstamos

Depésitos en
entidades de crédito

Depésitos
constituidos por

Créditos por
operaciones de
seguro directo:

13.621.865,63

13.621.865,63

Tomadores
de seguro:

13.621.865,63

13.621.865,63

Recibos pendientes

13.641.290,10

13.641.290,10

Provision para primas
pendientes de cobro

(19.424,47)

(19.424,47)

Mediadores:

Saldos pendientes
con mediadores

Provision por
deterioro de saldo
con mediadores

Créditos por
operaciones
de reaseguro:

54.065,97

54.065,97

Saldos pendientes
con reaseguradores

54.065,97

54.065,97

Provision por
deterioro de saldo
con reaseguro

Créditos por
operaciones
de coaseguro:

Saldos pendientes
con coaseguradores

Provision por
deterioro de saldo
con coaseguro

Accionistas
por desembolsos
exigidos

Otros créditos:

7.934.469,93

7.934.469,93

Créditos con las
Administraciones
Publicas

Resto de créditos

7.934.469,93

7.934.469,93

Otros activos
fi N

Tesoreria

415.249.604,84

415.249.604,84

15.249.604,84

‘ 21.357.358,55 | 8.7
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EJERCICIO 2021 Importes en euros

Otros activos financieros a valor razonable Activos financieros
con cambios en P. y G. disponibles para la venta
Instrumentos

ACTIVOS Activos gestionados . Cartera . Participaciones

. Préstamos Derivados 1
segun " de en entidades

Valor razonable y partidas . " )
inversién a del Grupo
a cobrar cobertura

FINANCIEROS " i Instrumentos | Correccién
medios liquidos flnancle_vas financieros |de asimetrias .
equivalentes agtenidos hibridos contables estrategia
para negociar del valor vencimiento y asociadas

razonable

Instrumentos

3 q = 5.926.938,31 = = = 840.755.156,83 = = = = 21.796.000,00 | 868.478.095,14
de patrimonio

Inversiones

. . B - 5.926.938,31 - - - 386.669.487,30 - - - - 21.796.000,00 414.392.425,61
financieras en capital

Participaciones en

. . - - - - - 450.821.725,67 - - - - - 450.821.725,67
fondos de inversién

Participaciones
en fondos de capital- - - - - - 3.263.943,86 - - - - - 3.263.943,86
riesgo

Otros instrumentos
de patrimonio

Valores
representativos = 514.510,50 = = = 7.517.974.661,86 = 483.011.969,47 = = = 8.001.501.141,83
de deuda

Valores de renta fija 514.510,50 7.517.974.661,86 483.011.969,47 - 8.001.501.141,83

Otros valores
representativos - - - - - - - - - - - -
de deuda

Derivados - - - - - - - - - = - =

Instrumentos
hibridos

Inversiones por
cuenta de tomadores
que asumen el riesgo
de la inversién

Préstamos = = = = = = = 954.875,45 = = = 954.875,45

Préstamos
y anticipos - - - - - - - - - - - -
sobre pdlizas

Préstamos a

entidades del grupo - - - - N - - 954.875,45 - - - 954.875,45

Préstamos
hipotecarios

Otros préstamos - - - - - - - - - - - -

Depésitos en
entidades de crédito

Depésitos
constituidos por - - - - - - - - o o - -
reaseguro aceptado

Créditos por
operaciones de = = = = = = = 6.235.459,27 = = = 6.235.459,27
seguro directo:

Tomadores

- - - - - - - 6.235.459,27 - - - 6.235.459,27
de seguro:

Recibos pendientes - - - - - - - 6.248.280,93 - - - 6.248.280,93

Provisién para primas

pendientes de cobro ° ) N - - - - (12.821,66) - - - (12.821,66)

Mediadores: - - - - - - - - - - - -

Saldos pendientes
con mediadores

Provision por
deterioro de saldo - - - - - - - - - - - -
con mediadores

Créditos por
operaciones - - - - - - - - - = = -
de reaseguro:

Saldos pendientes
con reaseguradores

Provision por
deterioro de saldo - - - - - - - - - - - -
con reaseguro

Créditos por
operaciones - - - - - - - s o - - -
de coaseguro:

Saldos pendientes
con coaseguradores

Provision por
deterioro de saldo - - - - - - - - - - - -
con coaseguro

Accionistas
por desembolsos - - - - - - - - o o - -
exigidos

Otros créditos: = = = = = = = 5.912.887,37 = = = 5.912.887,37

Créditos con las
Administraciones - - - - - - - - - - - -
Publicas

Resto de créditos - - - - - - - 5.912.887,37 - - - 5.912.887,37

Otros activos
financieros

Tesoreria 1.157.765.014,68 - - - - - - - - - - 1.157.765.014,68

157.765.014,68 441.448,81 5 ‘ 21.796.000,00 040.847.473,74
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MUTUALIDAD CUENTAS ANUALES
ABOGACIA

EJERCICIO 2022

Importes en euros

Otros pasivos financieros a valor razonable
con cambiosenP.y G
Pasivos

financieros

asociados Derivados

EENATH de cobertura
financieros
transferidos

Pasivos

financieros
mantenidos para | Instrumentos | Correccién
negociar financieros de asimetrias
contables

Instrumentos Débitos
gestionados y partidas
seglin a cobrar
estrategia
del valor
razonable

PASIVOS FINANCIEROS

Derivados - - - - - - - -

Pasivos subordinados - - - - - - B =

Depési ibi por cedido = = o = = o = =
Deudas por operaciones de seguro: o o o o 123.584,08 o @ 123.584,08
Deudas con asegurados - - - - 0,40 - - 0,40
Deudas con mediadores - - - - 123.583,68 - - 123.583,68

Deudas condicionadas - - - - - - - -

Deudas por operaciones de reaseguro - - - - 1.137.328,00 - - 1.137.328,00
Deudas por operaciones de coaseguro - - - - - - B o
Obligaciones y otros valores negociables - - - - - - o -
Deudas con entidades de crédito: - - - - - - - =

Deudas por arrendamiento financiero - - - - - - - -

Otras deudas con entidades de crédito - - - - - - - -

Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguros = - - - - - - =

Otras deudas: - - - - 8.799.344,51 - - 8.799.344,51
Deudas con entidades del grupo - - - - 17.065,00 - - 17.065,00
Resto de deudas - - - - 8.782.279,51 - - 8.782.279,51
Deudas por i de cesién de activos - - - - - - - -

Otros pasivos financieros - - - - - - B -

10.060.256,59 10.060.256,59
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EJERCICIO 2021

Importes en euros

financieros

asociados Derivados
a activos de cobertura

financieros

transferidos

Pasivos
financieros
mantenidos para | Instrumentos
negociar financieros de asimetrias
contables

Instrumentos Débitos
gestionados y partidas
segun a cobrar
estrategia
del valor
razonable

PASIVOS FINANCIEROS

Derivados - - - - - - - -

Pasivos subordinados - - - - - - = =

Depési recibi por cedido = = o = = = = o
Deudas por operaciones de seguro: = = o = 73.585,51 = = 73.585,51
Deudas con asegurados - - - - 1,83 - - 1,83
Deudas con mediadores - - - - 73.583,68 - - 73.583,68

Deudas condicionadas - - - - - - - -

Deudas por operaciones de reaseguro - - - - 3.797.847,71 - - 3.797.847,71
Deudas por operaciones de coaseguro - - - - - - = a
Obligaciones y otros valores negociables - - - - - - o -
Deudas con entidades de crédito: - - - - - - - =

Deudas por arrendamiento financiero - - - - - - - -

Otras deudas con entidades de crédito - - - - - - - -

Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguros = - - - - - - =

Otras deudas: - - - - 8.903.269,91 - - 8.903.269,91
Deudas con entidades del grupo - - - - 31.290,46 - - 31.290,46
Resto de deudas - - - - 8.871.979,45 - - 8.871.979,45

Deudas por operaciones de cesién temporal de activos - - - - - - = -

Otros pasivos financieros - - - - - o - -

12.774.703,13 12.774.703,13
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MUTUALIDAD
ABOGACIA

CUENTAS ANUALES

b) Activos financieros mantenidos para negociar

El detalle de los cambios producidos en el valor razonable de

los activos financieros con cambios en la cuenta de pérdidas y

ganancias es el siguiente a 31 de diciembre de 2022 y 2021

respectivamente:

EJERCICIO 2022

Variacién
acumulada

Concepto
= valor

razonable

Inversiones

financieras en 5.926.938,31

(2.673.555,95)

Importes en euros

Variacién
del valor
razonable en
el ejercicio

Compras/
Ventas

44.224,05 | (1.714.269,58)

Valor final

4.256.892,78

representativos
de la deuda

514.510,50

6.441.448,81

(717.829,46)

(3.391.385,41)

(10.940,19)

33.283,86

c) Clasificacion por vencimientos

503.570,31

(1.714.269,58) | 4.760.463,09

El vencimiento de los instrumentos financieros, a valor contable,

con vencimiento determinado o determinable, es el siguiente a

31 de diciembre de 2022 y 2021 respectivamente:

EJERCICIO 2022

Concepto

Activos financieros

EJERCICIO 2021

Variacién
acumulada
valor
razonable

Concepto Valor inicial

Inversiones
financieras en
capital

4.768.761,56

(2.717.780,00)

razonable en

Variacién
del valor

el ejerci

1158.176,75

Compras/
Ventas

Importes en euros

Valor final

5.926.938,31

Valores
representativos
de la deuda

529.292,19

(706.889,27)

(14.781,69)

‘5.298.053,75 ‘(3.424.669,27)‘ 1.143.395,06 ‘

514.510,50

‘ 6.441.448,81

Importes en euros

Resto de afios

Valores representativos de deuda 570.013.439,00 642.232.507,18 437.084.234,81 416.035.604,94 354.284.292,20 5.169.460.913,10 | 7.589.110.991,23
Préstamos 162.334,86 - - - - - 162.334,86
Depdsitos en entidades de crédito - - - - - - -
Créditos por operaciones de seguro directo 13.621.865,63 - - - - - 13.621.865,63
Créditos por operaciones de seguro directo 54.065,97 54.065,97
Resto de créditos 7.934.469,93 - - - - - 7.934.469,93

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS

Pasivos financieros

591.786.175,39

642.232.507,18

437.084.234,81 416.035.604,94

354.284.292,20

5.169.460.913,10

7.610.883.727,62

Deudas por operaciones de seguro 123.584,08 - - - - - 123.584,08
Deudas por operaciones de reaseguro 1137.328,00 - - - - - 1.137.328,00
Otras deudas 8.799.344,51 - - - - - 8.799.344,51

TOTAL PASIVOS FINANCIEROS

EJERCICIO 2021

Concepto

Activos financieros

10.060.256,59

10.060.256,59

Importes en euros

Resto de afios

Valores representativos de deuda 449.650.225,59 386.479.706,00 471.504.071,41 470.810.069,25 412.418.459,21 5.810.638.610,37 | 8.001.501.141,83
Préstamos 954.875,45 - - - - - 954.875,45
Depdsitos en entidades de crédito 0,00 - - - - - 0,00
Créditos por operaciones de seguro directo 6.235.459,27 - - - - - 6.235.459,27
Resto de créditos 5.912.887,37 - - - - - 5.912.887,37

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS

Pasivos financieros

462.753.447,68

8.014.604.363,92

Deudas por operaciones de seguro 73.585,51 - - - - - 73.585,51
Deudas por operaciones de reaseguro 3.797.847,71 - - - - - 3.797.847,71
Otras deudas 8.903.269,91 - - - - - 8.903.269,91

TOTAL PASIVOS FINANCIEROS

12.774.703,13

12.774.703,13




d) Correcciones por deterioro del valor

Al cierre de 2022 la Mutualidad, siguiendo las normas de valo-
racion de activos financieros, ha dotado por deterioro un impor-
te de 16.339.383,45 euros que corresponde a valores de renta
variable (acciones) y participaciones en entidades del Grupo. Al
cierre de 2021 la Mutualidad, siguiendo las normas de valoracién
de activos financieros, dotd por deterioro un importe de
55.172.532,86 euros, que correspondia integramente a valores
de renta variable (acciones).

9.2) Informacién relacionada con la cuenta de pérdidas
y ganancias y el patrimonio neto:

Se detalla informacion relacionada con la cuenta de pérdidas y
ganancias y el patrimonio neto de los instrumentos financieros de
los dos ultimos ejercicios.

EJERCICIO 2022 EJERCICIO 2021
Importes en euros Importes en euros
2 Deterioro ST Deterioro
Pérdidas o a 0 P Pérdidas o M q P
Concepto " Ingresos o gastos financieros o pérdida " Ingresos o gastos financieros o pérdida
ganancias netas N ganancias netas .
registrada registrada
Renta variable 45.087.107,63 18.281.591,47 16.339.383,45 Renta variable 48.495.905,38 19.921.167,90 55172.532,86
::O”d‘?s, de 10.370.854,45 3.406.303,42 - Fondos de 34188.359,33 986.365,08 -
nversion inversion
Renta fija (1.051.237,20) 286.674.937,47 - Renta fija 4.748.776,12 251.992.966,92 -
Estructurados (686.972,34) - - Estructurados (1.008.025,50) (14.660,03) -
Depdsitos - - - Depdsitos - (13.702,24) -
Otros activos 574.480,68 Otros activos 330.441,00

TOTAL 719.752,54 308.937.313,04 16.339.383,45 - 86.425.015,33 273.202.578,63 55.172.532,86

9.3) Otra informacioén:

a) Valor razonable
El detalle del valor razonable a cierre del ejercicio 2022 y 2021
de las distintas carteras de activos financieros dependiendo del
método de determinacién del valor razonable es el siguiente:

EJERCICIO 2022 Importes en euros

Cotizaciones publicadas en mercados activos Modelos basados en condiciones y datos de mercado

Otros activos con Mantenidos |Disponibles para| Otros activos con Mantenidos |Disponibles para| Otros activos con |Mantenidos para | Disponibles para
cambios en PyG para negociar cambios en PyG para negociar i negociar

Concepto

Instrumento de patrimonio 4.256.892,78 414.307.733,17 .361. , 4.256.892,78 739.669.631,98

Valores representativos de deuda 503.570,31 . 43 , 503.570,31 7.204.413.049,26

4.760.463,09 |7.944.082.681,24

EJERCICIO 2021 Importes en euros

Cotizaciones publicadas en mercados activos Modelos basados en condiciones y datos de mercado

Otros activos con Mantenidos Dispol es para | Otros ivos con Manten sponibles para| Otros 0s con | Mantenidos para | Disponibles para
cambios en PyG para negociar la venta cambios en PyG para negociar la venta cambios en PyG negociar la venta

Instrumento de patrimonio | - ‘ 5.926.938,31 ‘ 613.897.617,35 | ‘ ‘ 226.857.539,48 | ‘ 5.926.938,31 ‘ 840.755.156,83

Concepto

Valores representativos de deuda - ‘ 514.510,50 ‘ 7.517.974.661,86 | - ‘ - ‘ - | - ‘ 514.510,50 ‘ 7.517.974.661,86

6.441.448,81 | 8.131.872.279,21 .857.539,: 6.441.448,81 |8.358.729.818,69
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b) Entidades del grupo, multigrupo y asociadas
El detalle de las entidades en las que participa la entidad a 31
de diciembre de 2022 y 2021 se muestra a continuacion:

EJERCICIO 2022 Importes en euros

Reservas/ Resultado q 0 Deterioro de
; C e po—— Patrimonio neto Valor contable
Prima de emisién del ejercicio valor

Nombre y forma juridica Actividad Capital social

PRIVILEGIA, SOC.AG.DE SEG. MEDIACION DE 100% - 3.000,00 22.625,92 36.688,19 - 62.314,11 - 3.000,00
EXCLUSIVA DE LA MGA, SRLU SEGUROS
AVANZA PREVISION. ASEGURADORA 76% - 1.500.000,00 1170.776,87 928.407,79  (1.716.497,91) 11.882.686,75 - 8.740.000,00

COMPANIA DE SEGUROS, S.A.U.

VALUE PLUS PROPERTIES REAL ESTATE 95% - 5.000.000,00 8.740.000,00 (450.380,52)  (15.597,32) 13.274.022,16 (438.641,45) 12.614.358,55

A 31 de diciembre de 2022 la Mutualidad ha procedido a reali-
zar una dotacién por deterioro de la participacion de Value Plus
Properties por importe de 438.641,45 euros.

EJERCICIO 2021 Importes en euros

Reservas/ Resultado Patrimonio neto Deterioro de Valor contable
Prima de emisién del ejercicio valor

Nombre y forma juridica Actividad Directa Indirecta Capital social

PRIVILEGIA, SOC.AG.DE SEG. MEDIACION DE 100% - 3.000,00 22.625,92 36.688,19 - 62.314,11 - 3.000,00
EXCLUSIVA DE LA MGA, SRLU SEGUROS
AVANZA PREVISION. 76% - 11.500.000,00 98.178,38 1.072.598,55 @ 3.033.388,39 15.704.165,32 - 8.740.000,00
COMPARNIA DE SEGUROS, S.A.U. ASEGURADORA
VALUE PLUS PROPERTIES REAL ESTATE 95% - 5.000.000,00 8.740.000,00 (15.597,32) - 13.724.402,68 - 13.053.000,00
Con fecha 2 de junio de 2021, previa aprobacion de la Junta de 9.4) Informacidén sobre la naturaleza y el nivel de riesgo
Gobierno, se procedio a la venta de 2.760 acciones, de 1.000 procedente de instrumentos financieros:
) ) o ) ) ) )
euros de valor nominal cada una, representativas del 24% del Riesgo de Mercado y tipo de interés

capital social y de los derechos de voto de la Sociedad AVAN-
ZA PREVISION. COMPANIA DE SEGUROS, S.A.U. a la “FUNDA-
CION MUTUALIDAD DE LA INGENIERIA”, no habiéndose regis-
trado ningun resultado de dicha operacion en la cuenta de

Supone la probabilidad de pérdida ante movimientos adversos
en los precios de los instrumentos financieros. Los dos movimien-

tos que mas pueden influir en la cartera de la Mutualidad son los

érdidas anancias. ) L )
P ve de renta variable y, sobre todo, los movimientos en los tipos de

interés al tener una cartera con mas de un 70% de su patrimonio

La Mutualidad con fecha 16 de diciembre de 2021 adquirié un ) .
en activos de renta fija.

total de tres millones seiscientas diez mil (3.610.000) acciones

de la compadia Value Plus Properties, S.A. por su valor nominal o . . . L
Periddicamente se realizan diferentes analisis de sensibilidad de

total de 3.610.000,00 euros, desembolsando el cien por cien . . L
las carteras al riesgo de mercado derivado principalmente de la

del valor nominal de las mismas, mas su correspondiente prima » ) . ,

o N ) evolucion de los tipos de interés y de las bolsas.
de emisién de 2,30 euros por accidén, lo que supone una prima
de emision total de 8.303.000,00 euros. Adicionalmente la

entidad realizé una ampliacion de capital por importe 1140.000

En este sentido, se realiza control mensual de las duraciones mo-

) _ o o ) ) dificadas de las carteras de renta fija y analisis del Valor en Riesgo
euros sin prima de emisién. El domicilio social de la entidad es

(VaR) tanto de la renta fija como de la renta variable.
Plaza de las Cortes, numero 2, 42 planta, 28014 Madrid.

Con respecto al riesgo de tipo de interés la totalidad de la renta
fija estd afectada. Se detalla informacion relativa al nivel de expo-
sicién al riesgo de los rendimientos de la renta fija, en funcién de
si estdn o no indexados a un indice de referencia:
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EJERCICIO 2022

Concepto

Préstamos y partidas a cobrar

Valor razonable
(tipo de interés
indexado)

70.000.000,00

Valor razonable
(tipo de interés
no indexado)

314.194.371,66

Importes en euros

384.194.371,66

De negociacion

503.570,31

503.570,31

Disponible para la venta

462.316.298,92

6.742.096.750,34

7.204.413.049,26

Se detalla para los dos ultimos ejercicios la calificacion crediticia
de las emisiones de valores de renta fija a 31 de diciembre:

EJERCICIO 2022

Importes en euros

Calificacién

532.316.298,92 7.056.794.692,31 7.589.110.991,23

EJERCICIO 2021

Valor razonable
(tipo de interés
indexado)

Concepto

Préstamos y partidas a cobrar 70.000.000,00

Valor razonable
(tipo de interés
no indexado)

413.011.969,47

Importes en euros

483.011.969,47

De negociaciéon -

514.510,50

514.510,50

Disponible para la venta 824.063.569,91

TOTAL 894.063.569,91

6.693.911.091,95

7.107.437.571,92

7.517.974.661,86

8.001.501.141,83

" Préstamos Cartera Total por
crediticia . Cartera a Cartera de . q iy
y partidas o ._ .. | disponible para | calificacién

de las vencimiento | negociacién ter =

o a cobrar la venta crediticia
emisiones
AAA - 316.768.000,00 | 316.768.000,00 | 417
AA 23.990.509,20 - 118.857.583,00 142.848.092,20 | 1,88
A 328.266.502,38 - 1.479.951.044,98 | 1.808.217.547,36 | 2383
BBB 31.937.360,08 - 4.773.976.036,18 | 4.805.913.396,26 | 63,33
BB o inferior - 270.945.691,60 270.945.691,60 | 3,57
Sin
calificacion 503.570,31 | 243.914.693,50 | 244.418.263,81 | 322
crediticia

384.194.371,66

EJERCICIO 2021

503.570,31

7.204.413.049,26

7.589.110.991,23

Importes en euros

En el del siguiente cuadro se refleja el valor contable de los va- Calificacion | o (4o os Cartera
crediticia 5 Carteraa | Carterade | .. q
i i iTe i de las ybartidas vencimiento| negociacién disponibleipara
lores de renta variable y fondos de inversién expuestos al riesgo e e e a cobrar la venta
bursatil.
AAA - - -
AA 22.852.612,88 - 176.085.854,00 | 198.938.466,88 2,49
Importes en euros
A 322.584.178,66 - 1.416.761.668,00 | 1.739.345.846,66 | 2174
Cartera Valor Contable 2022 | Valor Contable 2021
) ) _ _ _ BBB 137.575177,93 - 5.261.748.501,54 | 5.399.323.679,34 | 67,48
Activos financieros disponibles para la venta 739.669.631,98 840.755.156,83
Renta variable 241.696.821.37 389.933.430.97 BB o inferior - 320.572.687,20 | 320.572.687,20 | 4,01
P 1o Sin
Fondos de inversion 497.972.810,61 450.821.725,85 calificacion - - 514.510,50 | 342.805.95125 | 343.320.46175 | 4,29
crediticia
Activos financieros mantenidos para negociar 4.256.892,78 5.926.938,31
mn
Renta variable 4.256.892,78 5.926.938,31

Fondos de inversion

TOTAL 743.926.524,76 846.682.095,14

Riesgo de Liquidez

En lo que respecta al riesgo de liquidez, la Mutualidad mantiene
saldos en tesoreria suficientes para cubrir cualquier eventualidad
derivada de sus obligaciones con los asegurados. Asi, a 31 de
diciembre de 2022 el saldo en efectivo y otros activos liquidos
equivalentes es de 415.249.604,84 euros (1157.765.014,68 euros a
31 de diciembre de 2021).

Riesgo de Crédito

Es el riesgo de pérdida que se puede producir ante el incumpli-
miento de los compromisos de los emisores de deuda. La Mu-
tualidad hace un seguimiento de las calificaciones crediticias y
cualquier noticia relacionada con las empresas en las que tiene
intereses y, como principio general, invierte en emisiones con ca-
lificacion crediticia BBB o mayor, y para inversiones por debajo
de esta calificacién requiere comunicacion a los Organos de Go-
bierno de la Mutualidad.

La Mutualidad tiene en su cartera de renta variable, 2.800.650
acciones de RENTA 4 que representa a 31 de diciembre de 2022
y a 31de diciembre de 2021 un total del 6,88% de su capital social.

La Mutualidad no posee el control ni influencia significativa en la
toma de decisiones financieras y de explotaciéon en la inversion
financiera detallada anteriormente, por lo cual, la citada inversion
se encuentra registrada en el epigrafe de disponible para la venta
del balance de situacion.

9.5) Préstamos:

Durante el ejercicio 2022 y 2021, la Mutualidad de la Abogacia
mantiene una cuenta deudora con Avanza Prevision, Compafia
de Seguros, S.A.U. por un importe de 160.591,10 y 327.875,45 eu-
ros respectivamente. Adicionalmente la Mutualidad mantiene una
cuenta deudora con Fundacién Mutualidad Abogacia por impor-
te de 1.743,76 a 31 de diciembre de 2022, no existiendo importe a
31 de diciembre de 2021.

A 31 de diciembre de 2021, Mutualidad mantenia una cuenta deu-
dora con Value Plus Properties de 627.000,00 euros.
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10.- FONDOS PROPIOS

La composicion y el movimiento durante 2022 de este epigrafe
del balance de situaciéon adjunto son los siguientes:

Importes en euros

- Saldo inicial m Saldo Final

Fondo Mutual 205.560.000,00 205.560.000,00
Reserva 15164.563,21 1180.688,28 16.345.251,49
capitalizacién

Reservas 171.272.481,18 23.144.415,20 194.416.896,38
voluntarias

Resultado del
ejercicio

24.325103,48 34.426.995,07 24.325103,48 34.426.995,07

416.322.147,87 58.752.098,55

24.325.103,48 450.749.142,94

Los movimientos en 2021 fueron los siguientes:

Importes en euros

Saldo Inicial Adiciones Retiros Saldo Final
Fondo Mutual 205.560.000,00 205.560.000,00
Reserva 11.571.296,15 3.593.267,06 15.164.563,21
capitalizacion
Reservas 163.058.865,40 8.213.615,78 171.272.481,18
voluntarias

Resultado del 11.806.882,84 24.325103,48 11.806.882,84 24.325103,48
ejercicio

391.997.044,39 36.131.986,32

11.806.882,84 416.322.147,87

CUENTAS ANUALES

a) Fondo mutual

De acuerdo con lo establecido en la normativa aseguradora
vigente al cierre del ejercicio 2022, el Fondo Mutual que debe
constituir la Mutualidad una vez obtenida la autorizacion de
ampliacién de prestaciones ascenderia, como minimo, a
11.118.723,94 euros. Al 31 de diciembre de 2022, el Fondo Mutual
alcanza los 205.560.000 euros (205.560.000 euros a 31 de
diciembre de 2021).

b) Otras Reservas
La totalidad del saldo de Reservas Voluntarias a 31 de diciem-
bre de 2022, por unimporte de 194.416.896,38 euros (171.272.481,18
euros a 31 de diciembre de 2021), es de libre disposicién.

La reserva de capitalizaciéon alcanza al cierre de 2022 un im-
porte de 16.345.251,49 euros (15.164.563,21 euros a 31 de diciem-
bre de 2021).

C

~

Resultado del ejercicio pendiente de distribucién

El importe correspondiente al resultado del ejercicio 2022
deducido el gasto por impuesto de sociedades, ha ascendido
a 34.426.995,07 euros (24.325.103,48 euros en 2021), que la
Asamblea General de la Mutualidad aprobara su distribucién
en la reunion a celebrar dentro del primer semestre de 2023.
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11.-SITUACION FISCAL

11.1) Impuesto sobre beneficios:

La conciliacion de la diferencia existente entre el resultado conta-

ble del ejercicio y las bases imponibles del impuesto sobre socie-

dades a 31 de diciembre de 2022 y 2021, es como sigue:

EJERCICIO 2022

Importes en euros

Aumento Disminucion Total Aumento Disminucion Total
g y gastos del ej 34.426.995,07 - 34.426.995,07 155.966.347,38 (464.674.395,29) (308.708.047,91) (274.281.052,84)
Impuesto sobre sociedades 6.951.528,16 - 6.951.528,16 38.991.586,85 (116.168.598,82) (77177.011,98) (70.225.483,82)
Diferencias permanentes 2.746.758,29 (7.321.271,26) (4.574.512,97) - - - (4.574.512,97)

Diferencias temporarias

16.350.016,94

(19.037.020,58)

(2.687.003,64)

(194.957.934,23)

580.842.994,11

385.885.059,89

383.198.056,25

Con origen en el ejercicio

16.350.016,94

(18.296.216,36)

(1.946.199,42)

(194.957.934,23)

580.842.994,11

385.885.059,89

383.938.860,47

Con origen ejercicios anteriores

(740.804,22)

(740.804,22)

(740.804,22)

C ién bases imp
negativas de ejercicios anteriores

(8.529.251,65)

(8.529.251,65)

(8.529.251,65)

Base imponible (resultado fiscal)

60.475.298,46

(34.887.543,49)

25.587.754,97

25.587.754,97

Cuota integra (25%)

15.118.824,61

(8.721.885,87)

6.396.938,74

6.396.938,74

Deducciones fiscales aplicadas

(1.768.929,21)

(1.768.929,21)

(1.768.929,21)

Cuota liquida

15.118.824,61

(10.490.815,09)

4.628.009,53

4.628.009,53

Retenciones y pagos a cuenta

gresar (a devolver)

4.312.427,80

(14.803.242,89)

4.312.427,80

315.581,72

4.312.427,80

315.581,72

EJERCICIO 2021

Importes en euros

Ingresos y gastos

_ CUenia e Ferdidasy Sananciss .

imputados al pa

Aumento

Disminucion

Total

Aumento

Disminucion

Total

g y gastos del ej;

24.325.103,48

24.325.103,48

116.693.656,02

(172.998.526,25)

(56.304.870,23)

(31.979.766,75)

Impuesto sobre sociedades

13.654.043,30

13.654.043,30

29.173.414,01

(43.249.631,56)

(14.076.217,56)

(422.174,26)

Diferencias permanentes

5.954.100,00

(14.507.114,56)

(8.553.014,56)

(8.553.014,56)

Diferencias temporarias

57.526.838,60

(652.455,62)

56.874.382,98

(145.867.070,03)

216.248.157,81

70.381.087,79

127.255.470,77

Con origen en el ejercicio

57.526.838,60

(652.455,62)

56.874.382,98

(145.867.070,03)

216.248157,81

70.381.087,79

127.255.470,77

Con origen ejercicios anteriores

[ ioén bases i
negativas de ejercicios anteriores

(21.575.128,80)

(21.575.128,80)

(21.575.128,80)

Base imponible (resultado fiscal)

101.460.085,38

(36.734.698,98)

64.725.386,40

64.725.386,40

Cuota integra (25%)

25.365.021,34

(9.183.674,75)

16.181.346,60

16.181.346,60

Deducciones fiscales aplicadas

(2.896.972,14)

(2.896.972,14)

(2.896.972,14)

Cuota liquida

25.365.021,34

(12.080.646,89)

13.284.374,46

13.284.374,46

Retenciones y pagos a cuenta

esar (a devolver)

25.365.021,34

9184.132,66

9.184.132,66

4.100.241,80

9.184.132,66

4.100.241,80
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Las diferencias permanentes y temporarias tratadas como per-
manentes y las deducciones en cuota se explican de la siguiente
forma:

¢ Eldetalle de las diferencias permanentes positivas por importe de
2.746.758,29 euros (5.954.100,00 euros en 2021) es el siguiente:

- Diferencia permanente por donacién a Fundaciones en el
ejercicio 2022 como gasto no fiscal por importe de
2.739.580,56 euros (5.954.100,00 euros en 2021).

- Diferencia permanente por gastos no deducibles en el im-
puesto de sociedades, cuyo importe asciende a 7177,73
euros. Durante el ejercicio 2021 no existen ajustes por este
concepto.

¢ Diferencia permanente en 2022 por importe de 7.321.271,26
euros (14.507.114,56 euros en 2021), por exencién de dividendos
para evitar la doble imposicion.

« Diferencia temporal en 2022, por la dotacidon para provision de
deterioro de activos financieros e inversiones inmobiliarias por
importe de 16.350.016,94 euros (57.526.838,60 euros en 2021).

* Eldetalle de las diferencias temporales negativas por importe de
19.037.020,58 euros (652.455,62 euros en 2021) es el siguiente:
- Diferencia temporaria en 2022 por importe de 740.804,22

euros por compensacion de la amortizaciéon no deducida
fiscalmente en 2014 y 2013 (en 2021 la compensacion fue de
652.455,62 euros). Esta compensacion se realizard en 10 afios.
(En 2014 y 2013 la amortizacion fiscal no deducida ascendid
a 2.254.525,70 y 2.243.643,81 euros respectivamente, en
virtud de lo dispuesto en el art.7 de la Ley 16/2012, de 27 de
diciembre).

- Diferencia temporal por reversiones de deterioro referidas a
inversiones financieras e inmobiliarias por importe de
18.296.216,36 euros. En 2021 no se produjeron reversiones
de deterioro que hayan dado lugar a diferencia temporal.

Diferencia permanente en 2022 por importe de 852.925,17
euros (1.180.688,28 euros en 2021) correspondiente a la re-
duccion en la base imponible del 10% del importe del incre-
mento de los fondos propios en virtud del art.25 de la Ley
27/2014 de 27 de noviembre del Impuesto de Sociedades, con
el limite del 10% de la Base Imponible del Impuesto antes de
esta reserva de capitalizacion.

Bases imponibles negativas

La entidad dispone de bases imponibles negativas pendientes
de compensar adquiridas en la operacion de fusiéon Asociacidon
Mutualista de la Ingenieria Civil, Mutualidad de Previsién Social a
Prima Fija (A.M.I.C.). Durante los ejercicios 2022 y 2021 la entidad
ha procedido a utilizar las bases imponibles negativas, teniendo
en cuenta los limites normativos aplicables.

A continuacién, se presentan las bases imponibles negativas
pendientes de compensar aplicadas durante el ejercicio 2022 y
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las bases imponibles negativas pendientes de compensar a 31 de
diciembre de 2022:

Importes en euros

Bases imponibles negativas Aplicaciones Bases imponibles negativas
31/12/2021 eje 0 2022 31/12/2022

2015 13.320.109,20 (8.530.917,37) 4.789.191,83
2016 49.421,02 - 49.421,02
2020 2.365.230,09 - 2.365.230,09

15.734.760,31

(8.530.917,37) 7.203.842,94

A continuacién, se presentan las bases imponibles negativas
pendientes de compensar aplicadas durante el ejercicio 2021 y
las bases imponibles negativas pendientes de compensar a 31 de
diciembre de 2021:

Importes en euros

Bases imponibles negativas A aciones Bases imponibles negativas
31/12/2020 eje 0 2021 31/12/2021

20m 6.480.668,99 (6.480.668,99)

2013 12.942.579,16 (12.942.579,16) -

2015 15.471.989,85 (2151.880,65) 13.320.109,20
2016 49.421,02 - 49.421,02
2021 2.365.230,09 - 2.365.230,09

37.309.889,11

(21.575.128,80) 15.734.760,31

A 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 las bases
imponibles negativas pendientes de compensar se encuentran
activadas en el activo de la Mutualidad.

A continuacion, se detallan los principales componentes del gas-
to por impuesto sobre beneficios de operaciones continuadas y
la conciliacidon entre el gasto por impuesto sobre beneficios y el
producto de multiplicar el resultado contable por el tipo imposi-
tivo aplicable en 2022 y 2021:

Importes en euros

Concepto Ejercicio 2022 Ejercicio 2021

Gasto por impuesto

Resultado antes de impuestos de operaciones

. 41.378.523,23
continuadas

37.979.146,78

25% del resultado antes de impuestos de

10.344.630,81
operaciones continuadas

9.494.786,69

Efecto fiscal de las diferencias permanentes (1143.628,24) (2138.253,64)

Incentivos fiscales del ejercicio (1.768.929,21) (2.896.972,14)

Efecto fiscal de las diferencias temporarias (671.750,91) 14.218.595,75

Compensacién de bases imponibles negativas (2132.312,91) (5.393.782,20)

Cuota liquida 4.628.009,53 13.284.374,46

Otros ajustes: 2.323.518,63 369.668,84
Ajustes por reversion de impuestos diferidos 190.789,29 168.358,92
Ajuste por reversion de bases imponibles activas 2132.729,34 201.309,92

Otras deducciones

Retenciones y pagos a cuenta 4.312.427,80 9.184.132,66

Gasto por i de op i conti d 6.951.528,16 13.654.043,30

Impuesto sobre beneficios a (devolver)/ 315.581,72 4.100.241,80

pagar neto
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Deducciones en cuota en el ejercicio 2022 correspondientes al 35%
sobre la donacién a fundaciones de 2.739.580,56 euros realizadas
en 2022 con el limite del 10% de la Base Imponible de Impuesto de
Sociedades y cuya deduccioén asciende a 776.502,11 euros.

Deducciones en cuota en el ejercicio 2021 correspondientes al
40% y 35% respectivamente sobre la donacién a fundaciones de
2.742.000,00 euros y 3.209.000,00 euros realizadas en 2021 con
el limite del 10% de la Base Imponible de Impuesto de Sociedades
y cuya deduccién asciende a 2.219.950,00 euros.

Los movimientos para el ejercicio 2022 de los epigrafes de acti-
Vos y pasivos por impuestos diferidos, se muestran en los cuadros
a continuacion adjuntos. Los impuestos diferidos en concepto de
inversiones financieras disponibles para la venta se registran por
el efecto impositivo de la plusvalia o minusvalia de la inversién fi-
nanciera, neta del importe de la misma asignada especificamente
a los mutualistas (Asimetrias contables):

EJERCICIO 2022

Importes en euros

Procedentes de

Concepto Saldo Inicial Saldo Final

Resultados Patrimonio

Activos

Activos por
diferencias
temporarias
deducibles

185.201,04 - (185.201,04) -

Inversiones
financieras
disponibles
para la venta

1.662.2051 - 24.81.267,61 25.843.472,72

24.181.267,61 ‘ (185.201,04) ‘ 25.843.472,72

1.847.406,15
Pasivos

Inversiones

financieras | oo 056 526,28) 52.990.158,60 - (13.836.367,68)
disponibles

para la venta

(66.826.526,28) 52.990.158,60 (13.836.367,68)

(64.979.120,13)

7771.426,21 | (185.201,04) | 12.007.105,04

A 31 de diciembre de 2022, dentro de la partida Activos por im-
puesto diferido se encuentra, ademas de los detallados en el
cuadro anterior, un importe de 1.800.960,74 (3.933.690,08 euros
en 2021) euros correspondiente a créditos fiscales por pérdidas
pendientes de compensar procedente de la operacidn de fusidn
con AM.I.C.

Los movimientos en el ejercicio 2021 por los mismos conceptos
fueron los siguientes:

EJERCICIO 2021

Importes en euros

Procedentes de

Resultados

Concepto Saldo Inicial Saldo Final

Patrimonio

Activos

Activos por
diferencias
temporarias
deducibles

348.314,95 - - (16313,91) 185.201,04

Inversiones
financieras
disponibles
para la venta

4.366.899,57 18.557.686,94 ((21.262.381,40)| 1.662.20511

4.715.214,52 ‘ 18.557.686,94 ‘(21.425.495,31)‘ 1.847.406,15
Pasivos
Inversiones
financieras | g3 351434,78) | (280.756.33) | 16.775.664,83 - (66.826.526,28)
disponibles

para la venta

(83.321.434,78) | (280.756,33) |16.775.664,83 (66.826.526,28)

(81.474.028,63) | (280.756,33) | 35.333.351,77 |(21.425.495,31)|(67.846.928,50)

A 31 de diciembre de 2021, dentro de la partida Activos por im-
puesto diferido se encuentra, ademas de los detallados en el cua-
dro anterior, un importe de 3.933.690,08 euros correspondiente
a créditos fiscales por pérdidas pendientes de compensar proce-
dente de la operacién de fusién con A.M.I.C.

De acuerdo con la legislacion vigente, las declaraciones presen-
tadas para los diferentes impuestos no pueden considerarse de-
finitivas hasta que hayan sido inspeccionadas por las autoridades
fiscales o haya vencido el plazo de prescripcion.

Durante el ejercicio 2011 fue llevada a cabo una inspeccién a la
Mutualidad por parte de la Administraciéon Tributaria, correspon-
diente al Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios 2006, 2007
y 2008, del que queda pendiente acta suscrita en disconformidad,
relativa a la consideraciéon como no deducible de las asignaciones
extraordinarias realizadas a aquellos pensionistas de los antiguos
Planes Basicos anteriores a 26 de noviembre de 2005.

El importe del acta, ascendié a 6.598.036,89 euros. La Mutualidad
provisiond el 100% de la deuda durante los ejercicios 2012 y 2011,
en base a su mejor estimacion del posible perjuicio econémico
procedente de esta situaciéon y abond la totalidad de su importe
con fecha 14 de abril de 2014, anulando la provisién constituida.

Después de pasar por las distintas instancias judiciales, el Tribunal
Supremo se pronuncié de forma favorable a la Mutualidad en el
ejercicio 2017, anulando la primera comunicaciéon de las actas por
defecto de forma y dando validez a la comunicacion realizada
por la Administraciéon Tributaria con fecha 20 de febrero de 2012.

Como consecuencia del fallo del Tribunal Supremo, la Mutualidad
volvié a interponer en el ejercicio 2017 nuevo recurso de repo-
sicidon ante la Agencia Tributaria, que ha sido parcialmente esti-
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mado y que origind una devolucién por importe de 432.043,39
euros mas sus correspondientes intereses de demora. En la parte
desestimada, el importe total actual del litigio por el acta en dis-
conformidad del Impuesto sobre Sociedades correspondiente a
los ejercicios 2006, 2007 y 2008 asciende a 6.165.993,50 euros,
y sobre el que la Mutualidad presentd recurso econdmico ad-
ministrativo ante el Tribunal Econdmico Administrativo Central,
siendo este desestimado. En 2020 la entidad presentd recurso
econdmico administrativo ante la Audiencia Nacional, que fue
desestimado en 2022 y ante lo cual, la entidad ha interpuesto
recurso de casacion ante la Sala de la Audiencia Nacional que
ha dictado la resolucién recurrida (articulo 89.1 de la LICA) que
ha sido admitido y remitido al Tribunal Supremo en octubre de
2022, estando pendiente de sentencia a la fecha de formulacion
de estas cuentas anuales.

Adicionalmente, durante el 2014, la Entidad fue sometida a una
nueva inspeccion fiscal por parte de la Administracion Tributaria,
correspondiente a los ejercicios 2009, 2010 y 2011 en el Impues-
to sobre Sociedades, estando limitada al mismo concepto por el
que se levantd acta de inspeccion para los afos 2006 a 2008, y
cuyo importe asciende a 1.950.781,91 euros entre cuota e intere-
ses de demora, y que ha sido firmada en disconformidad. La Mu-
tualidad procedio a provisionar el 100% del importe reclamado en
el ejercicio 2014, en base a su mejor estimacion del posible per-
juicio econdmico procedente de esta situacion. En 2015 se recibid
el acta de liquidacién, anulando la provisidon y procediéndose al
pago de la deuda, interponiendo el recurso y alegaciones per-
tinentes ante el Tribunal Econdmico Central, que en resolucion
de fecha 18 de septiembre de 2018 fue desestimado. Frente a la
Resolucién del TEAC, la Entidad interpuso, recurso contencioso
administrativo ante la Audiencia Nacional, que fue desestimado
en 2022. Ante dicha desestimacion, la entidad prepard recurso
de casacion gue no fue admitido a tramite, por lo que se han
agotado todas las instancias de reclamacion.

Con fecha 11 de febrero de 2020 la Agencia Estatal de Adminis-
tracion Tributaria (AEAT) extendid un acta de inspecciéon y pos-
terior acta de liquidacion definitiva relativa al Impuesto sobre
Sociedades del ejercicio 2017, circunscrita a la no deducibilidad
fiscal de la pérdida patrimonial derivada de la amortizacién de
las acciones de Banco Popular Espanol, S.A. (amortizacién pro-
ducida a raiz de la resolucidn del Banco, sin compensacién alguna
a favor de la Mutualidad), al considerar que el correspondiente
resultado negativo no puede integrarse en la base del impues-
to. La Mutualidad discrepando del criterio de la AEAT, interpuso
recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Econémico
Administrativo Central que ha dictado resolucion favorable a la
Mutualidad y de la que se ha tenido notificacion con fecha 1 de
diciembre de 2022. El importe del acta, incluyendo cuota e inte-
reses de demora, ascendia a 14.556.879,30 euros, que la Mutua-
lidad incluydé en las cuentas de pérdidas y ganancias de 2020,
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habiéndose procedido al pago en ese mismo ejercicio. Con fecha
23 de enero de 2023 se ha tenido comunicacion de la AEAT de
proceder al abono del importe del acta mas sus correspondientes
intereses (1.167.422,98 €), que fueron abonados en la cuenta de
la Mutualidad de la abogacia. Por ello, estos importes devueltos
por la AEAT, se contabilizaradn en las cuentas del ejercicio 2023
al haber sido abonados en este ejercicio y no antes del cierre
contable de 2022.

En este sentido, tenemos que informar de que ninguna de las ac-
tas anteriormente citadas ha generado la imposicién de sanciéon
alguna a la Mutualidad.

Al cierre del ejercicio 2022 quedan abiertos a inspeccidn por las
autoridades fiscales todos los impuestos principales a los que
estd sometida la Mutualidad por su actividad para los ejercicios
2019 a 2022. Los administradores de la Mutualidad General de la
Abogacia no esperan gue surjan pasivos adicionales de impor-
tancia de los afos abiertos a inspeccion que pudieran influir de
manera significativa en los resultados del ejercicio 2022.

12.- INGRESOS Y GASTOS

La partida de “Otras cargas sociales” recoge los gastos sociales
destinados a los empleados de la Mutualidad, diferentes de los
salariales, destacando las primas de seguros y aportaciones al
sistema de previsidén y ayudas para comida.

El detalle de esta partida de los dos ultimos ejercicios es el si-

guiente:
Importes en euros

Concepto Ejercicio 2022 Ejercicio 2021
Sueldos, salarios y asimilados 7.498.343,13 6.165.940,06
Seguros sociales 1.711.169,74 1.464.400,46
Gastos formacion personal 102.519,08 86.513,89
Primas seguros y aportacion 185.624,80 168.389,37
Sistema de prevision convenio
Gastos Cafeteria 335,68 14.181,09
Ayudas Tickets comida 262.462,80 269.447,53
Otros Beneficios Sociales 210124 5.440,60
Total gastos sociales 9.762.556,47 8.174.313,00

La Entidad no ha vendido bienes ni prestados servicios que ha-
yan generado ingresos por permutas de bienes no monetarios,
que no se han producido.



13.- PROVISIONES Y CONTINGENCIAS
13.1) Fondo de Obra Social:

La totalidad de los ingresos y pagos de la actividad del Fondo de
Asistencia Social se incluyen en los epigrafes “Otros ingresos” y
“Otros gastos” respectivamente de la cuenta No Técnica.

Durante el ejercicio 2022 y 2021, la actividad del Fondo de Asis-
tencia Social se refleja en los siguientes términos:

BONIFICACION GRACIABLE POR EJERCICIO PROFESIONAL
Importes en euros
Recaudacién/Ingresos ‘ Afio 2022 ‘ Afio 2021
Ingresos netos podlizas y papel profesional,

y aportaciones de los Colegios para
compensar la Obra Social

‘ 1.042.634,02 ‘ 1.090.017,10

Prestaciones

Importe de la bonificacidn graciable por
ejercicio profesional

‘ 1.042.634,02 ‘ 1.090.017,10

13.2) Provisiones para impuestos y otras contingencias
legales:

Al cierre del ejercicio 2022, la Mutualidad no tenia constituida
ninguna provision para impuestos y otras contingencias legales,
si bien y tal y como se indica en la Nota 11 de la Situacion Fiscal, la
Mutualidad tiene interpuestos recursos por actas de sociedades
emitidas por la Agencia Tributaria de los afios 2006 a 2008; que
estan pendientes de resolucion a la fecha de formulacién de estas
cuentas anuales.

14.- INFORMACION SOBRE MEDIOAMBIENTE

La Mutualidad no tiene activos ni ha incurrido en gastos significa-
tivos destinados a la minimizacion del impacto medioambiental y
a la proteccion y mejora del medioambiente. Asimismo, no exis-
ten provisiones para riesgos y gastos ni contingencias relaciona-
das con la proteccién y mejora del medioambiente.

15.- RETRIBUCIONES A LARGO PLAZO AL
PERSONAL

Desde 1 de enero de 2011 estd en vigor para los empleados de la
Mutualidad un convenio colectivo propio, firmado por los repre-
sentantes de los trabajadores y por la Direccidon de la Mutualidad,
dejando sin efecto cualquier sistema de prevision existente a esa
fecha para los empleados de la Mutualidad y estableciendo un
nuevo sistema de aportacién definida, aportando la Mutualidad
a favor del empleado directamente a un Plan de Previsién So-
cial Empresarial suscrito con una entidad aseguradora. Las pri-
mas aportadas por la Mutualidad estdn incluidas en la cuenta de
ingresos y gastos dentro del epigrafe de gastos sociales y as-
cienden a 319.519,75 euros en 2022 (137.755,10 euros en 2021).
Este convenio fue renovado en 2018 en las mismas condiciones
respecto a las obligaciones del personal y estara vigente hasta su
finalizacion en 2025.

MEMORIA

16.- HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

La Direccién General de Seguros en Resolucion de 11 de enero de
2023, por la que se publica el tipo de interés maximo a utilizar en
el cdlculo de la provisién de seguros de vida, de aplicacion al
ejercicio 2023, ha establecido un tipo de interés técnico del 1,88%,
gue supondra una aplicacién de las provisiones matematicas que
se estaban calculando con un tipo de interés técnico del 0,46%
en 2022.

La Mutualidad esta siguiendo el reciente conflicto en Europa deri-
vado del atague de Rusia a Ucrania por los posibles impactos
derivados del alto grado de volatilidad del mercado, pero signifi-
cativamente menor que en los peores momentos de la pandemia,
sin que por el momento, esta situacion haya supuesto ajustes en
el Balance de la Mutualidad.

La Junta de Gobierno de la Entidad no tiene conocimiento de
ningun otro hecho o circunstancia desde la fecha de cierre a 31de
diciembre de 2022 hasta la formulacion de las cuentas anuales que
afecten a éstas.

17.- OTRA INFORMACION
17.1) Nimero medio de empleados

El nimero medio de empleados de los ejercicios 2022 y 2021,
desglosado por categorias profesionales, es el siguiente:

2022 2021
Alta Direccion 2 (0] 2 2 (o] 2
Directores 8 6 14 8 5 13
Mandos Intermedios 10 4 14 9 6 15
Técnicos y Administrativos 39 68 107 32 66 98
Total Empleados por género 59 78 137 51 77 128

El numero de empleados al cierre de los ejercicios 2022 y 2021
ascendia a 140 y 136 personas respectivamente. Su desglose por
sexos y categorias profesionales es el siguiente:

2022 2021
o 2 2 o 2

Alta Direccion 2

Directores 8 6 14 9 6 15
Mandos Intermedios n 4 15 10 7 17
Técnicos y Administrativos 40 69 109 34 68 102
Total Empleados por género 61 79 140 55 81 136

Durante el ejercicio 2022 ha habido un empleado con discapa-
cidad mayor o igual al 33%, uno en la categoria de mandos in-
termedios y uno en la categoria de directores. En 2021 hubo dos
empleados dentro de la categoria de Mandos Intermedios, con
discapacidad mayor o igual al 33%.
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17.2) Honorarios de auditoria
Los honorarios satisfechos a la firma Mazars Auditores, S.L.P. y

su red en Espafa por las auditorias realizadas durante el ejercicio
2022 y 2021 a la Mutualidad General de la Abogacia han sido de:

Importes en euros

Honorarios de auditoria cuentas anuales
individuales y consolidadas

58.345,35 ‘ 55.567,00 ‘

Los honorarios devengados durante el ejercicio 2022 y 2021 por
otros trabajos distintos a los de auditoria de cuentas por Mazars
Auditores S.L.P. correspondientes a la revision del Informe sobre
la Situacidn Financiera y de Solvencia individual y consolidado
de 2022 y 2021 ascienden a:

Importes en euros

Honorarios otros servicios individuales y
consolidadas

78.000,00 ‘ 53.580,00 ‘

Por otra parte, del informe anual de la Comisién de Auditoria en
el que se analiza la independencia de los auditores externos se
desprende que los servicios prestados relacionados con la audi-
toria no resultan incompatibles con su labor de auditores y que
de ninguna forma comprometen en la normativa reguladora de
la actividad de auditoria de cuentas.

17.3) Informacion relativa a la Junta de Gobierno y
Alta Direccién

A efectos de este apartado, se considera alta direccién a los
miembros de la Junta de Gobierno y el personal de la Direccién
General de la Mutualidad.

Los vocales de los Organos de Gobierno de la Mutualidad Gene-
ral de la Abogacia no perciben sueldos. No existen obligaciones
contraidas en materia de pensiones ni seguros de vida con los
vocales que pertenecen o han pertenecido a los Organos de Go-
bierno de la Entidad, al margen de las propias de su condicién de
mutualistas. La Entidad no tiene concedidos anticipos ni créditos
a los miembros de los Organos de Gobierno, ni ha prestado ga-
rantias por cuenta de estos.

Las compensaciones satisfechas durante el ejercicio 2022 a los
17 vocales (18 vocales en 2021) de la Junta de Gobierno de Mu-
tualidad General de la Abogacia han ascendido a 755.060,00
euros (656.700,00 euros en 2021) en concepto de dietas por
asistencia a las distintas reuniones de los Organos de Gobierno,
cumpliendo con el importe maximo autorizado para 2022 por la
Asamblea General.

Los gastos de viaje por desplazamiento, alojamiento y manu-
tencion han ascendido a 118.684,93 euros (103.274,15 euros en
2021). En total durante 2022, la Junta de Gobierno ha celebrado
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22 reuniones; la Comisiéon Ejecutiva, 39; la Comisién de Presta-
ciones, 13; la Comisidon de Auditoria Interna, 9; la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones, 6; la Comision de Estatutos y
Reglamentos, 6; la Comisién de Etica y Sostenibilidad, 4 y la Co-
misién de Tecnologia y Digitalizacién, 11.

La Junta de Gobierno estd compuesta a 31 de diciembre de 2022
por diecisiete miembros (13 hombres y 4 mujeres); la Comisién
Ejecutiva, por siete miembros. Asimismo, existen otras comisio-
nes designadas por la Junta de Gobierno: Comisién de Prestacio-
nes (que la forman tres miembros); Comisién de Auditoria Inter-
na (tres miembros); Comision de Estatutos y Reglamentos (tres
miembros); Comisién de Tecnologia y Digitalizacion (dos miem-
bros); Comision de Retribuciones y Nombramientos (tres miem-
bros) y la Comisién de Etica y Sostenibilidad (dos miembros).

La Mutualidad, en 2022, ha abonado las dietas de los 4 patronos
No Vocales que componen el Patronato de la Fundacion Mutua-
lidad Abogacia por importe total de 4.200,00 euros (7.000,00
euros en 2021). El patronato ha mantenido 5 reuniones durante
2022.

Las remuneraciones en 2022 por todos los conceptos al personal
de Alta Direccion de la Mutualidad, considerando las 2 personas
con relacién laboral especifica de “Alta Direccidon” han ascendido
a 436.650,00 euros. En el afio anterior ascendié a 407.639,04
euros correspondiente a 2 personas.

Los vocales de la Junta de Gobierno se encuentran cubiertos con
la misma podliza de Responsabilidad Civil, gue asegura a todo el
personal directivo de la Entidad. Ademas, tiene constituida una
pdliza de accidentes individual para cada uno de ellos. El impor-
te de las primas satisfechas por la entidad por estos conceptos
asciende en el ejercicio 2022 a 232.630,65 euros (190.586,46 eu-
ros en 2021).

Los miembros de la Junta de Gobierno de la Mutualidad han
comunicado que no poseen participaciones en el capital de so-
ciedades con el mismo, andlogo o complementario género de
actividad al que constituye el objeto social de la Entidad con las
excepciones siguientes:

Nombre N¢ acciones Sociedad
Enrique Sanz Fernandez- Lomana 8.201 Mapfre S.A.
Barbara Sotomayor Aparicio 7.000 Mapfre S.A.

Adicionalmente, los miembros de la Junta de la Mutualidad han
confirmado que no ejercen cargos o funciones, ni realizan por
cuenta propia o ajena, el mismo, andlogo o complementario gé-
nero de actividad al que constituye el objeto social de la Entidad
excepto los siguientes casos:
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Nombre Entidad

Enrique Sanz Fernandez-Lomana AVANZA PREVISION Presidente

Importes en euros

m Frovisionss 2022 m Frovisionss 041

Vida

Lucia Solanas Marcelldn AVANZA PREVISION

Administracion

Miembro Consejo de ‘

Al cierre del ejercicio no se han producido situaciones de conflic-
tos directos o indirectos de los administradores con el interés de
la Mutualidad.

17.4) Informacion sobre el Defensor del Cliente y Atencién
al Cliente

Durante el afo 2022 se han resuelto por el Departamento de
Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Asegurado un total
de 108 reclamaciones o quejas de mutualistas por distintas ra-
zones como: denegacidn de prestaciones de Incapacidad Tem-
poral Profesional y de Incapacidad Permanente, denegacién de
tratamientos en el Seguro de Asistencia Sanitaria Plus Salud,
disconformidad con la fecha efecto de prestaciones de Incapaci-
dad Permanente o con la fecha de alta de Incapacidad Temporal
Profesional, etc. Del total de las 108 reclamaciones resueltas en
2022, 11 estaban pendientes de respuesta al 31 de diciembre de
2021, 48 han sido desestimadas, 24 han sido estimadas, 5 no
se ha admitido a tramite, 10 se han dado traslado al departa-
mento correspondiente (habida cuenta que el Departamento de
Reclamaciones ha considerado idéneo remitir el escrito y nueva
documentacién aportada para su valoracién), 12 han sido archi-
vadas por allanamiento de la entidad, 3 han sido archivadas por
desistimiento del reclamante y 6 eran de indole informativa. De
las 102 reclamaciones o quejas de mutualistas recibidas en el afio
2022, 5 reclamaciones quedaron pendientes de respuesta a 31 de
diciembre de 2022 y han sido resueltas en enero de 2023.

Asimismo, durante el afio 2022 se han resuelto por el Defensor
del Mutualista y Asegurado un total de 70 reclamaciones o que-
jas de mutualistas por distintas razones como: disconformidad
con el cobro de primas, conflictos sucesorios en prestaciones
de fallecimiento, coberturas de riesgo, etc. Del total de las 70
reclamaciones resueltas en 2022, 7 estaban pendientes de res-
puesta al 31 de diciembre de 2021, 21 han sido desestimadas, 27
han sido estimadas, 15 han sido archivadas por allanamiento de
la entidad, 6 han sido archivadas por falta de competencia del
Defensor y 1 ha sido archivada por desistimiento del reclamante.
De las 63 reclamaciones o quejas de mutualistas recibidas en el
afo 2022, ninguna ha quedado pendiente de respuesta a 31 de
diciembre de 2022.

18.- INFORMACION SEGMENTADA

En el cuadro siguiente se reflejan los ingresos derivados de pri-
mas emitidas y las provisiones técnicas correspondientes al segu-
ro directo de los ejercicios 2022 y 2021:

Vida, seguro

directo 680.019.439,59 | 9.733.191.259,15 592.402.222,75 9.014.447.705,21

Subtotal vida 680.019.439,59 | 9.733.191.259,15 | 592.402.222,75 | 9.014.447.705,21

No Vida

Accidentes,

h 1.388.046,89 119.877,28 1.417.288,65 207.462,61
seguro directo
Asistencia
sanitaria, seguro 9.181.380,23 - 8.688.617,38 -
directo
Incapacidad
Temporal 15.442.859,35 |  3.524.438,00 16.129.186,81 3.390.251,00
Profesional,
seguro directo
Subtotal no vida | 26.012.286,47 3.644.315,28 26.235.092,84 3.597.713,61
Total 706.031.726,06 | 9.736.835.574,43 | 618.637.315,59 9.018.045.418,82

La totalidad de las primas emitidas en seguro directo de vida se
ha obtenido integramente en Espaia.

19.- INFORMACION TECNICA

La entidad contabiliza sus contratos de seguro de acuerdo con
lo dispuesto en las normas contables en vigor, registrando las
provisiones técnicas que procedan, calculadas segun se estable-
ce en la normativa aplicable de ordenacion y supervision de los
seguros privados.

La Entidad ha utilizado para el calculo de las provisiones conta-
bles las tablas biométricas aceptadas, si bien, procedié a aco-
gerse al periodo de adaptacion de tablas que finaliza en 2024
como consecuencia de la entrada en vigor de las nuevas tablas
biométricas publicadas en la resolucién de 17 diciembre de 2020.
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19.1) Provisiones técnicas:

El movimiento durante el ejercicio 2022 de las distintas cuentas
de provisiones técnicas de seguro directo, ha sido el siguiente:

EJERCICIO 2022

Importes en euros

- selde . selde fine!

Provisiones

para primas no
consumidas
(Vida y No Vida)

107.986,72 102.847,31 107.986,72 102.847,31

El movimiento durante el ejercicio 2021 de las distintas cuentas

de provisiones técnicas de seguro directo, ha sido el siguiente:

EJERCICIO 2021

Importes en euros

Saldo inicial Dotaciones Aplicaciones Saldo final

Provisiones

para primas no
consumidas (Vida
vy No Vida)

109.527,32 107.986,72 109.527,32 107.986,72

Provisiones de Vida

Provisiones de vida

Plan Universal de
la Abogacia, Plan
Ahorro 5y Plan
Junior

7.546.610.878,67 | 8.180.556.399,69 | 7.546.610.878,67 | 8.180.556.399,69

Plan Universal de
la Abogacia, Plan
Ahorro 5y Plan
Junior

7.045.863.882,97 | 7.546.610.878,67 | 7.045.863.882,97 | 7.546.610.878,67

Plan de Seguridad
Profesional (P.S.P.)
y Plan de Previsién | 473108.005,30 | 443.070.828,57 | 473.108.005,30 | 443.070.828,57
de la Abogacia
(PP.PAD

Plan de Seguridad
Profesional (P.S.P.)
y Plan de Prevision 499.051.477,78 | 473108.005,30 | 499.051.477,78 | 473.108.005,30
de la Abogacia
(PPP.A)

Alternativos RETA
AMIC y otros 9.789.586,35 11.569.079,77 9.789.586,35 11.569.079,77
seguros de vida

Alternativos al
RETA AMIC y otros 12.586.724,52 9.789.586,35 12.586.724,52 9.789.586,35
seguros de vida

Rentas Vitalicias
Remuneradas y
Rentas Vitalicias
Patrimonio 65

874.546.408,71 | 949.060.899,20 | 874.546.408,71 | 949.060.899,20

Rentas Vitalicias
Remuneradas y
Rentas Vitalicias
Patrimonio 65

829.270145,42 | 874.546.408,71 | 829.270.145,42 | 874.546.408,71

Tablas

- . 47.712.722,50 67.966.731,52 47.712.722,50 67.966.731,52
Supervivencia

TOTAL
PROVISIONES

MATEMATICA 8.951.767.601,53 | 9.652.223.938,75 | 8.951.767.601,53 | 9.652.223.938,75

VIDA

Provisién para

prestaciones 56.068.850,79 | 74.867.667,02 | 56.068.850,79 | 74.867.667,02

Tablas

. - 20.000.000,00 47.712.722,50 20.000.000,00 47.712.722,50
Supervivencia

TOTAL
PROVISIONES
MATEMATICA
VIDA

8.406.772.230,69 | 8.951.767.601,53 |8.406.772.230,69 | 8.951.767.601,53

Provisién para

3 47.534.902,19 56.068.850,79 47.534.902,19 56.068.850,79
prestaciones

Provisién para
participacién
en beneficios
y extornos

10.100.979,78 9.641.121,35 10.100.979,78 9.641.121,35

TOTAL

PROVISIONES 9.018.045.418,82 | 9.736.835.574,43 | 9.018.045.418,82 | 9.736.835.574,43
TECNICAS
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p 9.944.774,15 10.100.979,78 9.944.774,15 10.100.979,78
en beneficios y

extornos

PROVISIONES 8.464.361.434,35 | 9.018.045.418,82 | 8.464.361.434,35 | 9.018.045.418,82
TECNICAS




a) Provisiones matematicas del Plan Universal de la Abogacia,

Plan Ahorro 5 y Plan Junior

El Plan Universal es un seguro de vida de aportacién definida en
la garantia de ahorro-jubilacion y de prestacion definida en cuan-
to a las garantias de riesgo. La provisién matematica acumulada
se calcula en funcién de la aportacién o aportaciones que realice
el tomador del seguro segun el siguiente esquema:

Fondo acumulado:
+ Aportacion inicial
+ Nuevas aportaciones
- Gastos de gestion, adquisicion y otros previstos
Coste del seguro de fallecimiento, incapacidad permanen-
te y de las demas coberturas de riesgo, en su caso
+ Rentabilidad a cuenta preanunciada para periodos concretos
+/- Complemento de rentabilidad

El Plan Junior y el Plan Ahorro 5 (modalidad SIALP) son seguros
de vida de aportacion definida en la garantia de ahorro-jubilacion
y de prestacion definida en cuanto a las garantias de riesgo.

El desglose al 31 de diciembre del importe de provisiones ma-
tematicas del Plan Universal de la Abogacia, Plan Junior y Plan
Ahorro 5 es el siguiente:

Importes en euros

Sistema de Prevision Social Profesional 4.943.777.404,25 4.710.181.032,32

Sistema de Prevision Personal

(Plan Prevision Asegurado, P.P.A.) 867.503.441,05

834.914.122,97

Sistema de Ahorro Sistematico (P.LA.S.) 60.667.794,62 55.505.447,47

Sistema Ahorro Flexible (SV.A) 1.330.169.291,60 117.873.364,08

Provisién matematica rentas vitalicias
Plan Universal por jubilacién e incapacidad
permanente

658.891.327,03 605.371.125,84

Provisiéon cobertura de dependencia

Plan Universal 233.173,91 238.55717

Complemento de rentabilidad pendiente

79.735.944,27 21.570.087,60

asignacioén
Plan Junior 39.703.204,26 35.454.147,62
Plan Ahorro 5 199.874.818,70 165.502.993,60

TOTAL PROVISION AL 31 DE DICIEMBRE

8.180.556.399,69 7.546.610.878,67

MEMORIA

Los planteamientos técnicos mas significativos para el calculo de
las provisiones matematicas son:

* Sistema de capitalizacion individual.

* Tablas biométricas: para los planes incluidos en el Plan Univer-
sal de la Abogacia, Plan Junior y Plan Ahorro 5 no aplica, para
las provisiones por rentas vitalicias el calculo se realiza con
tablas sectoriales.

* Tipo deinterés técnico: 0% para los planes incluidos en el Plan
Universal de la Abogacia, 0,54%-0,5% en funcion de la fecha
de alta de la renta.

¢ Gastos de administracion: oscilan entre el 0,46% y 0,3% sobre
la provision matematica.

El complemento de rentabilidad pendiente de asignar a cada mu-
tualista, como diferencia entre la rentabilidad aplicada a cuen-
ta (3,00%) durante el ejercicio y la resultante al cierre de éste,
consistente en el 90% de la rentabilidad obtenida por los activos
asignados especificamente al Plan Universal (90% del 4,63%, es
decir, el 4,17%), serd atribuido individualmente con efecto de 31
de diciembre de 2022 una vez hayan sido aprobadas las cuentas
anuales por la Asamblea General. El importe a distribuir serd de
79.735.944,27 euros en 2022 (en 2021 este importe ascendia a
21.570.087,60 euros).

b) Provisién matematica para el Plan de Seguridad Profesional
(P.S.P.) y Plan de Prevision Profesional de la Abogacia (P.P.P.A.)

Al 31 de diciembre de 2022 los mutualistas que componen estos
Planes Basicos son aquellos que por distintas circunstancias no
han podido ser transformados al Plan Universal de la Abogacia
en base al acuerdo de Asamblea de 26 de noviembre de 2005 de
adaptacion a la capitalizacion individual.

Estos Planes lo constituyen los mutualistas o beneficiarios que a la
fecha del acuerdo ya estaban percibiendo cualquier tipo de pres-
tacion del Plan Basico como renta vitalicia, mutualistas que sdlo
tenian suscrita la garantia de fallecimiento, y por ultimo, aquellos
mutualistas que han optado por permanecer en su plan de origen
rechazando su integracién en el Plan Universal. En este grupo se
incluyen las rentas causadas que provienen de la fusién de AMIC.

El desglose al 31 de diciembre del importe de provisiones mate-
maticas de este grupo de mutualistas es el siguiente:

Importes en euros

Concepto Ejercicio 2022 Ejercicio 2021

Provision matematica para pasivos 411.548.998,71 438169.732,73

Mutualistas activos con solo defuncién 1.507.489,41 1.434.922,62

Provisién matematica activos 25.206.513,31 28.294.533,43

Ampliaciones a los Planes Basicos 1.335.712,72 1.442.558,92

AM.IC. Rentas Viudedad

3.472114,42 3.766.257,60

TOTAL provisién al 31 de diciembre

443.070.828,57 473.108.005,30

Para los célculos de supervivencia la entidad utiliza tablas secto-
riales y tipo de interés técnico de 2,5%.

Informe Anual 2022
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¢) Rentas Vitalicias Remuneradas y Renta Vitalia Patrimonio 65

Son seguros de vida de supervivencia a prima uUnica y pagade-
ros por mensualidades hasta el fallecimiento del asegurado. En el
caso del Patrimonio 65, estd destinado a la exencién de plusvalias
a efectos fiscales de la venta de activos para mayores de 65 afos.

Importes en euros

Concepto Ejercicio 2022 Ejercicio 2021
Rentas vitalicias remuneradas 934.100.028,34 859.001.519,78
Rentas vitalicias Patrimonio 65 14.960.870,86 15.544.888,93

| 31 de diciembre

949.060.899,20

874.546.408,71

Los planteamientos técnicos mas significativos incluidos en la
Nota Técnica son el uso de tablas sectoriales y tipo de interés
técnico del 0,46% o 0,3% en funcién de la fecha de alta del mu-
tualista.

d) Provisiones matematicas de los planes alternativos al RETA de
AMIC y el resto de seguros de vida

La provisidon matematica de los planes alternativos al RETA de
AMIC y del resto de productos de seguros de vida al cierre del
ejercicio 2022 asciende a 11.569.079,77 euros (9.789.586,35 eu-
ros en 2021).

e) Provisiones para participacion en beneficios y extornos

El desglose al 31 de diciembre de la provisidn para participacion
en beneficios es el siguiente:

Importes en euros

Ejercicio 2022 Ejercicio 2021

Prov. ajuste prima de siniestralidad

Capital Minimo de Fallecimiento 9.641121,35

10.100.979,78

n al 31 de diciembre

9.641.121,35 10.100.979,78

El importe de 9.641.121,35 euros (10.100.979,78 euros en 2021)
corresponde a la provision de ajuste de la prima de siniestrali-
dad de la cobertura del capital minimo de fallecimiento, como
diferencia del coste total de prima imputado a los mutualistas
y la siniestralidad real. Este importe serd destinado en un 50% a
bonificar el coste de esta cobertura, una vez sean aprobadas las
cuentas anuales por la Asamblea General, durante el segundo
semestre de 2022. El otro 50%, una vez sean aprobadas las cuen-
tas del ejercicio, permanecera hasta al cierre del ejercicio 2022
para cubrir posibles desviaciones de siniestralidad.

f) Provisiéon de adaptaciéon de tablas biométricas

Con fecha 17 de diciembre de 2020, la DGSFP publicé la Reso-
lucidn relativa a las tablas de mortalidad y supervivencia admi-
sibles para la tarificacion y calculo de las provisiones técnicas
por las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y por la que

CUENTAS ANUALES

se aprobd la guia técnica relativa a los criterios de supervision
en relacién con las tablas biométricas, y sobre determinadas
recomendaciones para fomentar la elaboracién de estadisticas
sectoriales.

La aplicaciéon de las nuevas tablas sectoriales de supervivencia
suponia un impacto sobre la cartera en vigor de provisiones ma-
tematicas al cierre del ejercicio 2020 de 149.661.639,87 euros, si
bien, el mayor peso de este impacto recaia sobre el colectivo de
pensionistas reconocidos con incapacidad permanente absoluta.
La Entidad entiende que la aplicacién directa de las nuevas ta-
blas basadas en la supervivencia de la poblaciéon general sobre
este colectivo, donde su esperanza de vida se ve afectada por
patologias fisicas graves, conlleva una sustancial sobrestimacion
del riesgo, por lo que la Entidad en 2021 ha modificado su Nota
Técnica con el objeto de adaptar la hipdtesis biométrica de su-
pervivencia de este colectivo a una experiencia contrastada, me-
diante la utilizaciéon de tablas internacionales que cumple con
todos los requisitos técnicos exigidos en el vigente art. 34.1.a)
del Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Se-
guros Privados (ROSSP).

La aplicacion de las nuevas tablas sectoriales de supervivencia,
con la variacién mencionada en el parrafo anterior, supone un
impacto sobre la cartera en vigor de provisiones matematicas al
cierre del ejercicio 2022 de 78.655.061,68 euros (80.356.893,62
euros en el ejercicio 2021).

La Mutualidad, en el cierre del ejercicio 2022 continta aplican-
do el periodo transitorio para adaptar el célculo de las provi-
siones matematicas contables a las nuevas tablas, lo que ha su-
puesto una dotacién contable adicional de 67.966.731,52 euros
(47.712.722,50 euros en el ejercicio 2021), un 86% de la diferencia
existente entre el calculo con las nuevas tablas biométricas y el
calculo con las tablas anteriores. La adaptacion finalizard en el
cierre del 2024, sin que dicha adaptacion haya puesto de ma-
nifiesto necesidades de financiacién adicionales. La Mutualidad
cumple asi con la dotacién minima requerida para el cierre de
2022 que la normativa fija en un 50% de la diferencia entre la
provisiéon matematica calculada con las hipdtesis biométricas
utilizadas al cierre de ejercicio y la provisiéon matematica calcula-
da con las nuevas tablas biométricas.

Importes en euros

Concepto Ejercicio 2022 Ejercicio 2021
Impacto de las tablas biométricas 78.655.061,68 80.356.893,62
Provision para dotacién por tablas biométricas 67.966.731,52 47.712.722,50
Porcentaje de adaptacién 86% 59%




La Mutualidad ha llevado a cabo el contraste de las hipdtesis

biométricas en base a la experiencia acumulada sin que se haya
puesto de manifiesto una insuficiencia derivada de inadecua-
cion de las tablas utilizadas al comportamiento real.

Para el calculo de la mejor estimacién de provisiones de Sol-
vencia al cierre de los ejercicios 2022 y 2021, la Mutualidad ha
utilizado las tablas biométricas de segundo orden para las con-
tingencias correspondientes.

19.2) Prestaciones pagadas en el ejercicio:

La distribuciéon de las prestaciones y gastos pagados en el ejer-
cicio es la siguiente:

Importes en euros

Concepto prestaciones pagadas

Vida

Planes Basicos antiguos 46.280.027,90 48.566.461,16

Plan Universal de la Abogacia, Plan Junior y

Plan Ahorro 5 217.300.776,08 200.767.411,58
Rentas Vitalicias Remuneradas y

Rentas Vitalicias Patrimonio 65 58.793.898,76 60.587.002,69
Otros seguros de vida 456.150,69 725.670,30

MEMORIA

EJERCICIO 2021
Importes en euros

Modalidad y nombre del producto Primas

Plan Universal de la Abogacia, Plan Junior y

Plan Ahorro 5 (1) 514.708.910,92 7.546.610.878,67

Plan Seguridad Profesional (P.S.P.) y Plan de Previsién

Profesional de la Abogacia (P.P.P.A)) (2) 615.05216 473108.005,30

Seguros Rentas Vitalicias Remuneradas

y Rentas Vitalicias Patrimonio 65 (3) 76.463.775,64

874.546.408,71

Planes alternativos al RETA AMIC y resto de seguros

de vida 614.484,03

9.789.586,35

Tablas Supervivencia - 47.712.722,50

TOTALES ‘ 592.402.222,75 ‘ 8.951.767.601,53

Durante los ejercicios 2022 y 2021, la Mutualidad no ha realizado

seguros de vida colectivos por importe significativo. EI volumen
de primas con participacion en beneficios es el correspondien-
te a los productos de Plan Universal, Plan Junior, Plan ahorro 5,
Rentas Vitalicias Remuneradas y Rentas Vitalicias Patrimonio 65,
siendo estos dos ultimos los Unicos productos a prima unica co-
mercializados en 2021 por la entidad. La totalidad de las primas
emitidas en seguro directo de vida se ha obtenido integramente
en Espafa.

Composicion del negocio de vida por volumen de primas.

Ramo Vida 322.830.853,43 310.646.545,73
Importes en euros
No Vida
Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022 Seguro Dirceto
Seguros de Accidentes Individuales 330.807,83 248.661,54 Primas por contratos individuales 676.799.439,59
Prestaciones por Incapacidad temporal 7.804.173,20 16.870.897,80 Primas por contratos de seguros colectivos 3.220.000,00

Seguros Plus Salud 15.811.560,80 7.541.719,89

Ramo No Vida 23.946.541,83 24.661.279,23

TOTAL PRESTACIONES PAGADAS 346.777.395,26 335.307.824,96

19.3) Informacién sobre el ramo de vida:
e Composicién del negocio de vida en 2022
Los datos procedentes de los registros contables a 31 de diciem-

bre del negocio de vida, son los siguientes:

EJERCICIO 2022

Importes en euros

Modalidad y nombre del producto Primas

Plan Universal de la Abogacia, Plan Junior y

Plan Ahorro 5 (1) 575.253.473,37 8.180.556.399,69

Plan Seguridad Profesional (P.S.P.) y Plan de Prevision

Profesional de la Abogacia (P.P.P.A.) (2) 530.106,25

443.070.828,57

Total seguro de vida 680.019.439,59

Primas periddicas 575.990.532,13

Primas Unicas 104.028.907,46

Total seguro de vida 680.019.439,59

Primas de contratos sin participacion en beneficios 3.957.058,76

Primas de contratos con participacion en beneficios 676.062.380,83

Total seguro de vida 680.019.439,59

Importes en euros

Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021

Seguro Dirceto

Primas por contratos individuales 592.402.222,75

Primas por contratos de seguros colectivos (o]

Total seguro de vida 592.402.222,75

Primas periddicas 515.938.44711

Primas Unicas 76.463.775,64

Seguros Rentas Vitalicias Remuneradas

y Rentas Vitalicias Patrimonio 65 (3) 100.808.907.46 949.060.899,20

Planes alternativos al RETA AMIC y resto de seguros

N 3.426.952,51 11.569.079,77
de vida
Tablas Supervivencia - 67.966.731,52
TOTALES ‘ 680.019.439,59 ‘ .652.223.938,75

Total seguro de vida 592.402.222,75

Primas de contratos sin participacion en beneficios 1.233.551,97

Primas de contratos con participacion en beneficios 591.168.670,78

Total seguro de vida 592.402.222,75

Informe Anual 2022
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« Condiciones técnicas de las principales

seguro de vida

Modalidad y nombre del producto

Interés Técnico

modalidades del

Plan Universal Abogacia, Plan 0.00% Si Entre el 0,35% y
Universal Junior y Plan Ahorro 5 (1) ’ ° el 0,50% s/P.M
Plan Seg. Profesional (PS.P.) vy 6% sobre la
Plan de Previsién Profesional de la 2,00% No cuota + 2% sobre
Abogacia (P.PP.A) (2) obligaciones
Rentas Vitalicias Remuneradas y o . 2% sobre
Patrimonio 65 (3) 0.50% Si obligaciones

(1 El Plan Universal de la Abogacia es un sistema de prevision

¢ Contraste de suficiencia de rentabilidad de los activos aptos
con respecto al tipo de interés técnico asegurado

La Mutualidad tiene establecida la asignacion especifica de
activos para la cartera de pdlizas para los compromisos corres-
pondientes a las pdlizas procedentes de los antiguos planes
basicos, para la cartera de pdlizas del Plan Universal de la
Abogacia, Plan Junior y Plan Ahorro 5, y para las pdlizas co-
rrespondientes al producto de Rentas Vitalicias Remuneradas
y Rentas Vitalicias Patrimonio 65.

El contraste de suficiencia para cada una de las carteras y

gue incluye las contingencias de ahorro-jubilacion, falleci-
miento, incapacidad permanente y temporal y dependencia.
Es un seguro de vida de aportaciéon definida en la garantia
de ahorro-jubilacién y de prestacion definida en cuanto a
las garantias de fallecimiento, incapacidad permanente,
incapacidad temporal y dependencia. Tiene participacion
en beneficios, quedando pendiente de asignar a cada po-
liza el complemento de rentabilidad tal y como se describe
en la Nota 20.1 a) de esta memoria.

El Plan Universal Junior es un seguro de prevision que in-
cluye las contingencias de ahorro, fallecimiento e incapaci-
dad permanente. Es un seguro de vida de aportacion defi-
nida en la garantia de ahorro y de prestacion definida en
cuanto a las garantias de fallecimiento e incapacidad per-
manente. Tiene participacion en beneficios.

El Plan Ahorro 5 es un seguro de la Modalidad de los segu-
ros SIALP. Es un seguro de vida de aportacion definida en
la garantia de ahorro-jubilacién. Tiene participacion en
beneficios, quedando pendiente de asignar a cada pdliza
el complemento de rentabilidad tal y como se describe en
la Nota 20.1 a) de esta memoria.

(2)EIl Plan de Seguridad Profesional (P.S.P.) y el Plan de Previ-

sion Profesional de la Abogacia (P.P.P.A.) constituyen sis-
temas de prestaciones, de suscripcion conjunta que cubren
las contingencias de jubilacién, invalidez, viudedad y falle-
cimiento del mutualista.

(3)Rentas Vitalicias Remuneradas y Rentas Vitalicias Patrimo-

nio 65 consisten en seguros de aportacion definida a prima
Unica, con percepcion inmediata de una renta vitalicia,
garantizdndose la rentabilidad preanunciada cada anualidad
(con el minimo del 0,50%) mas la participacion en beneficios
correspondiente al 90% de la rentabilidad de las inversiones
especificamente asignadas a este producto, quedando el
restante 10% retenido en una cuenta de estabilizacion.

productos al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es el siguiente:

EJERCICIO 2022

Producto

Activos

Rentabi- | Duracién | o exclusién
lidad real | financiera activos

Valor
contable activos

- de los de los asignados
asignados

activos activos en duracién
asignados | asignados financiera

S | sporossner | sawx | s | oo
Alternativos AMIC 1.364.148,40 2,07% 857 113
Rentas de Jubilacién Plan Universal 234.631.566,73 4,45% 784 0,00
:I'E’P”Ialinjnirizar'ydgl'aanibh%%fg'é' 7.954.787.302,00 |  4,62% 1,06 10,83
SVAI 3.423171.90 5,05% 435 0,00

Pasivos
Duracién
Producto Provisién financiera
matematica de provisién
matematica
Planes Basicos 498.891.899,52 2,48% 8,05
(pdlizas anteriores a 1/1/1999). I ’ e ’
Alternativos AMIC 1.375.928,62 0,54% 24,72
Rentas Vitalicias Remuneradas o
y Rentas Vitalicias Patrimonio 65 952.615.435,81 321% 14.83
Rentas de Jubilacion Plan Universal. 253.482.758,70 4% 10,42
Plan Universal de la Abogacia, o
al Plan Junior y Plan Ahorro 5. 7.942.613.849,53 0.02% 762
SVAI 3.244.066,57 2,40% 1




EJERCICIO 2021

Activos
valor I_?entabi- I_Jurac_ién % exclusién
q lidad real | financiera activos
contable activos 0
Producto asignados de los de los asignados
& activos activos en duracién
asignados | asighados financiera
Planes Basicos 554.789.586,65 | 581% 5,55 0,00
(pdlizas anteriores a 1/1/1999). . : ’ 10 ” ’
Alternativos AMIC 4.963.598,87 3,55% 7,75 0,14
Rentas Vitalicias Remuneradas o
y Rentas Vitalicias Patrimonio 65 933.573.303,24 3.77% 8,67 0,00
Rentas de Jubilacion Plan Universal 220130.572,42 4,59% 733 0,00
Plan Universal de la Abogacia, o
al Plan Junior y Plan Ahorro 5 7.350.672.344,14 3,70% n,.22 10,55

Pasivos
Interés medio fli)nu;:zilgg
Producto de la provisién o
matematica o atematicn de provisién
matematica
Planes Basicos 516.040.556,26 2,48% 9,09
(pdlizas anteriores a 1/1/1999). : T ’ ’
Alternativos AMIC 2.402.293,90 0,54% 21,73
Rentas Vitalicias Remuneradas o
y Rentas Vitalicias Patrimonio 65 224.562.970,78 3,20% 174
Rentas de Jubilacién Plan Universal. 878.014.456,32 4% 1,09
Plan Universal de la Abogacia, o
al Plan Junior y Plan Ahorro 5. 7.330.747.324,26 0,03% 14,98

La Mutualidad, al vencimiento de los activos asignados, revierte
las cantidades necesarias y suficientes para hacer frente a los
vencimientos de los riesgos hasta la finalizacion de las cobertu-
ras comprometidas. En este sentido, la Mutualidad no espera
que se puedan producir situaciones importantes de mistmat-
ching hasta el vencimiento de las coberturas.

e Cuadro movimientos asimetrias contabless
Los movimientos de asimetrias contables durante los dos ulti-
mos ejercicios han sido los siguientes:

Importes en euros

Rentas Vitalicias Ejercicio 2022 | Ejercicio 2021
Saldo inicial 164.091130,19 219.271.844,31
Generacion plusvalias/minusvalias (248.286.939,81) (55.180.714,12)

SALDO FINAL (84.195.809,62) | 164.091.130,19

Importes en euros

Plan Universal + PJ + PAH5 + RVR PUA Ejercicio 2022 Ejercicio 2021

Saldo inicial 940.615.486,74 1147.879.063,39

Generacion plusvalias/minusvalias (1.526.775.181,26) (207.263.576,65)

SALDO FINAL

(586.159.694,52) | 940.615.486,74

MEMORIA

19.4) Informacién sobre el ramo de no vida:

El negocio del ramo no vida en la Mutualidad durante el ejerci-
cio 2022 ha sido el correspondiente a Accidentes Individuales,
Asistencia Sanitaria e Incapacidad Temporal Profesional. El vo-
lumen de negocio directo del ramo no vida en este ejercicio ha
ascendido a 26.012.286,47 euros (26.235.092,84 euros en 2021),
obteniéndose integramente en Espafia.

Informe Anual 2022
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Ingresos y Gastos del Ramo No Vida 2022 Ingresos y Gastos del Ramo No Vida 2021

Importes en euros

Importes en euros

[ 062 ]

Incapacidad Incapacidad
Ejercicio 2022 Accidentes Asistencia Temporal Ejercicio 2021 Accidentes Temporal Total
Profesional Profesional
. PRIMAS IMPUTADAS I. PRIMAS IMPUTADAS
(Directo) (Directo)
1. Primas netas 1. Primas netas
de anulaciones 1388.046,89 | 918138023 | 15.442.859,35 | 26.012.286,47 de anulaciones 1417.288,65 | 868861738 | 1612918681 | 2623509284
2. +/- variacién prov. 2. +/- variacion prov.
para primas 2.918,67 - - 2.918,67 para primas - - - -
no consumidas no consumidas
3. +/- variacién prov. ~ ~ ~ R 3. +/- variacion prov. - ~ ~ R
técnicas riesgos en curso técnicas riesgos en curso
4. +/- variacion prov. 4. +/- variacion prov. ~
para primas pendientes 642 (2189,97) - (2183,55) para primas pendientes 94,26 137 95,63
Il. PRIMAS REASEGURO Il. PRIMAS REASEGURO
(Cedido) (Cedido)
1. Primas netas de 363.290,30 | 8.295.340,43 - 8.658.630,73 1. Primas netas de 358.036,04 | 7.856.849,09 - 8.214.885,13
anulaciones anulaciones
2. +/- variacién prov. para ~ ~ 2. +/- variacion prov. para ~ ~
primas no consumidas B - primas no consumidas 34049 340,49
A.- TOTAL PRIMAS A.- TOTAL PRIMAS
ADQUIRIDAS NETAS 1.027.681,68 | 883.849,83 15.442.859,35 17.354.390,86 ADQUIRIDAS NETAS 1.059.006,38 | 831.769,66 16.129.186,81 18.019.962,85
DE REASEGURO (I-1I) DE REASEGURO (I-11)
I1l. SINIESTRALIDAD Il SINIESTRALIDAD
(Directo) (Directo)
1. Prestaciones y gastos 1. Prestaciones y gastos
pagados y gastos de (344.406,91) |(7.894.044,28) | (15.962.755,08) | (24.201.206,27) pagados y gastos de (260.808,49) | (7.616.221,22) | (17.009193,13) | (24.886.222,84)
siniestralidad siniestralidad
2. +/- variacion 2. +/- variacion
prov. técnicas para 84.666,66 - (134.187,00) (49.520,34) prov. técnicas para (18.000,00) - (1.098.007,36) (116.007,36)
prestaciones prestaciones
3. +/- variacion otras ~ ~ R R 3. +/- variacion otras ~ ~ ~ ~
provisiones técnicas provisiones técnicas
IV. SINIESTRALIDAD DEL IV. SINIESTRALIDAD DEL
REASEGURO (Cedido) REASEGURO (Cedido) .
1. Prestaciones y gastos 90.200,01 7.804.173,20 - 7.894.373,21 1. Prestaciones y gastos 69.171,44 7.541.719,89 7.610.891,33
pagados pagados
2. +/- variacién 2. +/- variaciéon
prov. técnicas para (5.400,00) - - (5.400,00) prov. técnicas para 5.400,00 - - 5.400,00
prestaciones prestaciones
3. +/- variacion otras ~ ~ ~ ~ 3. +/- variacion otras ~ ~ ~ ~
provisiones técnicas provisiones técnicas
B.- TOTAL B.- TOTAL
SINIESTRALIDAD NETA (174.940,24) | (89.871,08) |(16.096.942,08) | (16.361.753,40) SINIESTRALIDAD NETA (204.237,05) | (74.501,33) | (18.107.200,49) | (18.385.938,87)
DE REASEGURO (llI-IV) DE REASEGURO (llI-IV)
V. GASTOS DE V. GASTOS DE
ADQUISICION (Directo) 4.406,23 29119,06 48.988,34 82.513,63 ADQUISICION (Directo) 3.869,22 23.731,23 44.051,82 71.652,27
VI. GASTOS DE VI. GASTOS DE |
ADMINISTRACION 15.710,50 103.824,66 174.669,04 294.204,20 ADMINISTRACION 14.440,24 88.566,82 164.404,85 267.411,91
(Directo) (Directo)
VIl. OTROS GASTOS VII. OTROS GASTOS
TECNICOS (Directo) 2.350,86 15.535,94 26.136,82 44.023,62 TECNICOS (Directo) 1.998,95 12.260,25 22.758,45 37.017,65
VIIl. GASTOS DE VIIl. GASTOS DE
ADQUISICION, ADQUISICION,
ADMINISTRACION ADMINISTRACION
Y OTROS GASTOS (122.063,99) - - (122.063,99) YQTROS GASTOS (128.618,31) (183.951,00) - (312.569,31)
TECNICOS (Cedido TECNICOS (Cedido
y retrocedido) y retrocedido)

C.- TOTAL GASTOS
EXPLOTACION Y OTROS
GASTOS TECNICOS
NETOS (V+VI+VII+VIII)

(99.596,40)

148.479,66

249.794,20

298.677,46

C.- TOTAL GASTOS
EXPLOTACION Y OTROS
GASTOS TECNICOS
NETOS (V+VI+VII+VIII)

(108.309,90) | (59.392,70)




Resultado Técnico por aiio de ocurrencia Ramo No Vida 2022

Ejercicio 2022

I.- PRIMAS ADQUIRIDAS

Accidentes

Asistencia
sanitaria

Importes en euros

Incapacidad
Temporal
Profesional

MEMORIA

Resultado Técnico por aiio de ocurrencia Ramo No Vida 2021

Ejercicio 2021

l.- PRIMAS ADQUIRIDAS

Accidentes

Asistencia
sanitaria

Importes en euros

Incapacidad

Temporal
Profesional

Total

REASEGURO (I-11)

IIl.- SINIESTRALIDAD
(Directo)
1. Prestaciones y gastos
pagados y gastos de

REASEGURO (I-1I)

I1l.- SINIESTRALIDAD
(Directo)
1. Prestaciones y gastos
pagados y gastos de

(Directo) (Directo)
1. Primas netas de 1. Primas netas de
anulaciones 1.388.046,89 | 9.181.380,23 15.442.859,35 26.012.286,47 anulaciones 1.417.288,65 | 8.688.617,38 16.129.186,81 26.235.092,84
2. _+/— variacion prc_)v. para 2.918,67 B ~ 2.918,67 2. f/f variacion prqv. para _ _ . .
primas no consumidas primas no consumidas
3. +/- variacion prov. para _ 3. +/- variacion prov. para ~
primas pendientes 6.42 (2189,97) (2183,55) primas pendientes 94,26 137 95,63

Il.- PRIMAS REASEGURO Il.- PRIMAS REASEGURO

(Cedido) 363.290,30 | 8.295.340,43 - 8.658.630,73 (Cedido) 358.036,04 | 7.856.849,09 - 8.214.88513
1. Primas netas de 1. Primas netas de
anulaciones anulaciones
2. +/- variacion prov. para ~ ~ ~ ~ 2. +/- variacion prov. para 340,49 ~ ~ 340,49
primas no consumidas primas no consumidas

A.- TOTAL PRIMAS A.- TOTAL PRIMAS

ADQUIRIDAS NETAS DE 1.027.681,68 | 883.849,83 15.442.859,35 17.354.390,86 ADQUIRIDAS NETAS DE 1.059.006,38 | 831.769,66 16.129.186,81 18.019.962,85

en el ejercicio

B.- TOTAL SINIESTRALIDAD
NETA DE REASEGURO
an-1vy

(174.940,24)

(89.871,08)

(16.096.942,08) | (16.361.753,40)

siniestros ocurridos
en el ejercicio

B.- TOTAL SINIESTRALIDAD
NETA DE REASEGURO
can-v)

(204.237,05)

(74.501,33)

(18.107.200,49)

siniestros ocurridos en el (344.406,91) |(7.894.044,28)| (15.962.755,08) | (24.201.206,27) siniestros ocurridos en el | (260.808,49) | (7.616.221,22) (17.009.193,13) | (24.886.222,84)
ejercicio ejercicio
2. Provisiones técnicas 2. Provisiones técnicas
para prestaciones de 84.666,66 - (134.87,00) (49.520,34) para prestaciones de (18.000,00) - (1098.007,36) | (1116.007,36)
siniestros ocurridos en el siniestros ocurridos en el
ejercicio ejercicio

IV.- SINIESTRALIDAD DEL IV.- SINIESTRALIDAD DEL

REASEGURO (Cedido) REASEGURO (Cedido)
1. Prestaciones y gastos | g6 50001 | 7.804173,20 - 7.894.373,21 1. Prestaciones y gastos 6917144 | 7.541719,89 - 7.610.891,33
pagados y gastos de pagados y gastos de
siniestros ocurridos siniestros ocurridos
en el ejercicio en el ejercicio
2. Provisiones técnicas 2. Provisiones técnicas
para prestaciones de (5.400,00) - - (5.400,00) para prestaciones de 5.400,00 - - 5.400,00
siniestros ocurridos

(18.385.938,87)

V- GASTOS V- GASTOS

e ABGUSICION (Directoy | 4406.23 2911906 48.988,34 82.513,63 e DAOSICION (Directoy | 386922 2373123 44.05182 71.652,27
VI.- GASTOS DE VI.- GASTOS DE

ADMINISTRACION (Directoy | 1°710:50 | 10382466 174.669,04 294.204,20 ADMINISTRACION (Directoy | 14:440:24 | 88.566:82 164.404.85 2674191
VIL.- OTROS GASTOS ViL.- OTROS GASTOS

T R s 235086 15.535.94 26136,82 44.023,62 AU PASAS 1.998,95 12.260,25 22.758,45 3701765
ViIL- GASTOS ViIl- GASTOS

DE ADQUISICION, DE ADQUISICION,

ADMINISTRACION Y OTROS | (122.063,99) - - (122.063,99) ADMINISTRACION Y OTROS | (128.618,3) | (183.951,00) - (312.569,37)
GASTOS TECNICOS (Cedido GASTOS TECNICOS (Cedido

y retrocedido) y retrocedido)

IX.- INGRESOS IX.- INGRESOS

FINANCIEROS TECNICOS FINANCIEROS TECNICOS

R RO eI - - - - (34023) | (2.086.72) (3.873,53) (6.300,48)

LA MISMA NATURALEZA

NETOS DE LOS GASTOS DE
LA MISMA NATURALEZA

Informe Anual 2022
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19.5) Politica de reaseguro:

La Mutualidad, por principios de gestién y de no asumir riesgos
muy elevados, tiene cedido en Reaseguro, con una de las princi-
pales reaseguradoras en Espafia (Nacional de Reaseguros), los
riesgos de incapacidad permanente y fallecimiento del Plan Uni-
versal. El pleno de retencién a favor de la Mutualidad durante
2022 y 2021 ha sido de 180.000 euros para incapacidad y 60.000
euros en fallecimiento, siendo el resto cedido al reaseguro. La ca-
pacidad del contrato ha sido de 1.800.000 euros.

Asimismo, la Mutualidad mantiene con Nacional de Reaseguros
un contrato de cumulos para el seguro de accidentes, que cubre
las indemnizaciones multiples que se puedan producir en un solo
siniestro por accidente, por encima de los 500.000 euros, y un
contrato de reaseguro de accidentes para las polizas individuales
en la modalidad de proporcional, cediendo el 30% del riesgo a la
Reaseguradora.

20.- OPERACIONES CON
PARTES VINCULADAS

A continuacién, se detallan las operaciones efectuadas con enti-
dades del Grupo:

EJERCICIO 2022

Importes en euros

St LEL]

Agencia

Exclusiva de 123.583,68 60.000,00 | Comisiones Arrendamientos
Mediacion

Avanza 16059110 | 1706500 | 1706500 | 9% | 27129572 |cCargos cruzados
Prevision cruzados

Value Plus . ~ .
Properties

Fundacion

Mutualidad de 174376 2.715.8171 Donaciones 47165,38 Arrendamientos
la Abogacia

Total 162.334,86 | 140.648,68 | 2.792.882,11 - 318.461,10 -

EJERCICIO 2021

Importes en euros

Sociedad Saldos Saldos Serv s | Concepto | Servicios
deudores | acreedores | recibidos de gasto prestados

Agencia
Exclusiva de - 73.583,68 60.000,00 | Comisiones 8700,00 | Arrendamientos
Mediacion

Concepto de
ingreso

Avanza

. 327.875,45 31.290,46 31.290,46
Prevision

254.702,34 |Cargos cruzados

Value Plus

. 627.000,00
Properties

Fundacion
Mutualidad de -
la Abogacia

2742.000,00 | Donaciones

954.875,45 | 104.874,14 |2.833.290,46

263.402,34

CUENTAS ANUALES

Las transacciones con partes vinculadas son relacionadas con el
trafico normal de la entidad y han sido realizadas segun
condiciones de mercado.

21.- CUMPLIMIENTO DEL
CODIGO DE CONDUCTA

Al objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Disposiciéon
Adicional Tercera de la Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de
Medidas de Reforma del Sistema Financiero, se ha publicado la
Orden ECO/3721/2003, de 23 de diciembre, que aprueba el co-
digo de conducta para las Mutuas de Seguros y Mutualidades de
Previsién Social en materia de inversiones financieras tempora-
les, la Junta de Gobierno de la Mutualidad de la Abogacia infor-
ma a la Asamblea General, que es el érgano competente para la
aprobaciéon de las cuentas anuales correspondientes al ejercicio
2022, que no existen inversiones financieras temporales al final
del ejercicio expresado, no aptas para coberturas de provisiones
técnicas.

22.- INFORMACION SOBRE DERECHOS
DE EMISION DE GASES DE
EFECTO INVERNADERO

La Mutualidad no ha incurrido en ningun gasto destinado a dere-
chos de emisidon de gases de efecto invernadero, ni ha tenido en
los ejercicios 2022 y 2021 asignacidn alguna por este concepto.

23.- INFORMACION SOBRE EL PERIODO
MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

La Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creacion y crecimien-
to de empresas, mediante su articulo 9 ha modificado la la Ley
15/2010, de 5 de julio, de modificacién de la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales. Sobre la informacidon
aincorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacién con
el periodo medio de pago a proveedores, se detalla a continua-

cion las caracteristicas de los pagos realizados a los proveedores
en el ejercicio:

Dias
(Dias) Ejercicio 2022 Ejercicio 2021
Periodo medio de pago a proveedores 13,84 14,28
Ratio de operaciones pagadas 15,89 14,28
Ratio de operaciones pendientes de pago 13,84 14,28

Importe en miles de euros

‘ Ejercicio 2022 ‘ Ejercicio 2021
Total pagos realizados 21.210.176,29 19.240.709,59
Total pagos pendientes 4.828170,83 3.335.052,68
Importe pagado en un periodo inferior al
méximo establecido en la normativa de 17.770150,29 16.120.106,59
morosidad




N¢ de facturas

‘ Ejercicio 2022 ‘ Ejercicio 2021
Facturas pagadas en un periodo inferior
al maximo establecido en la normativa de 3.601 3.267
morosidad

Porcentaje

‘ Ejercicio 2022 ‘ Ejercicio 2021
Importe pagado en un periodo inferior al
maximo establecido en la normativa de 83.78% 83.78%
morosidad sobre el importe total de pagos
a proveedores
Facturas pagadas en un periodo inferior
al maximo establecido en la normativa de o o
morosidad sobre el total de facturas de 85.61% 90.72%
proveedores

El periodo inferior al maximo establecido utilizado en el cdlculo
asciende a 30 dias.

Madrid, 24 de marzo de 2023

[ 065 |



MUTUALIDAD
ABOGACIA

ANEXO |
INVERSIONES
FINANCIERAS




ANEXO | INVERSIONES FINANCIERAS Informe Anual 2022

ANEXO LI INVERSIONES FINANCIERAS AL 31/12/2022

Importes en euros

BT | CONTABLE | REALIZACION | ASIGNADA
ACCIONA FINANCIACION FIL BONO 4,25% 25/11/2031 25/11/31 5.000.000,00 4.999.469,29 4.703.200,00 PU
BO MERRILL LYNCH SWITCH BONO 4,51% 18/12/2028 18/12/28 17.000.000,00 17.000.000,00 17.263.500,00 PU
CAJA MADRID 4,76 29/12/2028 BONO INDEXADO 29/12/2028 29/12/28 65.000.000,00 65.000.000,00 83.005.000,00 PU
CITIGROUP FUNDING INC BONO 4,45% 19/12/2028 19/12/28 7.000.000,00 7.000.000,00 7108.500,00 PA
DEUTSCHE BANK LUXEMBOURG BONO 5,62% 15/10/2026 15/10/26 93.720.600,00 93.708.114,01 98.500.350,60 PU
DEUTSCHE BANK LUXEMBOURG BONO 5,85% 28/10/2026 28/10/26 57117.000,00 57.111.254,93 60.029.967,00 PU
DEXIA CREDIOP SPA (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/06/2006) BONO 26/02/2024 26/2/24 5.000.000,00 9.484.719,49 9.412.500,00 RVR
DEXIA CREDIOP SPA (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,09/06/2006) BONO 26/02/2024 26/2/24 4.321.000,00 8189.733,87 8.134.282,50 PU
DEXIA CREDIOP SPA (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,09/06/2006)_1 BONO 26/02/2024 26/2/24 1.200.000,00 2.274.323,82 2.259.000,00 PU
GOLDMAN SACHS GROUP INC BONO 5,00% 20/07/2026 20/7/26 11.500.000,00 11.500.000,00 1.573.945,00 PA
GOLDMAN SACHS GROUP INC BONO 5,06% 27/07/2028 27/7/28 25.000.000,00 25.029.869,96 25139.750,00 PA
HSBC BANK PLC (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,11/08/2006) BONO 11/08/2036 1/8/36 7.000.000,00 1517.263,48 17108.000,00 RVR
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,07/11/2003) BONO 21/01/2027 21/1/27 2.582.284,50 2.066.100,58 2144.974,62 PU
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,16/03/2006) BONO 21/01/2027 21/1/27 7.023.813,83 5.875.212,06 5.834.330,96 PU
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,23/12/2005) BONO 21/01/2027 211/27 5.079.353,60 4.281.718,81 4.219.165,07 PU
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,24/02/2003) BONO 21/01/2027 21/1/27 1.807.599,15 1.410.873,75 1.501.482,23 PU
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,24/02/2003)_1 BONO 21/01/2027 21/1/27 4.131.655,19 3.272147,80 3.431.959,39 PU
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,25/05/2007) BONO 21/01/2027 21/1/27 2.489.322,25 2.038.396,15 2.067.755,53 PU
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,26/04/2006) BONO 21/01/2027 211/27 1.394.433,63 1151.078,95 1158.286,29 PU
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,28/06/2006) BONO 21/01/2027 21/1/27 2.711.398,72 2.229.654,64 2.252.223,35 PU
MORGAN GUARANTY TRUST CO (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,29/05/2006) BONO 21/01/2027 21/1/27 2.014.181,91 1.665.326,46 1.673.080,20 PU
MORGAN STANLEY BONO 5,07% 05/08/2030 5/8/30 31.800.000,00 31.800.000,00 33.882.900,00 PA
MORGAN STANLEY BONO INDEXADO 22/09/2028 22/9/28 5.000.000,00 5.000.000,00 5.175.000,00 PA
REPUBLIC OF ITALY (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,03/04/2006) BONO 20/02/2031 20/2/31 10.000.000,00 6.989.113,61 6.721.800,00 PU

TOTAL RENTA FIJA CARTERA PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 374.892.642,77 384.194.371,66 414.300.952,73

TOTAL CARTERA PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR _ 374.892.642,77 384.194.371,66 414.300.952,73

e CONTABLE | REALIZACION | ASIGNADA

ABERTIS INFRAESTRUCTURAS BONO 3,00% 27/03/2031 27/3/31 400.000,00 346.772,00 346.772,00 PA
ACCIONA FINANCIACION FIL BONO 3,00% 02/12/2039 2/12/39 120.000.000,00 119.556.000,00 119.556.000,00 PU
ACCIONA FINANCIACION FIL BONO 3,00% 23/10/2035 23/10/35 25.000.000,00 19.790.750,00 19.790.750,00 PU
ACERINOX SA BONO 5,00% 25/07/2024 25/7/24 75.000.000,00 72.987.750,00 72.987.750,00 PU
ACS ACTIVIDADES CONS Y S BONO 4,75% 30/11/2026 30/11/26 25.000.000,00 24.510.750,00 24.510.750,00 PU
ALERION INDUSTRIES SPA BONO 3,50% 17/05/2028 17/5/28 10.000.000,00 9.559.000,00 9.559.000,00 PU
ALLIANZ SE BONO INDEXADO 07/09/2038 7/9/38 4.000.000,00 3.887.240,00 3.887.240,00 PU
ALTRIA GROUP INC BONO 3,125% 15/06/2031 15/6/31 500.000,00 413.535,00 413.535,00 Al
AMADEUS IT GROUP SA BONO 1,875% 24/09/2028 24/9/28 300.000,00 268.062,00 268.062,00 PA
ANDORRA CAPITAL AGRICOL BONO 4,00% 18/02/2031 18/2/31 25.000.000,00 23.400.000,00 23.400.000,00 RVR
ANGLO AMERICAN CAPITAL BONO 4,75% 21/09/2032 21/9/32 4.000.000,00 3.921.880,00 3.921.880,00 PU
ANHEUSER-BUSCH INBEV SA/ BONO 3,70% 02/04/2040 2/4/40 3.000.000,00 2.752.470,00 2.752.470,00 PU
AP MOLLER-MAERSK A/S BONO 1,75% 16/03/2026 16/3/26 5.000.000,00 4.683.000,00 4.683.000,00 PU
AREVA SA BONO 4,875% 23/09/2024 23/9/24 10.000.000,00 10.253.600,00 10.253.600,00 PU
ARQUIMEA GROUP SA BONO 4,625% 28/12/2026 28/12/26 2.000.000,00 1.872.000,00 1.872.000,00 PU
ASSICURAZIONI GENERALI BONO 1,713% 30/06/2032 30/6/32 3.000.000,00 2.291.640,00 2.291.640,00 PU
ASSICURAZIONI GENERALI BONO 3,875% 29/01/2029 29/1/29 1.500.000,00 1.430.430,00 1.430.430,00 PU
ASSICURAZIONI GENERALI BONO 5,80% 06/07/2032 6/7/32 2.000.000,00 2126.520,00 2126.520,00 PU
ASTURIANA DE LAMINADOS S BONO 5,75% 02/08/2027 2/8/27 14.000.000,00 12.600.000,00 12.600.000,00 PU
AT&T INC BONO 3,15% 04/09/2036 4/9/36 2.000.000,00 1.720.740,00 1.720.740,00 PU
ATHENE GLOBAL FUNDING BONO 0,366% 10/09/2026 10/9/26 2.000.000,00 1.688.100,00 1.688.100,00 PU
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ATLANTIA SPA BONO 1,875% 13/07/2027 13/7/27 100.000,00 85.013,00 85.013,00 PA
ATRYS HEALTH INTERNACINL BONO 5,50% 29/07/2025 29/7/25 5.000.000,00 5.000.000,00 5.000.000,00 PU
AUCHAN HOLDING SA BONO 3,25% 23/07/2027 23/7/27 4.500.000,00 4141260,00 4141260,00 PU
AUDAX RENOVABLES SA BONO 4,20% 18/12/2027 18/12/27 60.000.000,00 34174.800,00 34174.800,00 PU
AUTOPISTA DEL ATLAN CESA BONO 3,75% 14/12/2025 14/12/25 25.000,00 25.024,50 25.024,50 PA
AVIVA PLC BONO INDEXADO 05/07/2043 5/7/4% 100.000,00 100.850,00 100.850,00 PA
AXA SA BONO INDEXADO 10/03/2043 10/3/43 9.000.000,00 8186.580,00 8186.580,00 PU
AXA SA BONO INDEXADO 10/07/2042 10/7/42 2.000.000,00 1.489.880,00 1.489.880,00 PU
AYT CEDULAS CAJAS GLOBAL BONO 4,25% 25/10/2023 25/10/23 10.000.000,00 | 10.063.900,00 |  10.063.900,00 PU
BANCO BILBAO VIZCAYA ARG BONO 3,375% 20/09/2027 20/9/27 4.200.000,00 4.075.218,00 4.075.218,00 PU
BANCO BILBAO VIZCAYA ARG BONO 4,00% 24/02/2032 24/2/32 100.000.000,00 |  84.254.00000 |  84.254.000,00 | RVR PUA
BANCO BILBAO VIZCAYA ARG BONO INDEXADO 09/03/2023 9/3/23 5.000.000,00 5.003.550,00 5.003.550,00 PU
BANCO BILBAO VIZCAYA ARG BONO INDEXADO 16/01/2030 16/1/30 2.000.000,00 1.812.060,00 1.812.060,00 PU
BANCO BILBAO VIZCAYA ARG BONO INDEXADO 24/12/2118 24/12/18 200.000,00 192.644,00 192.644,00 PA
BANCO DE SABADELL SA BONO 3,15% 30/03/2037 30/3/37 12000000000 |  97634.40000 |  97.634.400,00 PU
BANCO DE SABADELL SA BONO 5,625% 06/05/2026 6/5/26 25.000.000,00 2527875000 |  25.278.750,00 PU
BANCO DE SABADELL SA BONO INDEXADO 11/03/2027 1/3/27 2.000.000,00 1.785.880,00 1.785.880,00 PU
BANCO DE SABADELL SA BONO INDEXADO 23/11/2032 23/11/32 7500000000 | 72.995250,00 |  72.995.250,00 PU
BANCO SANTANDER SA BONO 3,00% 28/09/2038 28/9/38 3000000000 |  26275500,00 |  26.275.500,00 PU
BANK OF AMERICA CORP BONO INDEXADO 24/08/2028 24/8/28 4.000.000,00 3.362.080,00 3.362.080,00 PU
BANKIA SA BONO INDEXADO 15/02/2029 15/2/29 6.000.000,00 5.891.220,00 5.891.220,00 PU
BANKINTER SA BONO 6,00% 18/12/2028 18/12/28 1.039.750,76 1176.218.05 1176.218,05 PU
BANKINTER SA BONO INDEXADO 23/12/2032 23/12/32 11.400.000,00 9104.724,00 9104.724,00 PU
BASF SE BONO 3,75% 29/06/2032 29/6/32 2.000.000,00 1.964.060,00 1.964.060,00 PU
BASQUE GOVERNMENT BONO 1,00% 31/10/2050 31/10/50 2.000.000,00 980.500,00 980.500,00 PU
BASQUE GOVERNMENT BONO 2,00% 30/04/2059 30/4/59 49.500.000,00 29.319.345,00 29.319.345,00 PU
BAYER AG BONO 1,00% 12/01/2036 12/1/36 6.000.000,00 4.029180,00 4.029180,00 PU
BLACKSTONE PRIVATE CRE BONO 175% 30/11/2026 30/11/26 12.000.000,00 9.849.000,00 9.849.000,00 PU
BNP PARIBAS BONO 3,34% 28/01/2039 28/1/39 100.000.00000 | 83.779.00000 |  83.779.000,00 PU
BNP PARIBAS BONO 3,625% 20/05/2034 20/5/34 150.000.000,00 | 12411000000 |  124110.000,00 PU
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002) BONO 31/01/2029 31/1/29 2500000000 | 2062450000 | 2062450000 | RVR
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002)_1 BONO 31/01/2029 31/1/29 2500000000 |  20.624.50000 |  20.624.50000 | RVR
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002)_10 BONO 31/01/2029 31/1/29 7720000000 |  63.688.45600 |  63.688.456,00 PU
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002)_11 BONO 31/01/2029 31/1/29 5100000000 | 4207398000 |  42.073.980,00 PU
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002)_3 BONO 31/01/2029 31/1/29 100.000.000,00 | 82.498.000,00 |  82.498.000,00 PU
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 02/01/2002)_5 BONO 31/01/2029 31/1/29 2550000000 | 2103699000 |  21.036.990,00 PU
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002)_6 BONO 31/01/2029 31/1/29 50.000.000,00 |  41.249.000,00 |  41.249.000,00 PU
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002)_7 BONO 31/01/2029 31/1/29 50.000.000,00 |  41.249.000,00 |  41.249.000,00 PU
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002)_8 BONO 31/01/2029 31/1/29 5000000000 |  41249.00000 | 4124900000 | RVR
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 02/01/2002)_9 BONO 31/01/2029 31/1/29 50.000.00000 |  41.249.00000 |  41.249.000,00 PU
(BFEI’_'XJ SRS EST AF’LRI‘D':,S‘;A/'EJS;&';;’g‘g\:\‘Egég'/'o[;/sz('%?o/ 2021) (PLAN UNIVERSAL DPV,06/10/2021) 30/7/66 15.000.000,00 2.484.450,00 2.484.450,00 PU
gg:g;)os/ggl/zzsge?wcml_ (PLAN UNIVERSAL DPV,01/10/2021) (PLAN UNIVERSAL DPV,06/10/2021) 30/7/66 2500000000 414075000 414075000 U
?:_’Xg SRS EST AFLR[‘%?/‘;(%;%&N;%V@Szgl/_o[;;’zvécggO/ 2021) (PLAN UNIVERSAL DPV.17/11/2021) 30/7/66 50.000.000,00 8.281.500,00 828150000 | RVR
?S_“A‘g SRuEST AF;_RI!)’:’(\:/‘,ZQ%W(/ZIEQ;\‘) o gi%"‘/"c'ﬂ[/fgg/ 10/2021) (PLAN UNIVERSAL DPV17/11/2021) 30/7/66 15.000.000,00 2.484.450,00 2.484.450,00 PU
(BS_'\A"I SRuEST AF;_RE;;’(\:/{ZQ/I}W(/ZIEQ% o 5R35c>/>|c_>7[/)§c\>/éc2/ 10/2021) (PLAN UNIVERSAL DPV17/11/2021) 30/7/66 25.000.000,00 4140.750,00 4140.750,00 PU
ggmgzooﬁjtgl/zzsgeszQPAL (PLAN UNIVERSAL DPV,01/10/2021) (PLAN UNIVERSAL DPV,17/11/2021) 30/7/66 10000000000 | 1656300000 |  16.563.000,00 U
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (PLAN UNIVERSAL DPV,01/10/2021) BONO 30/07/2066 30/7/66 25.000.000,00 4140.750,00 4140.750,00 PU
gg:ggo%gl/zzsgsszcwm (PLAN UNIVERSAL DPV,10/01/2022) (PLAN UNIVERSAL DPV,03/02/2022) 30/7/66 2500000000 414075000 414075000 | RVR
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BON Y OBLI EST PRINCIPAL (PLAN UNIVERSAL DPV]10/01/2022) BONO 30/07/2066 30/7/66 25.000.000,00 4140.750,00 414075000 | RVR
f’;_’i; SR EST Aﬁ_ﬁgﬁaz@%gﬁ;@;;’gg’ﬁgi@b@%’ggg 05/2021) (PLAN UNIVERSAL DPV,23/11/2021) 30/7/66 20.000.000,00 3.312.600,00 331260000 | RVR
2o B 5T A LAUNNERSA 2O UNUNVERSAL ORISR | e | sanaconce|  sseaono| | sesose|
ggzg?ola/‘légl/ijgesleNCIPAL (PLAN UNIVERSAL DPV,20/05/2021) (PLAN UNIVERSAL DPV,23/11/2021) 30/7/66 10.000.000.00 165630000 165630000 U
BON Y OBLI EST PRINCIPAL (PLAN UNIVERSAL DPV,20/05/2021) BONO 30/07/2066 30/7/66 25.000.000,00 4140.750,00 4140.750,00 PU
BON Y OBLIG ESTADO STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,02/01/2002) BONO 31/01/2025 31/1/25 2000000000 | 1883240000 | 1883240000 | RVR
BON Y OBLIG ESTADO STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,24/02/2003) BONO 31/01/2027 31/1/27 11.700.000,00 10.348.299,00 10.348.299,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 1,90% 31/10/2052 31/10/52 230.000.000,00 | 14597410000 |  145.974100,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 2,70% 31/10/2048 31/10/48 20.000.000,00 16178.600,00 16.78.600,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 2,90% 31/10/2046 31/10/46 260.000.000,00 |  221644.800,00 |  221.644.800,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 3,45% 30/07/2043 30/7/43 110.000.000,00 | 101.269.300,00 |  101.269.300,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 3,45% 30/07/2066 30/7/66 148.750.000,00 |  131.399.80000 |  131.399.800,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 3,45% 30/07/2066 30/7/66 26.250.000,00 23188.200,00 2318820000 | RVR
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 4,65% 30/07/2025 30/7/25 105.250.00000 | 109.645240,00 |  109.645240,00 PA
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 4,70% 30/07/2041 30/7/01 4500000000 |  49.910.400,00 |  49.910.400,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 4,80% 31/01/2024 31/1/24 36.000.00000 |  36.808.20000 |  36.808.200,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 4,90% 30/07/2040 30/7/40 3000000000 | 3426270000 |  34.262.700,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 5,15% 31/10/2044 31/10/44 5.000.000,00 5.909.550,00 5.909.550,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 5,40% 31/01/2023 31/1/23 300.000.000,00 | 300.864.000,00 | 300.864.000,00 PU
BONOS Y OBLIG DEL ESTADO BONO 6,00% 31/01/2029 31/1/29 99.500.000,00 |  114.694.64500 |  114.694.645.00 PU
BP CAPITAL MARKETS BY BONO 1,467% 21/09/2041 21/9/41 3.000.000,00 1.880.040,00 1.880.040,00 PU
BUNDESSCHATZANWEISUNGEN BONO 2,20% 12/12/2024 12/12/24 32000000000 |  316.768.000,00 |  316.768.000,00 |  PAT
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 1,50% 30/04/2045 30/4/45 20.000.000,00 11135.400,00 11135.400,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 1,80% 01/03/2041 1/3/41 2000000000 |  12805200,00 |  12.805.200,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 2,15% 01/09/2052 1/9/52 100.000.00000 | 59.297.000,00 |  59.297.000,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 2,25% 01/09/2036 1/9/36 45.000.000,00 33.888150,00 33.888150,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 2,50% 01/12/2032 1/12/32 100.000.000,00 83122.000,00 83122.000,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 2,80% 01/03/2067 1/3/67 220.000.000,00 | 145.538.800,00 |  145.538.800,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 2,80% 01/12/2028 1/12/28 10.000.000,00 9.345100,00 9.345100,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 3,25% 01/03/2038 1/3/38 5.000.000,00 4142.550,00 4142.550,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 3,25% 01/09/2046 1/9/46 50.000.000,00 |  39.434.000,00 |  39.434.000,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 3,35% 01/03/2035 1/3/35 600.000,00 516.768,00 516.768,00 Al
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 3,45% 01/03/2048 1/3/48 247.000.000,00 | 20014163000 |  200.141.630,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 3,85% 01/09/2049 1/9/49 14700000000 | 126.567.000,00 |  126.567.000,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 4,00% 30/04/2035 30/4/35 10.000.000,00 9.232.700,00 9.232.700,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 4,75% 01/09/2044 1/9/44 4500000000 |  44.362.800,00 |  44.362.800,00 PU
BUONI POLIENNALI DEL TES BONO 5,00% 01/09/2040 1/9/40 100.000.000,00 | 10185500000 | 10185500000 |  RVR
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,01/08/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 14.893.000,00 9.082.34712 9.082.34712 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,03/11/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,04/04/2006) BONO 01/05/2031 1/5/31 £.000.000,00 5.513.600,00 551360000 |  RVR
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,04/1,/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 2000000000 | 1378400000 |  13.784.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,05/08/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 30.000.00000 | 1829520000 18.295.200,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 05/08/2003)_1 BONO 01/02/2033 1/2/33 19.963.000,00 12174.235,92 12174.235,92 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 05/09/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 10.000.000,00 6.098.400,00 6.098.400,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,05/09/2003)_1 BONO 01/02/2033 1/2/33 4500000000 | 2744280000 |  27.44280000 | RVR
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,06/1/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 10.000.000,00 6.892.000,00 6.892.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,06/11/2003)_1 BONO 01/05/2031 1/5/31 10.000.000,00 6.892.000,00 6.892.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,08/04/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 50.000.000,00 |  34.460.000,00 |  34.460.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA11/11/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 15.000.000,00 9147.600,00 9.147.600,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA/TI/11/2003)_1 BONO 01/02/2033 1/2/33 5.000.000,00 3.049.200,00 3.049.200,00 PU
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BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA12/05/2004) BONO 01/02/2033 1/2/33 10.000.000,00 6.098.400,00 6.098.400,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA13/10/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,14/10/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 14/10/2003)_1 BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,15/09/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 15.000.000,00 9147.600,00 9147.600,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 16/10/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA/16/10/2003)_1 BONO 01/05/2031 1/5/31 10.000.000,00 6.892.000,00 6.892.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 16/10/2003)_2 BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA17/11/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 20.000.000,00 12196.800,00 12196.800,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,17/11/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA/18/05/2004) BONO 01/05/2031 1/5/31 1500000000 |  10.338.000,00 |  10.338.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,20/10/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 21/07/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 10.000.000,00 6.098.400,00 6.098.400,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 21/07/2003)_1 BONO 01/02/2033 1/2/33 20.000.000,00 12.196.800,00 12196.800,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,21/07/2003)_2 BONO 01/02/2033 1/2/33 22.000.000,00 13.416.480,00 13.416.48000 |  RVR
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,21/10/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 10.000.000,00 6.892.000,00 6.892.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 21/10/2003)_1 BONO 01/05/2031 1/5/31 10.000.000,00 6.892.000,00 6.892.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,22/07/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 25.000.00000 | 15246.000,00 |  15.246.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,22/10/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 10.000.000,00 6.892.000,00 6.892.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,24/05/2004) BONO 01/02/2033 1/2/33 30.000.000,00 1829520000 | 18.295.200,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA, 24/05/2004) BONO 01/05/2031 1/5/31 10.000.000,00 6.892.000,00 6.892.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,24/07/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 50.000.000,00 |  30.492.00000 |  30.49200000 | RVR
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,24/07/2003)_1 BONO 01/02/2033 1/2/33 50.000.000,00 |  30.492.000,00 |  30.492.000,00 PU
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,28/12/2005) BONO 01/02/2033 1/2/33 80.000.000,00 | 4878720000 | 4878720000 | RVR
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 28/12/2005) BONO 01/05/2031 1/5/31 100.000.000,00 | 68.920.00000 | 6892000000 |  RVR
BUONI POLIENNALI PRINCIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 28/12/2005)_1 BONO 01/05/2031 1/5/31 13.911.000,00 9.587.461,20 058746120 | RVR
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,04/08/2003) BONO 01/02/2032 1/2/32 5.000.000,00 3.251.800,00 3.251.800,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,04/08/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 5.000.000,00 3.049.200,00 3.049.200,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,04/08/2003) BONO 01/08/2032 1/8/32 5.000.000,00 3174.600,00 3174.600,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA10/04/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 9.000.000,00 6.202.800,00 6.202.800,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,12/05/2004) BONO 01/02/2033 1/2/33 10.000.000,00 6.098.400,00 6.098.400,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 14/05/2004) BONO 01/02/2033 1/2/33 5.000.000,00 3.049.200,00 3.049.200,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,14/1/2003) BONO 01/02/2032 1/2/32 2.900.000,00 1.886.044,00 1886.04400 |  RVR
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA14/1/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 4.500.000,00 2.744.280,00 2.744.280,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA/14/11/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 6.400.000,00 4.410.880,00 4.410.880,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA/14/11/2003) BONO 01/08/2031 1/8/31 5700.000,00 3.866139,00 3.866139,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA14/11/2003) BONO 01/08/2032 1/8/32 4.700.000,00 2.984.124,00 2.984.124,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 16/09/2003) BONO 01/08/2031 1/8/31 5.000.000,00 3.391.350,00 3.391.350,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,6/10/2003) BONO 01/02/2031 1/2/31 10.000.000,00 7.007.200,00 7.007.200,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA17/05/2004) BONO 01/02/2032 1/2/32 10.000.000,00 6.503.600,00 6.503.600,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA17/05/2004) BONO 01/08/2031 1/8/31 17.000.000,00 11.530.590,00 11.530.590,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA17/05/2004) BONO 01/08/2032 1/8/32 10.000.000,00 6.349.200,00 6.349.200,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,17/05/2004)_1 BONO 01/02/2032 1/2/32 6.000.000,00 3.902160,00 3.902160,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA17/05/2004)_1 BONO 01/08/2032 1/8/32 6.000.000,00 3.809.520,00 3.809.520,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA17/11/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 10.000.000,00 6.892.000,00 6.892.000,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 18/05/2004) BONO 01/05/2031 1/5/31 13.000.000,00 8.959.600,00 8.959.600,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,20/10/2003) BONO 01/05/2031 1/5/31 5.000.000,00 3.446.000,00 3.446.000,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA 21/07/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 2.930.000,00 1786.831.20 1.786.831,20 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,28/12/2005) BONO 01/02/2033 1/2/33 2.000.000,00 1.219.680,00 1219.680,00 | RVR
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,31/07/2003) BONO 01/02/2032 1/2/32 12.000.000,00 7.804.320,00 7.804.320,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,31/07/2003) BONO 01/02/2033 1/2/33 4.000.000,00 2.439.360,00 2.439.360,00 PU
BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,31/07/2003) BONO 01/08/2031 1/8/31 13.000.000,00 8.817.510,00 8.817.510,00 PU
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BUONI POLIENNALI STRIP (MUTUALIDAD DE LA ABOGACIA,31/07/2003) BONO 01/08/2032 1/8/32 11.000.000,00 6.984.120,00 6.984.120,00 PU
CAIXABANK SA BONO INDEXADO 07/07/2042 7/7/42 150.000.000,00 160.023.000,00 160.023.000,00 PU
CANADIAN SOLAR EMEA CAP BONO 4,00% 02/12/2026 2/12/26 18.000.000,00 17.595.000,00 17.595.000,00 PU
CEDULAS CAJA AHORROS BARCELONA BONO 3,875% 17/02/2025 17/2/25 26.200.000,00 26.372.658,00 26.372.658,00 PU
CEDULAS TDA 6 BONO 3,875% 23/05/2025 23/5/25 9.000.000,00 9.057.690,00 9.057.690,00 RVR
CEDULAS TDA 6 FONDO ACTI BONO 4,25% 10/04/2031 10/4/31 32.000.000,00 33.562.240,00 33.562.240,00 PA
CELLNEX FINANCE CO SA BONO 2,00% 15/02/2033 15/2/33 35.500.000,00 26.016.175,00 26.016.175,00 PU
CELLNEX TELECOM SA BONO 3,875% 20/12/2032 20/12/32 50.000.000,00 38.517.500,00 38.517.500,00 PU
CEPSA FINANCE SA BONO 0,75% 12/02/2028 12/2/28 17.000.000,00 13.682.620,00 13.682.620,00 PU
CEPSA FINANCE SA BONO 2,25% 13/02/2026 13/2/26 11.000.000,00 10.211.410,00 10.211.410,00 PU
CIMA SPAIN BONO INDEXADO 15/06/2029 15/6/29 13.090.588,00 12.978.008,94 12.978.008,94 PU
CITIGROUP FUNDING INC BONO INDEXADO 23/09/2024 23/9/24 5.000.000,00 5.159.000,00 5159.000,00 PA
CITIGROUP INC BONO INDEXADO 22/09/2033 22/9/33 2.000.000,00 1.922.800,00 1.922.800,00 PU
CNH INDUSTRIAL FIN EUR S BONO 3,875% 21/04/2028 21/4/28 15.000.000,00 14.895.000,00 14.895.000,00 PU
CNP ASSURANCES BONO INDEXADO 18/11/2115 18/11/15 100.000,00 98.635,00 98.635,00 PA
COMMUNITY OF MADRID SPAI BONO 3,076% 10/10/2053 10/10/53 10.000.000,00 8.010.700,00 8.010.700,00 PU
COMMUNITY OF MADRID SPAI BONO 3,288% 22/10/2058 22/10/58 150.000.000,00 120.882.000,00 120.882.000,00 PU
COMMUNITY OF MADRID SPAI BONO 3,756% 08/06/2066 8/6/66 20.000.000,00 17.615.800,00 17.615.800,00 PU
COMMUNITY OF MADRID SPAI BONO 5,00% 12/02/2036 12/2/36 50.000.000,00 54.294.500,00 54.294.500,00 PA
COMMUNITY OF MADRID SPAI BONO 5,50% 30/04/2024 30/4/24 60.000.000,00 61.674.600,00 61.674.600,00 RVR
COMUNIDAD AUTO DE ARAGON BONO 4,42% 30/04/2028 30/4/28 12.200.000,00 12.777.914,00 12.777.914,00 PU
COMUNIDAD AUTO DE ARAGON BONO 5,15% 31/01/2037 31/1/37 30.000.000,00 32.967.300,00 32.967.300,00 RVR
COMUNIDAD AUTO DE ARAGON BONO 8,25% 17/01/2027 17/1/27 37.500.000,00 44.152.875,00 44.152.875,00 PU
CP COMBOIOS DE PORTUGAL BONO 5,70% 05/02/2030 5/2/30 4.000.000,00 4.347.560,00 4.347.560,00 | RVR PUA
CREDIT AGRICOLE ASSRNCES BONO 1,50% 06/10/2031 6/10/31 13.000.000,00 9.510.150,00 9.510.150,00 PU
CREDIT AGRICOLE ASSRNCES BONO 2,00% 17/07/2030 17/7/30 4.000.000,00 3.168.120,00 3.168.120,00 PU
CREDIT SUISSE GROUP AG BONO 0,625% 18/01/2033 18/1/33 3.000.000,00 1.663.350,00 1.663.350,00 PU
CREDIT SUISSE GROUP AG BONO INDEXADO 13/10/2026 13/10/26 2.000.000,00 1.703.020,00 1.703.020,00 PU
CREDIT SUISSE GROUP AG BONO INDEXADO 14/01/2028 14/1/28 2.000.000,00 1.495.580,00 1.495.580,00 PU
CREDIT SUISSE GROUP AG BONO INDEXADO 24/06/2027 24/6/27 2.000.000,00 1.571.200,00 1.571.200,00 SVA
CRISAE SENIOR DEBT FUND BONO INDEXADO 04/12/2032 4/12/32 7.900.000,00 7.967.150,00 7.967150,00 RVR
E.ON SE BONO 3,50% 26/10/2037 26/10/37 10.000.000,00 9.340.000,00 9.340.000,00 PU
EASYJET PLC BONO 0,875% 11/06/2025 11/6/25 5.000.000,00 4.557.350,00 4.557.350,00 PU
EFACEC POWER SOLUTIONS BONO 4,50% 23/07/2024 23/7/24 10.000.000,00 9.215.000,00 9.215.000,00 PU
ELECNOR EFICIENCIA BONO 2,00% 30/12/2027 30/12/27 21.568.000,00 21.568.000,00 21.568.000,00 PU
ELECNOR SA BONO 3,025% 30/09/2035 30/9/35 30.000.000,00 30.000.000,00 30.000.000,00 PU
ELECTRICITE DE FRANCE SA BONO 1,875% 13/10/2036 13/10/36 14.000.000,00 10.034.360,00 10.034.360,00 PU
ELECTRICITE DE FRANCE SA BONO 4,75% 12/10/2034 12/10/34 2.000.000,00 1.964.380,00 1.964.380,00 PU
EMPRESA NAVIERA ELCANO S BONO 4,875% 16/07/2026 16/7/26 5.800.000,00 5.227.366,00 5.227.366,00 PU
EMPRESA NAVIERA ELCANO S BONO 5,50% 26/07/2023 26/7/23 5.300.000,00 5.339.750,00 5.339.750,00 PU
ENEL FINANCE INTL NV BONO 0,50% 17/06/2030 17/6/30 7.000.000,00 5.346.880,00 5.346.880,00 PU
ENEL-SOCIETA PER AZIONI BONO 5,25% 20/05/2024 20/5/24 3.600.000,00 3.691.476,00 3.691.476,00 PU
ENEL-SOCIETA PER AZIONI BONO 5,625% 21/06/2027 21/6/27 5.000.000,00 5.399.000,00 5.399.000,00 PU
EQT AB BONO 0,875% 14/05/2031 14/5/31 2.000.000,00 1.382.440,00 1.382.440,00 PU
EQT AB BONO 2,375% 06/04/2028 6/4/28 2.000.000,00 1.755.740,00 1.755.740,00 PU
EQT AB BONO 2,875% 06/04/2032 6/4/32 2.000.000,00 1.613.920,00 1.613.920,00 PU
EXXON MOBIL CORPORATION BONO 1,408% 26/06/2039 26/6/39 5.000.000,00 3.248.850,00 3.248.850,00 PU
FAB PORCELANA VISTA ALEG BONO 4,50% 21/10/2024 21/10/24 7.200.000,00 6.778.800,00 6.778.800,00 PU
FADE BONO 5,75% 17/12/2026 17/12/26 75.000.000,00 81.906.000,00 81.906.000,00 PA
FADE BONO 6,25% 17/03/2025 17/3/25 125.000.000,00 133.125.000,00 133.125.000,00 PU
FRESENIUS MEDICAL CARE A BONO 1,50% 29/05/2030 29/5/30 2.000.000,00 1.565.420,00 1.565.420,00 PU
GE CAPITAL EURO FUNDING BONO 4,625% 22/02/2027 22/2/27 3.000.000,00 3102.660,00 3.102.660,00 RVR
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GE CAPITAL EURO FUNDING BONO 6,025% 01/03/2038 1/3/38 26.700.000,00 31.233.393,00 31.233.393,00 PA
GENERAL DE ALQUI BONO 4,50% 05/07/2026 5/7/26 5.000.000,00 4.950.000,00 4.950.000,00 PU
GENERAL ELECTRIC CO BONO 2,125% 17/05/2037 17/5/37 1350000000 |  10.559.43000 |  10.559.430,00 PA
GENERAL MOTORS FINL CO BONO 1,694% 26/03/2025 26/3/25 3.000.000,00 2.840.250,00 2.840.250,00 PU
GIE PSA TRESORERIE BONO 6,00% 19/09/2033 19/9/33 8.000.000,00 8.766.000,00 8.766.000,00 | RVR PUA
GLAXOSMITHKLINE CAP PLC BONO 4,00% 16/06/2025 16/6/25 4.200.000,00 4299162,00 4.299162,00 PA
GLENCORE FINANCE EUROPE BONO 1,75% 17/03/2025 17/3/25 12.700.000,00 12.066.397,00 12.066.397,00 PU
GOLDMAN SACHS GROUP INC BONO 3,575% 27/03/2025 27/3/25 5.000.000,00 4.968.500,00 4.968.500,00 PU
GREENALIA SA BONO 4,95% 15/12/2025 15/12/25 5.000.000,00 5.002.500,00 5.002.500,00 PU
GRENERGY RENOVABLES BONO 4,00% 05/04/2027 5/4/27 15.000.00000 | 13.350.000,00 |  13.350.000,00 PU
GRENERGY RENOVABLES BONO 4,75% 08/11/2024 8/1/24 6.000.000,00 6102.000,00 6102.000,00 PU
GRUPO PESTANA SGPS SA BONO 2,50% 23/09/2025 23/9/25 10.000.000,00 8700.000,00 8.700.000,00 PU
GRUPO PESTANA SGPS SA BONO 3,25% 05/05/2027 5/5/27 10.000.000,00 8.300.000,00 8.300.000,00 PU
HARLEY-DAVIDSON FINL SER BONO 3,875% 19/05/2023 19/5/23 3.000.000,00 3.011.010,00 3.011.010,00 PU
HELVETIA EUROPE SA BONO INDEXADO 30/09/2041 30/9/41 6.563.000,00 5.069.654,98 506965498 |  PU
HSE NETZ AG BONO 6,125% 23/04/2041 23/4/m 20.000.000,00 2528140000 | 2528140000 | RVR
IBERIA LAE. S.A. BONO 3,75% 28/05/2027 28/5/27 48.000.000,00 |  38.400.000,00 |  38.400.000,00 PU
INDRA SISTEMAS SA BONO 3,50% 23/12/2026 23/12/26 60.000.000,00 57.310.800,00 57.310.800,00 PU
ING GROEP NV BONO INDEXADO 01/02/2030 1/2/30 2.000.000,00 1550.680,00 1.550.680,00 PU
INSUR PROMOCION INTEGRAL BONO 4,00% 10/12/2026 10/12/26 15.000.000,00 11550.000,00 11.550.000,00 PU
INTESA SANPAOLO SPA BONO 1,35% 24/02/2031 24/2/31 9.500.000,00 7.047.290,00 7.047.290,00 PU
INTL CONSOLIDATED AIRLIN BONO 1,50% 04/07/2027 4/7/27 300.000,00 23410500 234105,00 PA
INTL PERSONAL FINANCE PL BONO 9,75% 12/11/2025 12/1/25 3.500.000,00 2.919.000,00 2.919.000,00 PU
ITALY GOVT INT BOND BONO 5,345% 27/01/2048 27/1/48 18.250.000,00 18.450.750,00 18.450.750,00 PU
JCDECAUX SA BONO 1,625% 07/02/2030 7/2/30 2.000.000,00 1.597.340,00 1.597.340,00 PU
JEFFERIES GROUP LLC BONO 3,43% 13/05/2052 13/5/52 100.000.000,00 | 76.042.000,00 |  76.042.000,00 PU
JPMORGAN CHASE & CO (RVR DPV,01/11/2021) BONO 03/11/2056 3/11/56 21500000000 | 5893623000 | 5893623000 | RVR
JPMORGAN CHASE & CO BONO INDEXADO 14/08/2029 14/8/29 5.000.000,00 4.726.500,00 4.726.500,00 PU
JUNTA DE EXTREMADURA BONO 5,50% 30/07/2032 30/7/32 2000000000 | 22.401800,00 |  22.401.800,00 | RVR PUA
KBC GROUP NV BONO 3,00% 25/08/2030 25/8/30 6.000.000,00 5.494.560,00 5.494.560,00 PU
KINDER MORGAN INC/DELAWA BONO 2,25% 16/03/2027 16/3/27 18.000.000,00 16.642.62000 |  16.642.620,00 PA
KONINKLIJKE KPN NV BONO 5,625% 30/09/2024 30/9/24 500.000,00 519.650,00 519.65000 | RVR
LA POSTE SA BONO 0,625% 18/01/2036 18/1/36 2.000.000,00 1.289.640,00 1.289.640,00 PU
LAR ESPANA REAL ESTATE BONO 1,843% 03/11/2028 3/11/28 13.000.000,00 9143160,00 9143160,00 PU
LAR ESPANA REAL ESTATE BONO 1,843% 03/11/2028 3/1/28 2.000.000,00 1.406.640,00 140664000 |  SVA
LLOYDS BANKING GROUP PLC BONO INDEXADO 01/04/2026 1/4/26 7.000.000,00 6.888.700,00 6.888.700,00 | RVR PUA
MADRILENA RED DE GAS FIN BONO 2,25% 11/04/2029 11/4/29 3185.000,00 263893175 2.638.93175 PU
MAKING SCIENCE GROUP BONO 5,50% 13/10/2024 13/10/24 1.500.000,00 1.374.000,00 1.374.000,00 PU
MAPFRE SA BONO 2,875% 13/04/2030 13/4/30 19.000.000,00 15.648.780,00 15.648.780,00 PU
MAPFRE SA BONO INDEXADO 31/03/2047 31/3/47 100.000,00 94.459,00 94.459,00 PA
MEDIOBANCA DI CRED FIN BONO INDEXADO 30/10/2023 30/10/23 2.000.000,00 2.008.860,00 2.008.860,00 PU
MELIA HOTELS INTL SA BONO 3,30% 19/11/2030 19/11/30 50.000.000,00 |  40.865.000,00 |  40.865.000,00 PU
MERCIALYS SA BONO 1,80% 27/02/2026 27/2/26 5.000.000,00 426210000 4.262100,00 PU
MERLIN PROPERTIES SOCIMI BONO 1,375% 01/06/2030 1/6/30 2.000.000,00 1.541.440,00 1.541.440,00 PU
MERLIN PROPERTIES SOCIMI BONO 2,375% 13/07/2027 13/7/27 12.000.000,00 10.736.160,00 10.736160,00 PU
METROPOLITANO DE LISBOA BONO 7,30% 23/12/2025 23/12/25 1.000.000,00 1108100,00 1108100,00 PU
METROVACESA SA BONO 4,10% 31/05/2026 31/5/26 1750000000 | 17500.000,00 |  17.500.000,00 PU
MORGAN STANLEY BONO INDEXADO 07/05/2032 7/5/32 2.000.000,00 1769.340,00 1.769.340,00 PU
NATL GRID ELECT TRANS BONO 3,21% 30/01/2035 30/1/35 10.000.000,00 8.740.000,00 8.740.000,00 PU
NATWEST MARKETS PLC BONO INDEXADO 03/03/2023 3/3/23 100.000.00000 | 99.578.000,00 |  99.578.000,00 PU
NISSAN MOTOR CO BONO 3,201% 17/09/2028 17/9/28 4.000.000,00 3.511920,00 3.511920,00 PU
NN GROUP NV BONO INDEXADO 13/01/2048 13/1/48 3.000.000,00 2.890.440,00 2.890.440,00 PU
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OBL TUBOS REUNIDOS 3,000% 18-12-24 BONO INDEXADO 18/12/2024 18/12/24 5.452.260,00 3.543.969,00 3.543.969,00 PU
ORPEA BONO 3,00% 25/11/2041 25/1/41 5.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 PU
ORTIZ CONSTRC Y PROYECTO BONO 5,25% 09/10/2023 9/10/23 3.000.000,00 3.001.500,00 3.001.500,00 PU
ORTIZ CONSTRC Y PROYECTO BONO 5,25% 09/10/2023 9/10/23 100.000,00 100.050,00 100.050,00 PA
PETROLEOS MEXICANOS BONO 2,75% 21/04/2027 21/4/27 26.000.000,00 20.454.980,00 20.454.980,00 RVR
PETROLEOS MEXICANOS BONO 2,75% 21/04/2027 21/4/27 2.000.000,00 1.573.460,00 1.573.460,00 PU
PETROLEOS MEXICANOS BONO 4,875% 21/02/2028 21/2/28 3.000.000,00 2.461.050,00 2.461.050,00 PU
PETROLEOS MEXICANOS BONO 5,125% 15/03/2023 15/3/23 3.000.000,00 3.005.430,00 3.005.430,00 PU
PHOENIX GRP HLD PLC BONO 4,375% 24/01/2029 24/1/29 6.000.000,00 5.603.580,00 5.603.580,00 PU
PIKOLIN SL BONO 5,00% 27/05/2025 27/5/25 20.000.000,00 19.930.000,00 19.930.000,00 RVR
PIKOLIN SL BONO 5,15% 14/12/2026 14/12/26 5.000.000,00 4.118.050,00 4.118.050,00 PU
PROSEGUR CIA DE SEGURIDA BONO 2,50% 06/04/2029 6/4/29 7.000.000,00 5.812.450,00 5.812.450,00 PU
RCI BANQUE SA BONO 1,00% 17/05/2023 17/5/23 3.500.000,00 3.476.935,00 3.476.935,00 PU
RCI BANQUE SA BONO INDEXADO 12/01/2023 12/1/23 10.000.000,00 9.999.300,00 9.999.300,00 PU
REFER-REDE FERROVIARIA BONO 4,675% 16/10/2024 16/10/24 5.050.000,00 5178.169,00 5178169,00 PU
REPSOL INTL FINANCE BONO 2,25% 10/12/2026 10/12/26 15.000.000,00 14.286.900,00 14.286.900,00 PU
REPSOL INTL FINANCE BONO 5,375% 27/01/2031 27/1/31 70.000.000,00 69.643.000,00 69.643.000,00 | RVR PUA
ROLLS-ROYCE PLC BONO 1,625% 09/05/2028 9/5/28 5.000.000,00 3.976.750,00 3.976.750,00 PU
ROMANIA BONO 3,875% 29/10/2035 29/10/35 950.000,00 702.183,00 702183,00 PA
RWE AG BONO 5,75% 14/02/2033 14/2/33 10.000.000,00 11103.100,00 11103.100,00 PU
SACYR GREEN ENERGY MGMT BONO 3,25% 15/12/2031 15/12/31 13.572.114,00 13.572.114,00 13.572.114,00 PU
SACYR SA BONO 4,50% 16/11/2024 16/11/24 28.200.000,00 26.902.800,00 26.902.800,00 RVR
SAMPOL INGENIERIA BONO 4,50% 13/02/2024 13/2/24 4.000.000,00 4.040.000,00 4.040.000,00 PU
SANTANDER INTL DEBT SA BONO 5,78% 17/02/2028 17/2/28 102.000.000,00 110.297.700,00 110.297.700,00 PA
SIDECU SA BONO 5,00% 18/03/2025 18/3/25 8.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 PU
SOFTBANK GROUP CORP BONO 5,25% 30/07/2027 30/7/27 7.000.000,00 6.111.770,00 6.111.770,00 PU
TDF INFRASTRUCTURE SAS BONO 1,75% 01/12/2029 1/12/29 6.000.000,00 4.549.500,00 4.549.500,00 PU
TECHNIPFMC PLC BONO 4,50% 30/06/2025 30/6/25 25.000.000,00 25.500.000,00 25.500.000,00 PU
TECNICAS REUNIDAS SA BONO 3,25% 12/12/2027 12/12/27 50.000.000,00 39.270.500,00 39.270.500,00 PU
TELECOM ITALIA FIN SA BONO 7,75% 24/01/2033 24/1/33 140.000,00 148.048,60 148.048,60 PA
TELEFONICA EMISIONES SAU BONO 4,00% 28/12/2051 28/12/51 127.500.000,00 102.374.850,00 102.374.850,00 PU
TELEFONICA EMISIONES SAU BONO 4,00% 28/12/2051 28/12/51 22.500.000,00 18.066.150,00 18.066.150,00 | RVR PUA
TEVA PHARM FNC NL Il BONO 1,875% 31/03/2027 31/3/27 200.000,00 161.440,00 161.440,00 PA
TURKIYE GARANTI BANKASI BONO 5,10% 07/04/2027 7/4/27 20.000.000,00 16.470.800,00 16.470.800,00 RVR
TYCHE GESTION BV BONO INDEXADO 03/05/2023 3/5/23 10.000.000,00 10.002.000,00 10.002.000,00 PU
UNICAJA BANCO SA BONO INDEXADO 30/06/2025 30/6/25 2.300.000,00 2.285.464,00 2.285.464,00 PU
UNICREDIT SPA BONO 1,625% 18/01/2032 18/1/32 5.000.000,00 3.746.700,00 3.746.700,00 PU
UPJOHN FINANCE BV BONO 1,908% 23/06/2032 23/6/32 13.000.000,00 9.915.750,00 9.915.750,00 PU
VALFORTEC SL BONO 4,50% 23/03/2026 23/3/26 13.200.000,00 13.200.000,00 13.200.000,00 PU
VIENNA INSURANCE GRP AGW BONO INDEXADO 15/06/2042 15/6/42 2.000.000,00 1.796.020,00 1.796.020,00 PU
VITERRA FINANCE BV BONO 1,00% 24/09/2028 24/9/28 7.000.000,00 5.610.430,00 5.610.430,00 PU
VOLKSWAGEN FIN SERV AG BONO 3,375% 06/04/2028 6/4/28 5.000.000,00 4.681100,00 4.681100,00 PU
VOLKSWAGEN INTL FIN NV BONO 4,125% 16/11/2038 16/11/38 62.000.000,00 56.459.060,00 56.459.060,00 PU
WELLS FARGO & COMPANY BONO INDEXADO 04/05/2030 4/5/30 4.000.000,00 3.382.560,00 3.382.560,00 PU
WILLOW II IRELAND PLC (PLAN UNIVERSAL DPV,01/06/2021) BONO 25/05/2023 25/5/23 22.000.000,00 21.920.800,00 21.920.800,00 PU
WILLOW Il IRELAND PLC (PLAN UNIVERSAL DPV,01/06/2021) BONO 25/05/2023 25/5/23 3.500.000,00 3.332.350,00 3.332.350,00 PU
WILLOW II IRELAND PLC (PLAN UNIVERSAL DPV,06/05/2021) BONO 05/05/2023 5/5/23 36.600.000,00 36.479.220,00 36.479.220,00 PU
WILLOW II IRELAND PLC (PLAN UNIVERSAL DPV,20/05/2021) BONO 05/05/2023 5/5/23 17.700.000,00 16.891.110,00 16.891.110,00 PU
WILLOW NO ONE LUXEMBOURG (PLAN UNIVERSAL DPV,01/07/2022) BONO 08/06/2023 8/6/23 9.800.000,00 9.570.680,00 9.570.680,00 PU
XUNTA DE GALICIA BONO 4,025% 28/11/2035 28/11/35 3.500.000,00 3.454.990,00 3.454.990,00 PU
ZELTIA SA BONO 4,75% 07/07/2027 7/7/27 17.000.000,00 17.312.800,00 17.312.800,00 RVR

TOTAL CARTERA RENTA FIJA DISPONIBLE PARA LA VENTA 8.797.132.712,76 | 7.204.413.049,26| 7.204.413.049,26
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NOMERE DEL VALOR NOMINAL | couTanLe ALIZACION | ASIGNADA
ARCALIA PRIVATE EQUITY 287.739,74 287.739,74 PU
ATRYS HEALTH SA 2.816.492,60 2.816.492,60 PU
AXON PARTNERS GROUP SA 4.020.960,00 4.020.960,00 PU
BANCO SANTANDER CENTRAL HISP 16.210.996,79 16.210.996,79 PU
CINTRA CONCESIONES DE INFRAE 7.830.400,00 7.830.400,00 PU
DEYA CAPITAL 346.239,60 346.239,60 PU
ENDESA SA 6.487.704,88 6.487.704,88 PU
FINTECH HOLDING 2015 2.013.600,08 2.013.600,08 PU
INDITEX 1.736.630,15 11.736.630,15 PU
ING GROEP NV 4.953,78 4.953,78 Al
INTL CONSOLIDATED AIRLINES 13.987.851,55 13.987.851,55 PU
NEINOR HOMES SA 282.610,82 282.610,82 PU
PENSIUM 613.264,52 613.264,52 PU
RENTA 4 S.A 27.446.370,00 27.446.370,00 PU
TECNICAS REUNIDAS SA 2.238.622,56 2.238.622,56 PU
TELEFONICA SA 5.724,04 5.724,04 Al
TELEFONICA SA 134.753.955,83 134.753.955,83 PU
ALMAGRO CAPITAL SOCIMI-INTER 3.512.704,43 3.512.704,43 PU
INBEST PRIME IV INMUEBLES SO 5100.000,00 5.100.000,00 PU
IMAC ACCION O 1.000.000,00 1.000.000,00 PU
INHOME PRIME PROPERTIES SOCIMI, S.A. 1.000.000,00 1.000.000,00

TOTAL ACCIONES CARTERA DISPONIBLE PARA LA VENTA _— 241.696.821,37 241.696.821,37 -

VENCIMIENTO | NOMINAL | CONTAGle | REALIZACION | ASIGNADA
A&G RENEWABLES IBERIAN SOLAR |, FCR 3.300.120,00 3.300.120,00
ABANTE BIOTECH FUND 600.000,00 600.000,00
ABANTE GL-SPANISH OPP-A 4.916.037,68 4.916.037,68
ACP. SECONDARIES 4, FC.R. 7.085.469,95 7.085.469,95
ADVERO PROPERTIES SOCIMI, S.A. 7 6.315.800,00 6.315.800,00
ALANTRA N+1 PRIVATE EQUITY FUND llI 5.364.851,18 5.364.851,18
ALGAR GLOBAL FUND 1.960.732,88 1.960.732,88
ALMA MUNDI INSURTECH FUND, F.C.R.E. 25160.000,00 25.160.000,00
ALTAMAR GLOBAL SECONDARIES 3.968.429,94 3.968.429,94
ALTAMAR INFRAESTRUCTURAS 4.726.580,70 4.726.580,70
ALTAMAR SECONDARIES OPPORTUNITIES 1.220.154,58 1.220.154,58
AMUNDI PIONEER 26.260.632,84 26.260.632,84
ARCANO EARTH FUND II, FCR 2.409.480,00 2.409.480,00
ARCANO IMPACT FCR 3.857.700,00 3.857.700,00
ARCANO UBS EUROPE LUXEMBOURG BRANCH 1.84417,04 1.844.117,04
ARDIAN Real Estate European Fund Il 2.641197,56 2.641197,56
ARTA Private Equity 3.516.741,86 3.516.741,86
ATLAS CAPITAL CARTERA DIN-I 2.899.659,83 2.899.659,83
AURICA GR IV FCR A 2.282.592,48 2.282.592,48
AXON AURORA EUROPE 4.043.691,65 4.043.691,65
AXON AURORA Il 2.859.362,62 2.859.362,62
AXON INNOVATION GROWTH IV FCR 2.958.692,00 2.958.692,00
Axon ISETEC V 6.420.525,00 6.420.525,00
Bestinver Infra FCR 7.644.655,15 7.644.655,15
Blackstone / GSO European Senior Loan Fund 4.600.382,30 4.600.382,30
BNP CHINA EQUITY-I 3.274.635,46 3.274.635,46
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BNP CLIMATE IMPAACT-II 3.794.820,95 3.794.820,95
BNP CONSUM INNOVAT-| 3.432.211,66 3.432.211,66
BNP DISRUPTIVE TECH-I 3.657.839,34 3.657.839,34
BNP PARIBAS CAAP DINAMICO-C 2.635139,19 2.635139,19
BOLSA SOCIAL 1.063.200,00 1.063.200,00
CA Private Equity 47.448.980,00 47.448.980,00
CAIXABANK GLOBAL ALBUS-E 8.816.910,22 8.816.910,22
Capital Beka & Bolschare Iberian Agribusiness 7.462.500,00 7.462.500,00
CARDUMEN 6.755.734,30 6.755.734,30
CARDUMEN DEEPTECH FUND II, FCRE 985.496,00 985.496,00
CONEXO VENTURES FCR 1.383.628,00 1.383.628,00
CPR INVEST SILVER AGE-AC 13.724.989,07 13.724.989,07
CS LX SM&MD CP GERM EQ-BEUR 3.031.039,63 3.031.039,63
DIP LIFT GLOBAL VALUE FUND-A 1.777.542,31 1.777.542,31
DIP US EQUITIES FUND-A 2.506.763,88 2.506.763,88
DUNAS ABSOLUTE IMPACT 1185.013,38 1185.013,38
DUNAS AVIATION | FCR 5.109.427,26 5109.427,26
DUNAS CLEAN ENERGY | FCR 9.831.449,40 9.831.449,40
DWS CRECIMIENTO-B 10.848.268,62 10.848.268,62
DWS INVEST-ESG EQ IN-FD 7.509.798,50 7.509.798,50
DWS INVEST-GLB INF-FDHP 11.163.461,54 11.163.461,54
EDM RADAR INVERSION 1.835.964,81 1.835.964,81
EDMOND DE ROTH-GLB VAL-A EUR 2.952.879,62 2.952.879,62
FONDO SEAYA 2.621.518,44 2.621.518,44
FRANK-TECHNOLOGY-AAEURH1 2.345128,88 2.345128,88

Galdana Ventures Il FCR

13.334.227,46

13.334.227,46

GED Infraestructuras Iberia, FCR 288.610,00 288.610,00
GED Private Equity 8.302.690,00 8.302.690,00
GED VI 11.792.161,94 11.792.161,94
JPM INV-JPM US SELECT EQ-AEH 7.600.809,49 7.600.809,49
JPMORGAN F-US GROWTH AHE 7.012.036,43 7.012.036,43
JPMORGAN-EUR EQY PLUS-AEURA 5.797.563,33 5.797.563,33
KLIMA Energy Transition fund FCR 1.529.731,71 1.529.731,71
KOBUS RENEWABLE ENERGY Il 3.165.004,50 3.165.004,50
LISTED INFRASTRUCTURE I-T 5.000.745,06 5.000.745,06
LO FUNDS-GOLDEN AGE EUR-PAE 11.569.036,43 11.569.036,43
Mapfre Infraestructuras FCR Clase B 4.069.222,23 4.069.222,23
MCH GLOBAL REAL ASSET STRAT Il FCR 6.952.349,50 6.952.349,50
MCH Global Real Asset Strategies, F.C.R. 10.272.336,67 10.272.336,67
MERIDIA GAMPLING PROGRAMA AF.C.R. 3.115.283,63 3115.283,63
MERIDIA IV 3.754.127,92 3.754.127,92
MILLENIUM HOSPITALITY REAL ESTATE 19.555.883,70 19.555.883,70
MUTUAFONDO GESTION OPT MOD-A 2.844137,88 2.844137,88
NORDEA 1SIC-GCL&ENV-BP-EUR 9.061.724,03 9.061.724,03
PICTET-ASIAN EQTY (EX JP)-HI 3.374.367,45 3.374.367,45
PICTET-EUROPEAN SUSTAIN E-PE 6.335.466,13 6.335.466,13
PROLOGIS 3.995.326,00 3.995.326,00
QEP IV 7.599.757,96 7.599.757,96
QEP PRIVATE EQUITY 7.662.31311 7.662.313,11
QEP PRIVATE EQUITY Il 8.229.490,71 8.229.490,71
QEP PRIVATE EQUITY Il 3.813.969,38 3.813.969,38
Qualitas Funds V FCR 3.000.000,00 3.000.000,00
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Importes en euros

WL S EEZLE oML s T
RESIDENCIAS DE ESTUD GL-I 5.669.433,61 5.669.433,61
STABLE INCOME EUROPEAN REAL ESTATE FUND SCS SICAV-SIF 206.349,00 206.349,00
Talde Capital Crecimiento Il 1.464.136,80 1.464.136,80
Talde Private Equity 3.063.384,00 3.063.384,00
YSIOS BIO FUND I 2.529187,44 2.529.187,44

TOTAL FONDOS CARTERA DISPONIBLE PARA LA VENTA

TOTAL CARTERA DISPONIBLE PARA LA VENTA _ 8.797.132.712,76 | 7.944.082.681,82| 7.944.082.681,82

NOMBRE DEL VALOR

TUBOS REUNIDOS CONVERTIBLE 4% 18/12/2025 BONO 0,00% 18/12/2026

TOTAL RENTA FIJA CARTERA DE NEGOCIACION

18/12/26

NOMINAL

10.071.406,18

10.071.406,18

497.972.811,19

VALOR
CONTABLE

503.570,31

503.570,31

497.972.811,19

VALOR
REALIZACION

503.570,31

503.570,31

CARTERA
ASIGNADA

BANCO DE SABADELL SA 713.101,85 713.101,85 PU
BANCO SANTANDER CENTRAL HISP 1.961.750,00 1.961.750,00 PU
CINTRA CONCESIONES DE INFRAE 1.243.540,93 1.243.540,93 PU
TELEFONICA SA 338.500,00 338.500,00 PU

TOTAL ACCIONES CARTERA DE NEGOCIACION _— 4.256.892,78 4.256.892,78 -
TOTAL CARTERA DE NEGOCIACION _ 10.071.406,18 4.760.463,08 4.760.463,08 -
TOTAL INVERSIONES FINANCIERAS _ 9.182.096.761,71 | 8.333.037.516,57 | 8.363.144.097,63 -

ASIGNACION DE CARTERAS

PA: Activos de Renta Fija asignados a los planes basicos (Pdlizas anteriores a 1/1/1999)

RVR: Activos de Renta Fija asignados a las Rentas Vitalicias Remuneradas y Rentas vitalicias patrimonio 65.

PU: Activos financieros asignados a los productos de Plan Universal, Plan Junior y Plan Ahorro 5.
RVR PUA: Activos de Renta Fija asignados a las Rentas Vitalicias procedentes del Plan Universal.

Al: Activos financieros adquiridos tras la fusion con AMIC
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ANEXO Il ESTADO DE INMUEBLES Informe Anual 2022

/ ANEXO II.I ESTADO DE INMUEBLES AL 31/12/2022

Estos inmuebles que el 31 de diciembre de 2022 estaban libres de cargas,
estdn afectos a las provisiones técnicas, segun el siguiente detalle:

Importes en euros

INVERSIONES INMOBILIARIAS:

CODIGO | PROVINCIA INMUEBLE coMbEA DE COMBRA e s v ASIGNACION
Y DETERIORO ACREDITADO
28 Madrid Eugenio Salazar, 27 mar-76 227.015,88 67.010,32 2.560.731,98 29-1-21 VIDA
41 Sevilla Marques Nervion s/n - Sevilla sept-79 501.314,35 173.281,69 4.697.446,32 24-11-21 VIDA
28 Madrid Navarro Ledesma, s/n nov-79 340.219,11 115.581,81 1.650.714,03 07-12-21 VIDA
28 Madrid Orense, 69 jul-84 259.815,23 96.053,04 1.280.183,81 16-09-21 VIDA
25 Lleida Ramon Castejon, 5 oct-87 427.828,67 206.024,10 1.034.604,27 24-1-21 VIDA
8 Barcelona Dos de Mayo, 218-220 ene-90 1.594.240,89 859.324,14 1.668.886,49 02-03-22 VIDA
28 Madrid Sepulveda, 6 mar-90 2.576.774,42 1.404.083,84 3.500.804,70 13-12-21 VIDA
28 Madrid Brasilia, 3y 5 dic-92 4.348.311,21 2.536.522,63 4.297.322,43 31-03-22 VIDA
28 Madrid Lanzarote,8 may-00 4.292.295,03 2.925.064,14 6.102.431,73 17-03-22 VIDA
28 Madrid San Severo, 18 dic-00 3.909.276,04 2.691189,72 3.648.490,18 16-12-21 VIDA
28 Madrid Orense,69 Eurobuilding I jul-03 30.882122,51 22.481.938,50 40.416.921,85 16-09-21 VIDA
28 Madrid Goya,115-Madrid nov-05 11.583.021,84 8.766.167,43 13.150.280,69 31-03-22 VIDA
3 Alicante Vicente Inglada, 4, 6,8y 10 abr-08 12151.760,18 8.409.583,90 8.409.583,91 22-03-22 VIDA
28 Madrid La Encina oct-08 22.622.623,20 18.267.768,30 20.819.699,10 31-03-22 VIDA
8 Barcelona 22 Arroba San Cugat dic-08 16.395.099,08 13.755.487,52 15.679.431,06 21-12-21 VIDA
28 Madrid P? Recoletos, 14 may-09 35.894.317,70 28.954.695,19 36.812.536,33 31-03-22 VIDA
28 Madrid Recoletos, 22-Madrid abr-10 26.542.250,00 21.774.451,76 27.637.490,62 29-11-21 VIDA
28 Madrid Agustin de Foxa, 31 dic-1 25.383.000,00 21.418.945,69 29.353.655,94 01-12-21 VIDA
28 Madrid Recoletos, 1 dic-1 740.239,50 626.390,02 952.564,45 31-03-22 VIDA
28 Madrid Almagro, 27 mar-12 1.700.125,00 1.442.635,84 1.735.746,05 31-03-22 VIDA
28 Madrid Principe de Vergara, 32 mar-12 1167.250,00 990.465,82 1.268.385,19 31-03-22 VIDA
39 Santander Hernan Cortés, 9 mar-14 9.701.855,80 8.502.781,00 12144.794,38 31-03-22 VIDA
37 Salamanca Toro, 40-42 dic-14 14.801.446,41 13129.214,73 15.565.010,98 23-09-21 VIDA
36 Vigo Urzaiz, 20 dic-14 17.863.219,90 15.845.105,02 18.500.878,14 23-02-21 VIDA
28 Madrid Orense, 69 Local jun-15 253.905,36 227.069,16 241.975,88 17-09-21 VIDA
28 Madrid Concha Espina, 18 jul-15 2.486.919,18 2.227.076,56 2.863.333,28 23-09-21 VIDA
28 Madrid Principe de Vergara, 110 mar-16 36.024.593,15 32.583.896,21 41.307.619,84 28-03-22 VIDA
47 Valladolid Santiago, 17 may-16 15.206.347,50 13.792.739,89 16.116.354,30 31-03-22 VIDA
28 Madrid O’Donnell, 12 jun-16 37.783133,81 34.308.476,39 41189.763,27 31-03-22 VIDA
28 Madrid Basauri, 3-5 abr-17 13.799.620,66 12.672.257,80 14.846.684,65 25-05-21 VIDA
9 Burgos De la Moneda, 2 ene-18 13.009.798,61 12.086.824,70 13.353.474,03 28-03-22 VIDA
28 Madrid P2 de la Habana, 3 abr-18 23.383.099,27 21.844.679,83 24.705.947,99 31-03-22 VIDA
24 Ledn Plaza de Santo Domingo,9 may-18 12.016.116,77 11.223.613,43 12127104,47 17-03-22 VIDA
29 Malaga Alameda Principal, 12 nov-18 20.329.747,42 19.123.111,78 20.750.371,20 24-03-22 VIDA
28 Madrid Carretas, 6 jul-19 35.836.021,98 34.093.91711 34.606.942,14 10-02-22 VIDA
28 Madrid Serrano, 7 dic-19 23.838.947,33 22.806.105,01 23.700.198,60 31-03-22 VIDA
28 Madrid Serrano, 5 local comercial izda nov-20 29.011.827,30 28154.874,22 30.351.912,73 01-02-21 VIDA
9 Madrid Paseo Habana, 9- 11 nov-21 30.627.144,62 30.136.324,30 31.436.405,60 08-02-22 VIDA
28 Madrid Preciados, 4 - MADRID may-22 89.924.036,45 89.117.061,31 93.742.520,49 27-06-22 VIDA
Inmovilizado material:

28 Madrid Serrano, 9 dic-84 3.498.297,35 1.631.476,77 19.560.551,20 14-03-22 PATRIMONIO
28 Madrid Serrano, 9 2° abr-99 1.576.780,54 1.052.500,52 3.190.306,17 14-03-22 PATRIMONIO
28 Madrid Serrano, 5 local comercial dcha dic-20 5.455.656,18 5.311.706,04 5.516.294,82 01-02-21 PATRIMONIO

TOTAL INMOVILIZADO MATERIAL (Euros) 10.530.734,07 7.995.683,33 28.267.152,19

TOTAL INMUEBLES A 31/12/2022 (Euros) 639.967.415,43 567.833.477,18 702.496.355,29
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I. ORGANOS DE GOBIERNO

Los Organos rectores de la Mutualidad General de la Abogacia son
la Asamblea General, la Junta de Gobierno, la Comisiéon Ejecutiva
y la Direccioén. En el ejercicio 2021 dejoé de existir la Comisidn de
Control.

A la Junta de Gobierno, la Comisiéon Ejecutiva y la Direccion les
corresponde llevar a cabo el gobierno, gestion y administracion de
la Mutualidad, aplicando las disposiciones legales, cumpliendo las
normas estatutarias y reglamentarias, ejecutando los acuerdos y
directrices de las Asambleas Generales y dirigiendo y desarrollan-
do la actividad necesaria para la eficaz consecucién de los fines de
la Mutualidad General de la Abogacia.

La Junta de Gobierno de la Mutualidad se compone de diecisiete
miembros y se renueva anualmente por terceras partes. La Comision
Ejecutiva la componen siete de los miembros de la Junta de Go-
bierno.

El dia 12 de junio de 2022 tuvo lugar la Asamblea General, previa
celebracion de las reuniones territoriales en cada uno de los Cole-
gios de Abogados, para lo que fue editada y difundida la “Memoria
2021” y el “Documento de Trabajo”, conteniendo informacion de
todos los asuntos incluidos en el Orden del dia.

La Asamblea se constituyd conforme al articulo 20 de los Estatutos.
Estuvo integrada por 350 asambleistas, de los cuales 250 (71,43%)
corresponden a los representantes de los mutualistas y 100 (28,57%)
corresponden a los representantes de los socios protectores.

Quedd validamente constituida en segunda convocatoria por estar
presente mas de la mitad mas uno de los asambleistas, siendo la
participacion de un 90,86%, asistieron 318 asambleistas, de los
cuales 290 estaban presentes y 28 representados, del total de 350
asambleistas que componian la Asamblea.

La asistencia de los representantes de los mutualistas fue de 244
(97,6%), de los cuales estaban presentes 229 y representados 15 y
de los representantes de los socios protectores fue de 74 (74,00%),
de los cuales estaban presentes 61y representados 13.

En el transcurso de la expresada Asamblea fueron aprobados la
gestion, el balance de situaciéon y la cuenta de resultados del ejer-
cicio 2021.

Asimismo, el informe sobre gestién del Fondo de Asistencia Social.

En total durante 2022, la Junta de Gobierno ha celebrado 22 reu-
niones; la Comisidn Ejecutiva, 39; la Comisidon de Prestaciones, 13;
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la Comision de Auditoria Interna, 9; la Comision de Nombramien-
tos y Retribuciones, 6; la Comisidn de Estatutos y Reglamentos, 6;
la Comisién de Etica y Sostenibilidad, 4 y la Comisién de Tecnolo-
gia y Digitalizacion, 11.

Il. COLECTIVO

El colectivo de la Mutualidad lo constituyen sus mutualistas,
quienes han de ser colegiados en un Colegio de Abogados de
Espafa, licenciados en derecho, procuradores, hijos y conyuges
de mutualistas, empleados del Consejo General de la Abogacia,
Consejos Autondmicos, Colegios o de la Mutualidad y personas
que se encuentren o acrediten la existencia de alguna relacién
con las profesiones o actividades juridicas. Al 31 de diciembre de
2022, el censo de mutualistas ascendia a 210.211, de los que 187.779
eran mutualistas activos y 22.432 eran pensionistas.

I1l. PERSONAL

En la nota 17.1 de la memoria se detalla la estructura de personal.

IV. CUOTAS Y PRESTACIONES

Las aportaciones de los mutualistas en el ejercicio 2022 han al-
canzado un importe de 706 millones de euros (619 millones de
euros en 2021), lo que ha supuesto un aumento del 14,13% con
respecto al ejercicio anterior, cuyo aumento fue del 5,21%.

De las cuotas aportadas en el 2022, el 96,32% (95,76% en 2021)
corresponden al ramo de vida y sélo el 3,68% (4,24% en 2021)
corresponde al negocio de no vida (Accidentes, Incapacidad
Temporal Profesional y Asistencia Sanitaria).

Durante el ejercicio 2022, ademas, se ha satisfecho un importe
de prestaciones de 346,8 millones de euros (335,3 millones de
euros en 2021), de las que el 93,09% (92,65% en 2021) se abona-
ron como prestaciones del ramo de vida y el 6,91% (7,35% en
2021) correspondian al ramo no vida.

V. INVERSIONES

Cada afio, entre los objetivos de los Organos de la Mutualidad esta
la busqueda del maximo rendimiento de las aportaciones y del pa-
trimonio acumulado de los mutualistas, asi como el aumento de
las prestaciones a favor de los mismos mediante el desarrollo de
nuevas coberturas y mejora de las existentes.

Al 31 de diciembre de 2022, las inversiones de la Mutualidad alcan-
zaban los 9.316 millones de euros, de los que el 6,01% lo compo-
nian inversiones inmobiliarias (559,8 millones de euros); un 89,44%
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correspondian a inversiones financieras (8.333 millones de euros),
y el resto son créditos a cobrar y tesoreria. En comparacion con el
31 de diciembre de 2021, las inversiones de la Mutualidad alcanza-
ban los 10.683,9 millones de euros, de los que el 6,24% lo compo-
nian inversiones inmobiliarias (666,6 millones de euros); un 82,82%
correspondian a inversiones financieras (8.848 millones de euros),
y el resto son créditos a cobrar y tesoreria.

La rentabilidad neta de la totalidad de las inversiones inmobiliarias
sobre coste medio contable durante el ejercicio 2022, incluyendo
Unicamente los rendimientos netos de gastos corrientes ha ascen-
dido al 3,71% (4,11% en 2021). Durante el ejercicio 2022 se han reali-
zado plusvalias de la venta de inmuebles por valor de 83,4 millones
de euros (14,9 millones de euros en 2021). Se ha alcanzado un valor
de tasacion de 674,2 millones de euros al cierre del ejercicio 2022
(804,2 millones de euros al cierre 2021).

La cartera financiera la componen fundamentalmente inversiones
en renta fija. La renta fija al cierre del ejercicio alcanzaba un im-
porte en balance de 7.589,11 millones de euros (8.001,5 millones
de euros al cierre de 2021). La cartera de renta variable incluyendo
renta variable, fondos y otros productos financieros referenciados
a determinados valores ascendia al 31 de diciembre de 2022 y 2021
a 715y 846,7 millones de euros respectivamente.

La rentabilidad de las inversiones de la Mutualidad asignadas es-
pecificamente al Plan Universal y Plan Junior durante el ejercicio
2022 ha sido del 4,63% sobre los activos medios invertidos, lo que
permite retribuir a los mutualistas del Plan Universal una rentabi-
lidad del 4,17% (el 90% de la rentabilidad). En 2021 la rentabilidad
alcanzo el 3,71% retribuyéndose el 3,34%.

VI. ANALISIS DE LAS PRINCIPALES
MAGNITUDES DEL BALANCE Y

LA CUENTA DE RESULTADOS

DEL EJERCICIO

Las principales magnitudes del ejercicio 2022 de la Mutualidad
reflejan un aumento en las aportaciones de los mutualistas del 14,13%
con respecto al ejercicio anterior (706,03 millones en 2022 frente
a los 618,6 millones del ejercicio 2021). Las aportaciones extraordi-
narias y peridédicas al Plan Universal han alcanzado un importe de
550,1 millones de euros (495,5 millones de euros en 2021). Las
movilizaciones al PPA han aumentado con respecto al ejercicio
anterior, alcanzando los 17,8 millones de euros frente a los 9,3 mi-
llones de euros de 2021.

También ha tenido su importancia el producto Ahorro 5 (SIALP),
que ha alcanzado al cierre del ejercicio 36,2 millones de euros de
aportaciones (30,9 millones de euros en 2021). Asimismo, el pro-
ducto de Rentas Vitalicias Remuneradas ha visto aumentada su

aportaciéon en 2022 en comparacion al ejercicio anterior, 100,8
millones de euros frente a 75,5 millones de euros en 2021.

Las prestaciones totales abonadas han supuesto un aumento del
3,42% pasando de 335,3 millones de euros en 2021 a 346,8 millones
de euros en el 2022. Corresponde a prestaciones no vida un impor-
te de 24 millones de euros (24,7 millones de euros en 2021), con un
aumento debido fundamentalmente al incremento de la Liquidacion
de la Provision Matematica. Corresponde a prestaciones vida 322,8
millones de euros (310,6 millones de euros en 2021). Las prestacio-
nes de vida han sufrido un aumento del 3,92%.

Los rendimientos de inversiones, netos de gastos financieros, han
supuesto 428,4 millones de euros (343,8 millones de euros de ren-
dimientos financieros y 84,6 millones de euros de inmuebles), con
un aumento frente a los obtenidos en el periodo anterior de 92,5
millones de euros, un 27,54% mas. Los datos de 2021 eran de 336,1
millones de euros (299,4 millones de euros de rendimientos finan-
cieros y 36,7 millones de euros de inmuebles).

Los gastos de administracion y comerciales en el ejercicio 2022 se
han incrementado con respecto a 2021 habiéndose producido un
aumento del 13,51%. Por partidas, los gastos de personal se han
incrementado con respecto a 2021 un 19,46% como consecuencia
de nuevas incorporaciones y de la aplicacion del IPC de 2021 en el
ejercicio segun establece el propio convenio laboral de la Mutualidad
Los gastos de promocién de Colegios de Abogados se han incre-
mentado respecto a 2021 en un 5,07%. Los gastos comercializacion,
comunicacion y administracion se han incrementado en un 10,46%
con respecto al 2021 como consecuencia de un mayor gasto en
mantenimiento y conservacion dentro de la sede social, un aumen-
to de los servicios contratados a profesionales independientes,
también se ha incurrido en mas gastos de difusién y comunicacion
a los mutualistas, desplazamientos del personal de mutualidad a los
diferentes Colegios de Abogados y realizacidon de eventos.

Los gastos totales con respecto al volumen de provisiones técnicas,
o lo que es lo mismo, ahorro gestionado por la Mutualidad, han sido
del 0,22% en 2022, manteniéndose muy por debajo de otros instru-
mentos de prevision.

Todo ello, ha originado que las provisiones técnicas constituidas,
hayan alcanzado un importe al cierre del ejercicio de 9.737 millones
de euros frente a los 9.018 millones de euros al cierre de 2021, con
un crecimiento del 7,97%, en el que se encuentra incluido el impac-
to derivado de la adaptacion a tablas biométricas que es necesario
abordar como consecuencia de la modificacién normativa que tuvo
lugar en diciembre de 2020 y cuyo proceso de adaptacion finaliza-
ra en el ejercicio 2024.



VII. GESTION DE RIESGOS

Ante la importancia que tiene la adecuada gestion de los riesgos

alos que se enfrenta la actividad aseguradora y especialmente los
de caracter financiero, la Mutualidad tiene constituido un Comité
de Inversiones y Riesgos cuya funcién es establecer la politica de
inversiones anual y la realizaciéon del seguimiento de la misma, que
a su vez, es presentada a los Organos de Gobierno de la Mutualidad
de forma semanal y mensual. Asimismo, se han incorporado las
personas y herramientas necesarias para una adecuada medicién
y control de los mapas de riesgos.

El riesgo de crédito en su vertiente financiera se encuentra limita-
do por la exigencia para las emisiones de renta fija de calificacion
crediticia minima de “BBB” segun el ranking establecido por las
sociedades calificadoras. En el caso de adquisicion de alguna in-
versiéon por debajo de esta calificacion, se valoraria individualmen-
te y se autorizaria expresamente por los Organos de Gobierno.
Asimismo, son necesarias distintas autorizaciones en funcion del
volumen de la inversidon y lo que representa el emisor sobre el
conjunto total de la cartera, por lo que es necesaria la aprobacion
de los Organos de Gobierno si la inversion supera los 5 millones de
euros o si el emisor supera el 5% de las inversiones financieras
totales. También, para la inversién en estructuras o derivados es
necesario el estudio individualizado de cada inversién y la previa
autorizacion de los Organos de Gobierno de la Mutualidad.

El riesgo de precio, en el mercado de renta variable, se encuentra
atenuado, ya que anualmente se establecen los limites de inversion
en este tipo de activos, ya sea renta variable en acciones o en
fondos de inversidn mobiliaria y se tienen en cuenta los limites en
cuanto a la pérdida maxima asumible, en funcién de los objetivos
de rentabilidad establecidos para el ejercicio.

La gestion del riesgo de liquidez y de flujos de caja la tiene esta-
blecida el departamento de inversiones, que tiene como misidn
asegurar la disponibilidad permanente de los recursos liquidos para
hacer frente a los pagos exigibles. Los presupuestos anuales se
transforman en proyecciones mensuales de cobros y pagos y en
previsiones diarias de tesoreria que se ajustan a través de inversio-
nes a corto plazo en depdsitos bancarios o repos de deuda publi-
ca intentando obtener la maxima rentabilidad a los excedentes de
tesoreria.

La Mutualidad también tiene incorporados otros riesgos en su
gestioén, aunque excluidos del cdlculo de capital requerido en sol-
vencia, como son los riesgos reputacionales, los emergentes, los
riesgos estratégicos y el riesgo de incumplimiento normativo.
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VIil. INFORMACION MEDIOAMBIENTAL

La actividad de la entidad no requiere de inversiones y gastos
significativos relacionados con la proteccion y mejora del medio
ambiente, por lo que no se considera necesario constituir provisién
por posibles riesgos medioambientales.

IX. INFORMACION SOBRE LOS APLAZAMIEN-
TOS DE PAGO A PROVEEDORES EN OPERA-
CIONES COMERCIALES

Nada que comentar, sin perjuicio de la informacion recogida en la
memoria.

X. ACTIVIDADES EN MATERIA DE INVESTIGA-
CION Y DESARROLLO

No se estdn realizando actividades en materia de investigaciéon y
desarrollo a fecha de elaboracidn de las presentes cuentas anuales.

Xl. OTROS

Este ejercicio 2022, una vez superado el periodo covid-19 ha sido
un afno marcado por la inestabilidad, fundamentalmente de los
mercados financieros motivados por la Guerra contra Ucrania y la
crisis de las materias energéticas.

Ante esta situacion de inestabilidad financiera, la Mutualidad de la
Abogacia y su cartera de inversiones, no ha sido ajena a los movi-
mientos de mercado, si bien por su estructura y diversificacion ha
podido encajar una crisis como la actual. La baja exposicion a
bolsas (renta variable o acciones), representa apenas el 7,42% del
total de cartera, en el cierre de 2022. Esto, protege en buena me-
dida a nuestros mutualistas de la elevada volatilidad bursatil. Por
lo que respecta a los bonos de renta fija, con 151 emisores de alta
calidad crediticia, demuestra una gran diversificacion para mitigar
los riesgos de crédito. Ademads, el incremento de los tipos de inte-
rés, sobre todo en la segunda parte del afho 2022, ha permitido la
adquisicién de una gran cantidad de renta fija a buenas condiciones
de rentabilidad, utilizando la liquidez que la Mutualidad habia acu-
mulado por prudencia hasta ese momento.

En cuanto a los objetivos para 2023, donde se prevé seguir con
una situacién de mejora de los tipos de interés, permitird seguir
optimizando la cartera de bonos de rena fija de cara a un futuro
mas normalizado desde el punto de vista financiero y de rentabi-
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lidad de los mercados financieros de renta fija, manteniendo las
ratios de rentabilidad de los ultimos ejercicios, y teniendo un ob-
jetivo de rentabilidad minima para los mutualistas del Plan Univer-
sal del 3,15% al cierre del ejercicio.

La Mutualidad disefi¢ en 2018 un Plan Estratégico con una duracién
de 2018-2022, que recogia un objetivo de crecimiento continuado
en la evolucidn del negocio, pero también la adaptacion a deter-
minadas exigencias normativas como eran la nueva Ley de Pro-
teccién de Datos, la entrada en vigor de la nueva normativa euro-
pea de distribucion de seguros (IDD), la adaptacién a los nuevos
riesgos del sector asegurador que comienza por iniciar la trans-
formacion digital, asi como el cambiante entorno de la propia
profesidon de los abogados. De los objetivos planteados en ejerci-
cios anteriores para cumplir con este Plan estratégico, se han
cumplido casi en su totalidad, por lo que a la finalizacion en 2022,
se habran obtenido los objetivos fijados.

A finales de 2022, se diseid y aprobd un nuevo Plan Estratégico
ADN 23-27, con el que relanzar la Mutualidad del futuro. El prota-
gonista de este ADN 23-27 es su propdsito. Un propdsito revisado
y renovado gracias al ejercicio de escucha y co-creacion que la
entidad ha realizado a sus publicos de interés: mejorar la calidad
de vida de nuestros mutualistas, contribuyendo a una sociedad
mas colaborativa, justa e inclusiva. Para lograrlo, la entidad segui-
rd basando el desarrollo de su actividad en los valores en los que
descansa el mutualismo: la sostenibilidad, la confianza, la transpa-
rencia y la inclusién. Y lo hara a través de cuatro grandes pilares,
los grandes objetivos de este ADN 23-27: Crecimiento, Excelencia
Operativa, Personas y Liderazgo Social.

Entre los objetivos estratégicos y recurrentes, todos ellos incluidos
en el nuevo Plan estratégico, para este 2023 estara el de intentar
mejorar las coberturas de los actuales mutualistas, sobre todo se
seguird incidiendo en los abogados que ejercen por cuenta propia
y han elegido la Mutualidad como sistema alternativo al Régimen
Especial de Trabajadores Auténomos, de forma que mejoren sus
aportaciones periddicas para mejorar los capitales objetivos y
alcancen rentas suficientes para su jubilacion mediante la puesta
en accion de una nueva estrategia para alternativos, denominado
Plan 70.000, contactando la Mutualidad directamente con los
mutualistas y atendiéndolos en su propio Colegio de Abogados a
través de la red de asesores territoriales. También la captacion de
nuevos mutualistas a fin de reponer el colectivo mas joven, incluso
aqguellos que no utilizan la Mutualidad como alternativa al régimen
de autdnomos, para que encuentren resueltas todas sus necesida-
des de ahorro y seguro en la Entidad. No hay que olvidar, la parte
de transformacidn y digitalizacidn en la que estd inmersa la entidad,
como parte principal de llevar a buen fin, este Plan Estratégico a
su finalizacion en 2027.

X1l. ACONTECIMIENTOS RELEVANTES
OCURRIDOS TRAS EL CIERRE DEL EJERCICIO

La Junta de Gobierno no tiene conocimiento de ningun otro hecho
o circunstancia desde la fecha de cierre a 31 de diciembre de 2022

hasta la formulacion de las cuentas anuales que afecten a éstas.

Madrid a 23 de marzo de 2023






LIQUIDACION DE PRESUPUESTOS DE INGRESOS

Y GASTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

INGRESOS

Liquidacién del presupuesto de ingresos y gastos para el ejercicio 2021

REALIZADO VARIACION o 4
_ PRESUPUESTADO 2022 A 31/12/2022 2021/Real, 2022 % VARIACION

REALIZADO
A 31/12/2021

LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO

Informe Anual 2022

Importes en euros

TOTAL INGRESOS
GASTOS

240.707,50
1.032.994.883,81

1.028.342.931,00

1.187.421.895,11

159.078.964,11

Aportaciones de Mutualistas 618.637.315,59 645.000.000,00 706.031.726,06 61.031.726,06 9,46%
Planes de Previsién Profesional 268.120.616,99 273.675.145,00 257.666.774,35 (16.008.370,65) (5,85%)
Planes basicos antiguos 615.045,92 665.798,00 530.102,98 (135.695,02) (20,38%)
Plan Universal, Sistema Profesional 267.505.571,07 273.009.347,00 257136.671,37 (15.872.675,63) (5,81%)
Otros Seguros de vida 340.406.835,64 360.900.464,00 437.794.443,18 76.893.979,18 21,31%
Plan Universal, Sistema Personal (P.P.A.) 29.682.385,90 23.265.203,00 33.240.645,57 9.975.442,57 42,88%
Plan Universal, Sistema PIAS 5.795.882,97 5.601.990,00 6.030.416,92 428.426,92 7,65%
Plan Universal, Sistema SVA 192.527.013,88 207.353.616,00 253.679.051,99 46.325.435,99 22,34%
Rentas Vitalicias Remuneradas - - 3.220.000,00 3.220.000,00 100,00%
Rentas Vitalicias Patrimonio 65 75.523.866,24 82.170.140,00 100.808.907,46 18.638.767,46 22,68%
Plan Universal Junior 939.909,40 - - - 0,00%
Plan Ahorro 5 4.420.158,96 4.452.814,00 4.378.946,83 (73.867,17) (1,66%)
Seguros vida antiguos 30.899.112,24 37.456.701,00 36.229.515,41 (1.227185,59) (3.28%)
Ramo no vida 618.506,05 600.000,00 206.959,00 (393.041,00) (65,51%)
Accidentes 10.109.862,96 10.424.391,00 10.570.511,75 146.120,75 1,40%
Plus Salud 1.417.288,65 1.423.633,00 1.388.046,89 (35.586,11) (2,50%)
Enfermedad AM.I.C. 8.688.617,38 9.000.758,00 9181.380,23 180.622,23 2,01%

Ingresos de Inversiones 3.956,93 0,00 1.084,63 1.084,63 100,00%
Ingresos de Inversiones Financieras 413.832.158,38 383.342.931,00 481.389.886,36 98.046.955,36 25,58%
Ingresos de Inversiones Inmobiliarias 359.767.636,23 298.051.445,00 362.828.092,64 64.776.647,64 21,73%

Ingresos Excepcionales 54.064.522,15 85.291.486,00 118.561.793,72 33.270.307,72 39,01%

100,00%
15,47%

TOTAL GASTOS
EXCEDENTES DEL EJERCICIO

1.008.669.780,33

24.325.103,48

1.003.742.931,00
24.600.000,00

1.152.994.900,04
34.426.995,07

9.826.995,07

Prestaciones Pagadas en el Ejercicio 335.307.824,96 348.052.000,00 346.777.395,26 (1.274.604,74) (0,37%)
Planes basicos de Prevision P i 48.566.461,16 46.700.000,00 46.303.764,26 (396.235,74) (0,85%)
Subsidios de Defuncion 1.861.661,87 1.600.000,00 1.507172,55 (92.827,45) (5,80%)
Pensiones de Jubilacion 19.496.739,90 18.500.000,00 18.113.783,07 (386.216,93) (2,09%)
Pensiones de Invalidez 2.891.752,53 2.600.000,00 2.716.652,14 116.652,14 4,49%
Pensiones de Viudedad-Orfandad 24.316.306,86 24.000.000,00 23.966.156,50 (33.843,50) -0,14%
Plan Universal de la Abogacia 207.886.645,97 219.250.000,00 223.481.219,26 4.231.219,26 1,93%
Prestacion por Jubilacion 91.914.645,60 95.000.000,00 99.595.799,22 4.595.799,22 4,84%
Prestacién por Fallecimiento 24.630.201,80 25.000.000,00 21.192.854,08 (3.807.145,92) (15,23%)
Prestacion por Incapacidad Permanente 16.251.980,55 17.250.000,00 18.055.804,69 805.804,69 4,67%
Prestacion por Incapacidad Temporal 16.869.067,80 19.000.000,00 15.811.560,80 (3.188.439,20) (16,78%)
Prestacion por Dependencia - - - - -
Liquidacion provision matematica 58.220.750,22 63.000.000,00 68.825.200,47 5.825.200,47 9,25%
Otros Seguros Vida 71.062.506,40 74.300.000,00 68.857.430,71 (5.442.569,29) (7,33%)
Seguros de Vida antiguos 725.670,30 700.000,00 432.414,33 (267.585,67) (38,23%)
Rentas Vitalicias Remuneradas 59.266.006,25 62.000.000,00 57.575.936,04 (4.424.063,96) (714%)
Rentas Vitalicias Patrimonio 65 1.320.996,44 1.300.000,00 1.217.962,72 (82.037,28) (6,31%)
Plan Universal Junior 2.285.851,11 2.300.000,00 1.268.521,63 (1.031.478,37) (44,85%)
Plan de Ahorro 5 (SIALP) 7.463.982,30 8.000.000,00 8.362.595,99 362.595,99 4,53%
Ramos no vida 7.792.211,43 7.802.000,00 8.134.981,03 332.981,03 4,27%
Seguros de Accidentes Individuales 248.661,54 300.000,00 330.807,83 30.807,83 10,27%
Seguros Plus Salud 7.541.719,89 7.500.000,00 7.804.173,20 304.173,20 4,06%
Enfermedad A.M.I.C. 1.830,00 2.000,00 - (2.000,00) (100,00%)
D ién a Pr 553.683.984,47 606.318.737,00 718.790.155,61 112.471.418,61 18,55%
Saldo del Reaseguro Cedido 2.852.999,68 1.000.000,00 3.005.521,53 2.005.521,53 200,55%
Gastos iales y de i6 18.968.094,89 20.593.376,00 21.529.954,80 936.578,80 4,55%
Gastos de Personal 8.172.495,00 9.496.900,00 9.762.556,47 265.656,47 2,80%
Dotacion para Amortizacion del Inmovilizado 387.349,58 515.300,00 364.338,71 (150.961,29) (29,30%)
Gastos de Informacién de Colegios de Abogados 2.055.656,33 1.861.500,00 2159.832,61 298.332,61 16,03%
Tributos (Excepto Impuesto de Sociedades) - - 16.787,93 16.787,93 100,00%
Otros gastos comerciales, de comunicacién y administrativos 8.352.593,98 8.719.676,00 9.226.439,08 506.763,08 5,81%
Gasto por Impuesto de Sociedades 13.654.043,30 8.250.000,00 6.951.528,16 (1.298.471,84) (15,74%)
Gastos de Inversiones 77.972.786,06 16.128.818,00 53.000.690,90 36.871.872,90 228,61%
Gastos de Inversiones Inmobiliarias 6.489.699,10 7.345.000,00 8.976.448,44 1.631.448,44 22,21%
Dotacion para Amortizacion de Inv.inmobiliarias 10.918.067,34 8.783.818,00 9.859.163,53 1.075.345,53 12,24%
Gastos de Inversiones Financieras 3.037.328,63 - 2.708.634,40 2.708.634,40 100,00%
Gastos de Inversiones Vinculadas - - - - 0,00%
Dotacion del Ejercicio para Provisiones 57.527.690,99 - 16.345.986,26 16.345.986,26 100,00%
Realizacion de Inversiones Financieras 0,00 - - - 0,00%
Realizacion de Inversiones Inmobiliarias 0,00 - 15110.458,27 15110.458,27 100,00%
y Gastos 5.975.344,63 3.400.000,00 2.939.653,78 (460.346,22) (15,66%)

12,94%
28,54%

PROVISIONES TECNICAS AL 31/12/2022

9.018.045.418,82

9.624.364.155,82

9.736.835.574,43

112.471.418,61

117%
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Resumen Ejecutive

El presente documento tiene como objeto informar a la Asamblea de Mutualistas sobee las actividades
llevadas a cabo por la Comisidn de Auditoria durante e ejercicio 2022, en cumplimiento de las funcones
encomandsdas,

La Comisidn de Auditoria actual, tiene su precedente en la constituida el 18 de julio de 2013. Se crea como
un drgano delegads, bajo la dependencia de |a Junta de Gobierno, para el ejercicio de las facultades relativas
a la supervision y control de la actividad de la Mutualidad, de la veracidad, cbjetividad y transparencia de la
contabilidad social, de la informacién econdmico financiera, asi como del cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentanias a que estd sometida la Mutualidad.

Posteriormente, la Disposickin Adicional Tercera de la Ley 22/2015 de 20 de julio de Auditoria de Cuentas,
establece |a obligatoriedad de este drgano para entidades de interds pdblico, con las fundiones y CoOMPosicidn
definidas en la Ley de Sociedades de Capital,

En los Estatutos de la Mutualidad, aprobados el B de junio de 2019, con el objetivo de dar un paso méas en
la adaptacidn a la normativa de aplicacibn, incluyen en su articulo 35 1a nueva reguiacidn de la Comisién de
Auditoria, en el que e prevé la composicion de la Comisidn con mayoria de miembros independientes,
Asimismo, |a Disposicibn Transitoria Quinta establece |a poskbilidad de incorporacidn progresiva de los vocales
independientes, con independencia de que se hayan producido o no |as vacantes indicadas en |a Disposicidn
Trangitoria Tercera de los Estatutos,

Respecto de |as actividades llevadas a cabo por la Comisidn durante el ejercicio 2022 y hasta la fecha de
¢laboracién del presente informe, s¢ han celebrado 13 sesiones, en 1as que han asistido 1os miembros de
Comisidn, miembros de la direccibn, titulares de las funciones clave de la entidad, proveedores de
aseguramiento y awditores externos, todo ello en funcibn del orden del dia de cada una de las a sesiones
Convocadas.

Como novedad en el ejercido 2021, se llevd a cabo un proceso de autoevaluacidn del funcionamiento de la
Comisidn de Auditoria tomando como referencia la "Gula vécnica 32017 sobre comisiones de auditoria de
entidades e interds pablico” emitida por |3 CNMY, A pesar de que 1a revisidn tuve un resultado satisfactorio,
de la misma surghtron oportunidades de mejora que se han ido implementando a lo Mrgo del ejercicio 2021
y 2022, mejorando de esta manera el grado de cumplimiento y adhesidn a las buenas practicas reflejadas
en la guia de referencia,

El reglamento de la Comision de Auditoria se encuentra publicado en la pagina Web de la Mutualidad y en
este ejercicio no ha sido necesaria su actualizacidn.

Las actividades llevadas a cabo se pueden agrupar en las siguientes cuestiones:
Auditoria Interna

Se ha elaborado un Plan de Auditoria para 2022, basado en un andlisis metddico de rlesgo y respetando la
periodicidad y el cido de awditoria establecido, para garantizar que todos los procesos relevantes son
revisados en un plazo de tempo razonable, y que las dreas mds oriticas de 13 Mutualidad son revisadas
puntualmenta. Por otra parte, el mismo prevé la incorporacidn de actividades adicionales o actualizacion el
mismo en base a riesgos emergentes, con la adecuada comunicacion a la Comision de Auditoria ¥ aprobacidn
final por parte de 1a Junta de Goblema,

El citado Plan Anual fue propuesto a la Comision de Auditcria en su sesion del 25 enero de 2022 y aprobado
posteriormente por la Junta de gobierng e 26 de enero de 2022,

La Funcion de Auditoria Interna ha reportade conclusiones y planes de accidn de cada una de las revisiones
realizadas a la Comisién de Auditoria. Asimismo, ha monitorizado la comecta implementacidn de los planes
de accidn derivados de revisiones de ejercicios anteriores,
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Auditoria Externa

La Comisidn ha mantenido durante 2022 y hasta la fecha de elaboracién de este Informe, & reuniones
formales con los auditores externos (Mazars), en las que ha sido informada ded proceso y de los resultados
de la auditoria de 1as cuentas anuales, de [a révision del Informe sobre |a Situacidn Financiera y de Sobvencia
(ISFS) y de la planificacidn de la auditoria del ejercicio 2022, asi como de los aspectos mas significativos de
dicha awdivoria,

Ha recibido del auditor de cuentas la declaracidn de haber cumgplido con todos los requisitos de independencia
que les resultan de aplicacidn y la Comisién ha emitide, con cardcter pravio a la emiskén del informe de
auditorfa de cuentas, un informe en el que expresa su opinidn favorable sobre la independencia del auditor.
El informe estd publicado en la pdgina web de |a Mutualidad de la Abogacia,

En la sesidn del 22 de marzo de 2023 le ha sido entregado a la Comisidn, por parte del auditor de cuentas,
los borradores ded informe de auditorfa de cuentas individual y consolidada correspondiente al ejercicio 20232
sin salvedades y del Informe sobre 1a Situacion Financiera y de Solvendia (ISFS). Asimisma, s¢ ha comentado
de forma pormenorizada los aspectos destacables de los mismos.

Respectn al proceso de seleccion de auditores, las principales obligaciones y responsabilidades s& recogen
&n la LSC, la LAC ¥ en el Reglamento (UE) 537/2014, de 16 de abril (RUE), cuyo cumplimiento &5 obligatorio,

La Comision de Auditoria es la responsable del proceso de seleccidn del auditor de cuentas, dicho proceso
de seleccidn se encuentra formalizado internamente mediante |a politica de gestidn de proveedores, en (oS
que, entre obros requisitos, se especifica la obligatoriedad de que exista un nimero minimo de 3
candidaturas para la seleccion en este caso, de la firma de auditorfa externa,

Los criterios o pardmetros que la Comisién de Auditoria tiene en cuenta para la seleccibn del auditor
externo son los siguientes

-Recursos y experiencia del awditor o sociedad de auditaria

=Que cuente con personal con las competencias y las capacidades necesarias, con sistemas y,/o recursos
técnicos y especializados en el tratamiento de cuestiones complejas en concordancia con la dimension y
complejidad de la actividad de la auditoria a realizar, de la entidad a auditar y &l sector en el que opera
o la actividad que realiza, asi como con especialistas que tengan tales conocimientos especificns.

=Independencia del auditor o socledad de auditoria, en particular por sus situaciones personales o en
relacidn con la prestacidn a la entidad de otros servidos distintos de los de auditoria, de acuerdo con la
normativa reguladora de awditoria de cuentas, asi como cualquier otra circunstancia derivada del
régimen de independencia al que s encuentran sujetos

= Calidad y eficiencia de los servicios.

En la sesidn de 25 de enero de 2023, se analizd la necesidad de proponer a la Junta de Gobierno para la
posterior aprobacidn por parte de la Asamblea la renovacidn de Mazars por un afio para 1as cuentas anuales
individuales de la Mutualidad, para de esta forma acompasar los nombrambentos de las cuentas individuales
¥ consolidadas, que vencerdn ambos una ver finalizada la auditoria del ejercicio 2023,

Cumplimiento normativo
La Comisidn de Auditoria, como miembros de la Junta de Gobierno ha evaluado y aprobado del informe anual
de la Funcign de Cumplimiento, efectuando la revision de los principales riasgos de cumplimiento normative

identificados v de los controles establecidos sobre los mismos. La Funddn de Cumplimiento ha reportada y
explicado su informe anuwal en la Comisidn de Auditoria en la reunidn ded 15 de diciembre de 2022,

Proceso de Elaboracion de la Informacién Financiera

INFORME DE LA AUDITORIA Informe Anual 2022
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Con cardcter previo a su presentacién a la Junta de Gobierno, la Comisién de Auditoria ha revisado las
cuentas anuales individuales y consolidadas, asi como el informe sobre la situacidn financiera y de solvencia
relativos al ejercicio 2022, con & apoyo de la funcidn de auditoria interna, su adecuacidn a la normativa
contable y a los criterios establecides por los reguladores y supervisores competentes.

La Funcibn de Auditeria ha induido con cardcter anual en & Plan de auditoria la revisidn del proceso ORSA e
informe relacionado, con el objetivo de revisar entre otros aspectos, que los procesos de informacidn y
comunicacion cumplen los requerimientos normatives v la informacin Facilitada es fable.

Sistema de Control Interno y Gestién de Riesgos

Respecto de Solvencia I1, s& han reportado y explicado de forma pormenorizada los resultados trimestrales
y el Informe sobre la Sitwacidn Financiera y de Solvenca (ISFS). Adicionalmente, se han presentado el
Informe de ALM (Asset Liability Management) y el Informe de Evaluacidn Interna de Riesgos y Solvencia
{ORSA)"

Respecto de la Funcidn Actuarial, con cardcber previo a su presentacidn en Junta de Gobierno, ha sido
presentade en la Comisién, ¢l Informe anual de ka Funcidn Actuarial que incluye informes sobre la suficiencia
de las provisiones técnicas y sobre la adecuacitn de la politica general de suscripcién y los acuerdos de
reasegurd.

Las revisiones de procesos réalizadas por |a Funcidn de Auditoria Interna, cuyas conchusiones han sido
reportadas a la Comisidn, han sido realizadas con el objetivo de supervisar |a eficacia del control interno y
los sistemas de gestidn de riesgos.

En conclusion, durante el ejercicio 2022 la Comisidn ha cumplido con todas y cada una de sus
responsabilidades y competencias, detalladas en el articule 35 de los Estatutos, habiendo tratado todos
aquellos asuntos para el ejercicio de sus funciones y para el interés de la Mutualidad. Contribuyendo a la
supervisidn y control de la actividad de L Mutualidad, v & la veracidad, objetividad y transparencia de ly
informadcidn econdmico financlera. Asimismo, se han incorporado actividades adicionales a las contempladas
en los Estatutos con la finalidad de adherirse a las mejores practicas de funcionamiento de una Comisidn de
Auditoria para entidades de interés publico,

Con el objetive de garantizar la funcidn de supervisidn de la Comision, para el ejercicio 2023 se ha previsto
continuar en esta linea de trabajo, estando convocadas 10 sesiones ordinarias, a las que asistirdn awditores
extarnos @ Intermos, directivos, titulares de las funciones clave de la Mutualidad v proveedores de
aseguramiento externo, incluyendo ademds formacldn especifica continua para los miembros de la Comisida.



MUTUALIDAD
ABOGACIA

1. COMPOSICION ¥ FUNCIONES

a) Composicidn

De conformidad con el articule 35 de los Estatutos de la Mutualidad, la Comisién estard formada por entre
tres y cinco miembros de la Junta de Gobiemne, de los cudles la mayoria deberdn ser independientes ¥ uno
de eflos deberd ser designado teniendo en cuentd sus conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad, auditoria o ambas.

En el caso de estar formada por cuatro miembros, serd suficiente con que dos de los vocales sean
Independientes, tenlendo el Presidente de la Comision voto de calidad en la adopcién de acuerdos.

En cualguier caso, los miembros de la Comisidn deberdn tener en su conjunto, conocimientos bécnicos
suficientes sobre el sector asequrador asi como en materia de contabilidad, de auditoria o de ambas,

El Presidente serd elegido de entre los vocales independientes que formen parte de esta comisibn y deberd
ser sustituido cada cudtro afies, pudiendo ser relegido una vez que transcurrd @ plazo de un afio desde su
Casg,

Asimisma, |a Disposicitn Transitoria Quinta establece la posibildad de incorporacion progresiva de los vocales
indepandientes, con indepandencia de que se hayan producido o no las vacantes indicadas en la Drisposicién
Transitoria Tercera de los Estatutos. El 3 de octubre de 2020, la Asamblea General de Mutualistas eligid wocal
independiente a Diia, Marta Alarcdn Alejandre.

A 31 de didembre de 2022 la compesicion de la Comisidn de Auditoria es la sigulente:

CARGOD NOMBRE

Presidenta | Dila. Marta Alarcdn Alejandre
WViocal D, José Maria Alonso Puig
Secretario | D, Rafael Bonmatl Llorens

b) Funciones

El articudo 35 de los Estatutos establece 1as siguientes funciones de 1a Comisién de Auditoria:

a) Informar a la Asamblea General sobre el resultado de la auditoria, asi como sobre el resto de |as cuestiones
que se planteen en relacidn con aguellas materias que sean competencia de la Comisidn,

b) Supervisar la eficacia del controd interno de la sociedad, la auditorfa interna y los sistemas de gestidn de
resgos.

€) Supervisar &f proceso de elaboracion y presentacidn de l1a informacidn financiera preceptiva y presentar
recomendaciones o propuestas a la Junta de Gobierno.

d) Elevar a la Junta de Goblerno las propuestas de seleccidn, nombramiento, reeleccidon y sustitucion del
auditor de cuentas.

&) Recabar del avditor de cuentas cuanta informacitn sea necesaria sobre el plan de audiboria y su efecucidn,

F) Establecer las oportunas relaciones con o aueditor externd para recibic informacién sobre aquellas
CuSstones que puedan SUponer AMEenaza para su independencia y emitic anualmente, con cardcter previo a
la emisin del informe de auditorfa, un informe en el que exprese su opinidn sobre la independencia de los
auditores de cuentas.

g) Informar a la Junta de Gobierno sobre todas las maberias previstas en la normativa de aplicacidn,

Durante ¢ ejercicio 2022 la Comisidn ha cumplido con todas sus responsabilidades y competencias, habiendo
tratado todos aquellos asuntos que se han considerado convendentes para el ejercicio de sus funciones y
para el interés de la Mutualidad, cuyo resumen se detalla en el apartado siguiente.

INFORME DE LA AUDITORIA Informe Anual 2022
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2. PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE 2022

Tal ¥ como establece el Reglamento de la Comiskén de Auditoria, la Comisidn se reunird con periodicidad al
menas mensual, exceptuands & mes de agosto, en las reuniones ordinarias, para el correcto cumplimiento
de las funciones que [e han sido encomendadas v cada vez que lo convoque $u Presidente. No obstante, la

| 094 |

Comisitn podrd reunirse con cardcter extraordinario;

a) Cuando existan razones fundadas para ello ¥ a peticidn de cualguiera de sus integrantes.

b} A peticidn del Presidante de la Junta de Goblerno o por haberlo solicitado 2 miembros de la misma.

¢} En caso de urgencia, a juicio del Secretario de la Comisidn de Auditoria.

Durante el ejercicio 2022 y hasta la fecha de elaboracidn de este informe, y considerando |a propia sesidn

en la que se I‘D.I'I'I'H.IlE-, e han celebrado las siguientes reuniones:

[ Fecha de Ia
reunidn

Otros Asistentes de ln
Mutualidad

Provesdoras
aseguramiento

26/01/2022

D, Marta Alarcdn Alejandre
D. Rafael Banmati Liarens

D Javier Pérez Merchan {Director de
Audeoria interna)

Dfia. Laura Pilar Dusque Santamaria
{Subdireccidn General de
Cumplimiento Normativa y Contral
Interno)

externo
DPO Proteccidn de datos
[Rousaud Costas Duran)

22027202

Cefla. Harta Alarcdn Alejandne
D, Rafaed Bonmati Llarens

D Javier Pérez Merchin {Dirsctor de
audetaria interna)

Dfia, Itziar Vecino (Dérectora de
Rigsges v Salvancia)

. Rafael Navas (Director General de
s Mutualidad)

23/03/2022

Dila. Marta Alarcdn Adejandre
D. Rafael Banmati Lioréns
D, Jase Maria Alanso Puig

. Javier Pérez Merchan {Director da
Buditaria interna y titular de 1a
funcién de Auditoria interma)

Dfia. ltziar Vecino (Dérectora de
Rigsgos y Solvancia y titular de la
Funcidn actwarial)

D. Enrigue Sanchez
Rodriguer  ([Soca  de
Auditoria Mazars)

20y/04/ 2022

Diia, Marta Alarcdn Aleancre
[, Rafaed Bonmati Liorens
[, Jase Maria Alanso Puig

D, Javier Pérez Marchan (Director de
Buditarid iNDErma y titular de la
funcién de Auditoria internal.

D. Jesis Gonzadez (Director de
Seguridad de ka Informaciin}

1B/05/2022

Dfa, Marta Alarcdn Alajandre
D, Rafasd Banmati Liarens
D, Jose Maria Adonso Puig

. Javier Péraz Marchidn {Director de
audioria intarna y titular dae la
funcién de Auditoria interma).

Dvfia. leziar Vecing (Derectora de
Riesgos v Solvencia)

D. Enrigee  Sidnchez
Redriguez  (Secio  de
Audaoria Mazars)

30062022

Difia. Marta alarcdn Adejardne
D, Rafaed Bonmati Liorens

D Javier Pérez Merchan [Director de
audiaria interna y titular de la
funcidn de Auditoria intema).

Diia. Ieziar Vecino (Ddrectora de
Rigsgos y Solvencia).

0, Radil Fermandez (Respansable de
Cakdad y Procesos)

Dfla, Maria Galvén (Subdirectora
Ganeral de arganizacitn y
tecnologia}
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0. Jacnto [Director de Tecnologia)
Z1/07/2022 | DMa. Marta Alarcon Alejandre | D. Javier Pérez Marchan (Director 88 | D, Enrigue  Sanchez
D, Rafael Bonmati Liarens suditaria interna y titular de la Rodriguez  (Seco  de

[, Jose Maria Alanso Puig

funcitn de Auditoria internal.

Dfia. lkziar Vecino (Dérectora de
Riesgos y Solvencia),

Dfia, Laura Pilar Disgue Santamaria
(Subdireccidn General o
Cumplimienta Narmativa y Contral
Interne)

Auditaria Mazars)

Z6/09/2022

Dfa Marma Alarcdn Alejandre
0. Rafael Banmati Liorens

. Javier Pérez Merchin (Director de
auditoria interna y titular de 3
funcidn de Auditor interma).

Dia. Lawra Pilar Dugue Santamaria
{Subdireccitn General de
Cumplimienta Normativa y Contral
Intarno)

0. Pedro dal Pozo (Director de
Inversignes Maobiliarias)

0. Carlas Pérex-Bar (Director de
Inversiones Inmaobiliarias)

0. Fernands Ariza {(Director General
adjunto y Funcién de Riesgos).

0. Rafael Navas {Direccidn Ganaral)

19/10/2022

Dfia. Marta Alarcdn Alejandre
D, Rafagd Bonmati Llarens

D Javier Pérez Merchin |Directar de
auditaria interna y titular de la
funcidn da Auditoria internal.,

Dfia, Laura Pilar Duque Santamaria
{Subdireccitn General da
Cumplimienta Narmatha y Contral
Interno)

Dfia. Aldara Rodriguez (Responsabie
da controd intgsnal,

D, Enrigue Sanchez
Rodriguez  (Soco  de
Auditaria Mazars)

Dfa. Isabel Velapquez
[Socia de Auditoria de
Mazars)

112022

Dfa, Marta Alarcin Alejancre
0. Rafas! Banmati Liarens
D, Jase Maria Alonse Puig

0. Javier Pérez Merchan {Director de
auditoria interna v titular de la
funcién de Auditora interna),

Ddia. Iwziar Vecing (Directors e
Rigsgos ¥ Solvendia).

Ddia. Lawra Pilar Duque Santamaria
{Subdireccidn General de
Cumplimiento Normativa y Contral
Interno y Titular de la Funcién de
Cumplimianta Normativa).

. Rafael Navas (Director General de
s Mutualidad].

Diia. Isabel WVelazquez
(Socia de Auditoria de
Mazars)

25/01/2023

Dfa, Marta Alarcdn Algjandre
D, Rafasd Banmati Liorens
D. Jose Maria Abonso Puig

0. Javier Pérez Marchin {Director da
audaria interna y titular da la
funcidn de Auditora intermal,

Dfia. leziar Vecing (Dinectors de
Riesgos ¥ Sahwencia),

Dfia. Aldara Redondo, responsable
de controd intemno de ka Mutwalidad

23/0242023

Difia. Harta Alarcdn Alejandre
. Rafael Bormati Lkarens
D, Jose Maria Alonso Puig

0. Javier Pérez Merchan {Director de
auditoria interna y titular de la
funcidn da Auditoria intemal,

. Rafael Navas {Director Ganeral)
Dfia. Iriar Vedino [Directora de
Riesgos y Solvencia y titular de fa
Funcidn ctuarial)

DFO Protecckdn de datos
[Rousaud Costas Duran)
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23/03/2023 Difia, Marta alarcon Adejandre | D, Javier Pérez Merchan (Director de | Diia.  Isabel Velarquez
D, Rafaed Bonmati Liorens Buditoria  inberna v ttular de & | (Socia de Auditoris de
D, Jose Maria Alanso Puig funcidn de Auditoria interna) Mazars)

Dfla. Izaar Vecino ([Directora de
Rissgos y Sclvencia y titular de la
Funcidn actwarial)

Les miembros de 13 Comisidn han asistido, presentes o representados, pricticamente a la totalidad de
sesiones de la misma. Ademds de los miembros de la Comisidn, en funcién del orden del dia, han asistido a
las reuniones de la Comiskén, personal directivo, personal con fundiones de control ¥ colaboradores de la
Mutualidad, responsables de las funciones clave asi como los socios de la firma de auditoria externa (Mazars),
al objeto de bratar asuntos de su dmbito de responsabilidad.

Las sesiones de la Comisidn se han convocado con antelacidn suficiente para facilitar a sus miembros el
andlisis de la documentacibn e informadcion relativas b 105 asuntos a debatir @n cada reunidn, y la durdcidn
de las mismas ha sido de dos horas y media cada una de eilas como promedio. Asimismo, la Presidenta de
la Comisidn de Auditoria ha informadeo a la Junta de Gobierno de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la Comisidn, en la primera réunién del posterior a cada una de Las reuniones de la Comisidn,

El resumen de los principales asuntos que han sido tratados y analizados por la Comisién durante el ejercicio
2022, hasta la fecha de elaboracidn de este informe, considerando 3 propia sesidn en la que se formala han
sido |05 siguientes:

Fecha de la Principales Cuestiones Tratadas

|_reunién e
26/01/2022 Presentacion de o8 resultades révisidn externa GDPR.
Presentacidn del Plan de Aevisién Contral intermo 2022,
Responsabilidades Control nterno coma primera y Segunda linea,
Presantacidn de los resultacos de las uitimas revisiones de auditoria y actualizacion dal informa
anual.
Propuesta de Plan de auditonia anual paca |a aprobacian en Junta de Gobiemo.

1032022 Rawisitn principates cifras Scivencia 11,

Borrador de Informe e la Comisién para la Asamblea de Mutuabstas,

Presentacidn de cifras prefiminares del cerre contable anual 2022,

Operacionas vintuladas (No matenales).

FETETFIFF] Presentacidn de bosradores de opinidn ¥ conclusionas sobre la ravisidn de Cuentas Anuales
{Individuales ¥ Consolidadas).

Presentacidn de los resultados de 13 revisidn ded informe sobre |3 Situacidn Financera y de
Solvencia del ejercica 2021.

Propuests Informe de [ Comisién sobre la Independencia de los Auditores,

Formulacitn de |a opinidn de |& Comitidn de Auditoria sobré |a independencia de los auditores
SATRITIOS.

Propussta Informa definitive de la Comisidn coma Memoda da actividades de 2022 para informar
a la Asamblea,

Expasicitn de aspectos relevantes ORSA (Hipdtesis, Sensibilidaces).

Présentacion de nuevos requerimientos de la DGSyFP en su actividad de supervisidn continua,

200042022 Presentacion del Flan Director Ciberseguridad (Estado actual ¥ evolucidn en las proximas
ejercicios).

1B/0D5/2022 Informe saboe |a sitwacion financiera v de solvencia,
Presentacidn de resultades de 1as revisiones de awditoria,
Manitarizacidn de [a evolucidn & Plan 2022,

Sefuirnsnts del proceso de contratacidn respansable de control interno.
300062022 Informe de Auteevaluacidn ORSA,

Proyecto Continuidad de Negocio.

Principales proyectos drea de tecnaologia.

200072022 Carta de recomandaciongs da controd interng (Mazars).
Mgnitorizackdn resultades ORSA,

Informe experta externo PECyFT.

Seguimients de Plan de Auditoria 20232,

I6/09/2022 Hovedades legislativas para el ejercicio actual y sigusantes,
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Informe Anual 2022

Inversiones mobdiarias (hitos del ejenticen, SAUGEN MACreeconomica v estralegia a oomo
plaza).

Inversiones inmobifarias. (hitos del ejercicio, situacion macroecondrmica y estrategia a corto
plazo).

Presantacidn cifras Solvencia [ (Principales mag igs Mol 160 evolucidn].

15/10/2022

Presentacidn nueva Socia encargads del mandato de suditoria externa en 2022 (Rotacidn).
Planificacion 2022 (Auditoria Externa).

Prasentacidn nueva responsabile de control inkerma.

Prasentacidn de la evalucdn del plan de control inerme 2022,

Seguimiento de los planes de accién del proceso da auteevaluacidn e |3 comisién ¥ proceso
continua de mejora.

Seguimiento del Plan de Auditoria 2022,

13/A32022

Conclusiones prelminanes audsuona externa,

Nombramiento servicios adicionales a los de auditoria (Mazacs).

Monitarizacidn continua ded Ratio de Sohnenda.

Revisin preliminar de politicas prévia aprobacion per parte de la Junta de Gobiermna.
Informe anual de la funcidn de curmnplimilento.

Inferme anual de la funckin de auditoria,

Pussta an comdn y construccidn del bormador Plan de Audioria 2023,

25/01/2023

Monitorizacidn de ratio de solvencia,

Presentacidn ded plan anual de contral interno para ¢ ejercicio 3023,
Resultades de las ultimas revisiones de auditonia interna,

Propuesta Bosrador Plan de auditosia 2023,

Renovaciin de Mazars para cwentas indhiduales,

24/03/2023

Comunicacsin de ks requarimigntos de DGSYFP an su actividad de meviskddn continua,
Resultades del revisor axterno de protecciin de datos,
Presantacidn de las utilidades de |a Herramienta de GRC.

Aprobackbn de hipbtesis ORSA,

23/03/2023

Inferme adicianal de la comisién de auditoria Individual y consolidaca.
Cuantas Anuales ¥ Exposicidn de borradores de opinitn,
Avance de resultados sobre informe sobre 18 situacidn financiera y de solvencia,
Independencia de los auditores Exbermos.,

Declaracitn de independenda de Mazars.

Informe de |a comisidn Sobre la independencia de los suditores externos.
Informacién na financiera resultades de revision:

Informe gobierno corporativo,

Informe RSC,
Inferme de |a fundidn de avditora (ditima revisidn actualizada).
Informe de |a Funcidn actuarial,
Inferme de la comision sobre las actividades desarmolladas en el ejencioo 2022,
Inferme de la comisidn sobre las operaciones vinculadas,
Formalizacién del plan de actividades acordado para ka comisidn en 2023,

Con independencia del detalle incluido en el cuadro anterior los principales asuntos tratados se pueden
agrupar en ks siquientes temas:

Auditoria Interna

En cumplimignto de las competencias relativas a la supervision de la eficacia de la funcidén de Auwditoria
Interna, la Comisidn la realizado las siguientes tareas:

Aprobacidn de la propuesta de actualizacidn de la Politica de Awditeria Interna por parte de |3 Funcidn
de Auditoria y remision a la Junta de goblerno para su aprobacion. En el ejercicio 2021, se realizd una
actualizacidn de la misma.

La Politica de Auditoria Interna propone a la Comisidn de auditoria un Plan de Auditoria que se elaborard
anualmente, basandose en un andlisis metddico de riesgo y respetando la periodickdad v el ciclo de
auditorfa establecido, para garantizar que bodos 10§ procesos relevantes son revisados en un plazo de
tiempo razonable, y que las dreas mds criticas de la Compadia son revisadas puntualmente. Por otra
parte, el mismo prevé la incorporacidn de actividades adicionales o actualizacion el mismo en base a
riesgos emergentes, con la adecuada comunicacion a la comisidn de auditoria v aprobacidn final por
parte de [a Junta de Gobierneo,
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En este sentido, la Funcidn de Auditorfa propuso el Plan de Awditoria Interna para 2022 que fue aprobado
&n [a reunidn de |a Junta de Gobderno del 23 de febrers de 2022

Ha realizado el seguimiento del grade de cumplimiento del citado plan, 1as auditorias realizadas, los
aspectos mds relevantes de control intemno puestos de manifiesbo en @stas, las recomendaciones
efectuadas y el grado de implementacién de las mismas.

Una de las premisas normativas respecto del plan de auditoria, es que se plantee en funcibn de riesgos,
por este motivo en e ejercicio 2022 5@ incluys en cadd proceso los riesgos clave que s& deben de cubrir
con la revisidn, en concreto, el Art. 45 del ROS5EAR establece que el sistema de gestibn de riesgos
cubrird al menos los siguientes resgos:

Suscripcidn y constitucidn de reservas.
Gestidn de Activos y Pasivos,

Riesgo de Liquidez,

Riesgos de Inversidn

Riesgo Operacional

Reasegurd

B e 080

Auditoria Externa

La Comisin ha mantenido durante 2022 y hasta la fecha de elaboracidn de este informe sels reunlones con
los auditores externos (Magzars), en las que ha sido informada del proceso y de los resultados de la avditoria
de las cuentas anuales y del plan de auditoria de cuentas del ejercicio 2022, asi como de los aspectos mas
significativos de dicha auditoria.

Los socios de la firma de auditoria de cuentas han entregado a ka Comisidn 1a declaracion de haber cumplido
con tados los requisitos de independencia que les resultan de aplicacion, asi como Informacidn de los senvicios
adicionales prestados y los correspondientes honorarios percibldos durante el ejercicio 2022,

La Comisibn, considerando dicha declaracidn, ha emitido, con cardcter previo a la emisidn del informe de
auditoria de cuantas un informe en el que expresa su opinkén favorable sobre la Independencia del auditor
incluyendo, entre obros aspectos, la valoracidn efectuada de los servicios adickenales diferentes a la awditoria
de cuentas.

Para la emisidn de dicho informe la Comisidn revisd el cumplimiento de los sigubentes criterios:

- Se verificd que e auditor no estd incurso en ninguna de las circunstancias, relaciones o situaciones que
puaden comprometer su independencia.

- Se analizd el porcentaje gue representaron durante dicho ejercido los honorarios satisfechos al auditor
externo por todos los Cconcepros respecto de sus ingresos totales, llegdndose a la conclusibn de que los
honorarios satisfechos en ningdn caso afectan a su independencia.

Por ditima, en la sesién del 22 de marzo de 2023 le ha sido entregado a la Comisidn, por parte del auditor
de cwentas, los borradores del informe de auditorfa de cuentas individual y consolidado, correspondientes al
ejercicio 2022 as comae o borrador del Informie adicional para I Comisidn en el que se explican los resultados
de |a auditoria realizada.

Adicionalmente ha recibido borrador del informe de auditoria del Informe de Supervisin Financiera y de
Solvencia del ejercicio 2022,

Respecto al proceso de seleccion de auditores, las principales obligaciones ¥ responsabilidades se récogen
en la LSC, la LAC y en el Reglamento (UE) 537/2014, de 16 de abril (RUE), cuyo cumplimiento es
obligatoro.

La comisidn de awditoria es la responsable del proceso de seleccidn del awditor de cuentas, dicho proceso
de seleccidn se encuentra formalizado internamente mediante la politica de gestidn de proveedores en los
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que entre otros requisitos se especifica la obligatoriedad de que exista un ndmero minime de 3
candidaturas para la seleccion en este caso, de la firma de auditoria externa,

Los criterios o pardmetros que la comisidn de auditoria tiene en cuenta para la sebeccibn del auditor
externd son los siguientes

-Recursos y experiencia del auditor o sodiedad de auditoria

~Que cuente con personal con las competendas y las capacidades necesarias, con sistemas y,'o recursos
pécnicos y especializades en el tratamiento de cuestiones complejas en concordancia con la dimensidn y
complejidad de la actividad de la auditoria a realizar, de 13 entidad a auditar y el sector én el gue opera
o la actividad que realiza, asi como con especialistas que tengan tales conocimientos especificns.

-Independencia del auditor o socledad de auditoria, en particular por sus situaciones personales o en
relacidn con la prestacidn a la entidad de otros servicios distintos de los de auditorfa, de acuerds con la
normativa reguladora de auditoria de cuentas, asi como cualquier otra circunstancia derivada del
régimen de independencia al que se encuentran sujetos

= Calidad y eficiencia de los servicios.

En el ejercicio 2022, la Comisidn elevd a la Junta de gobierno la propuesta de rénovacidn de Mazars para la
auditoria de las cuentas anuales individuales del ejerciclo 2023, para ser revalidada y propuesta a la
Asamblea de Mutualista.

Cumplimiento normativo

Con cardcter previo a la presentacidn & la Junta de Gobierng, el Informe anual de la funcidn ée Verificacion
del Cumplimiento ha sido presentado en la Comision de Auditoria. efectuando la revision de los principales
riesgos de cumplimiento normativo identificades y de los controles establecidos sobre los mismos.

Se han presentado en la Comisidn, el Informe de experto externo de Prevencidn de Blanqueo de Capitales y
el resultado de la auditoria de Proteccidn de Datos, asistiendo el Delegado de Proteccidn de datos (DPO) a
la Comnisidn.

Por ditimo, se ha hecho seguimiento de la situacion de los requerimientos remitidos por los distinbos
reguladores y supervisores y los resultados de las reviskones realizadas por éstos, asi como de las respuestas
¥ las alegaciones, en Su caso, presentadas a dichos organismos.,

Proceso de Elaboracion de la Informacidén Financlera

Respecto de las cuentas anuales, 1a Comisian ha comprobado mediante & apovo de 105 auditores extemos
su adecuacidn a la normativa contable y a los criterios establecidos por los reguladores y supervisores
competentes.

Con cardcter pravio a su presentacién a la Junta de Goblerno para su formulaciin, ha revisado las cuentas
relativas al ejercicio 2022, |as cuales, una vez formuladas serdn publicadas en la pagina web de la Mutualidad,
Previo a la formulacién de las cuentas s& ha dispuesto de un borrador de informe de auditoria externa sin
salvedades,

La Funckbn de Auditoria ha incluido con cardcter anual en el Plan de auditoria la revisidn del proceso ORSA e
inferme relacionado, con el objetivo de revisar que ko5 procesos de informacion y comunicacién cumplen los
requerimientas normativos y la Informacidn facilitada es fiable.

Sistema de Control Intérno y Gestion de Riesgos
La Funcidn de Riesgos ha reportado periddicamente a la Comision, Respecto de Solvencia 11, se han reportado
los resultados trimestrales y el Informe sobre la Situacidn Financiera y de Solvencia (SFCR). Adicionalmente,

se han presentads el Informe de ALM [Asset Liabitity Management) y el Informe de Evaluacién Interna de
Riesgos y Solvencia (ORSA)”.

11
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Respects de la Funcidn Actuarial, con cardcter prévio 8 su presentacidn en Junta de Gobierno, ha sido
presentado en la Comisidn & Informe anual de la Funcidn Actuarial que induye informes sobre la suficiencia
de las provisiones bécnicas ¥ sobre la adecuacitn de la politica general de suscripcibn y los acuerdos de

TEASEGWT,

Las revisiones de procesos realizadas por |a Funcidn de Auditoria Interna, cuyas conclusiones han sido
reportadas a la comisidn, han sido realizadas con el objetivo de Supervisar la eficacia del control interng y
los sistermas de gestidn de riesgos,

Adicionalmente, se han tratado en la Comisidn informes de inversiones financieras presentados, por los
Directores de la Mutualidad,

Formacién recibida por los miembros de la Comisién de Auditoria

Les miembros de la comisidn de auditoria han ejecutado ¢ plan de formacidn anual que asegura k3
actualizacidn de conocimientos en relacidn con las novedades en la normativa contable, el manco requlatorio

fico de entidades aseguradoras y de previsidn social, la auditoria interna, la gestidn de riesgos, &l
control interno y oS dvances mlﬁgicos relevantes para la entidad.

Informachin a los mutualistas

En la Asamblea General del presente afo, a travds de este informe, se GIpOﬂdrﬂl‘l los trabajos realizados
durante el ejercicio 2022, respecto de las materias que son competencia de |a Comisibn.

3. LINEAS PREVISTAS DE ACTUACION PARA 2023

En la reunidn del 23 de marzo de 2023, se ha analizado el plan de trabajo del afio 2022, La Comisidn tiene
previsto cedebrar 10 sesiones ordinarias, en las que ademds de los asuntos gue se revisan con cardcter
recurrente, se sequird prestando especial atencidn a los aspectos relacionados con la gestidn y el control de
riesgos v a los riesges de curmplimiento en la adaptacion a las novedades legislativas de aplicacidn. Ademds
de |a formacidn especifica continla requerida por los miembros de la Comisidn,

4, COMCLUSION

En conclusitn, durante el ejercicio 2022 la Comisidn ha cumplido con todas y cada una de sus
responsabilidades y competencias, definida en el articulo 35 de los Estatutos, habiendo tratado todos aguellos
asuntes para el ejercicio de sus funciones y para el interds de la Mutualidad. Contribuyendo a 1a supervision

y controd de la actividad de la Mutualidad, v a la veracidad, objetividad y transparencia de la informacion
econdmico financiera.

Madrid, 22 de Marzo de 2023

Comisitn de Auditoria de Mutualidad de |3 Abogacia

12



MUTUALIDAD INFORMACION ADICIONAL
ABOGACIA

INFORMACION COMPLEMENTARIA

ESTRUCTURA DEMOGRAFICA INVERSIONES INMOBILIARIAS
Poblacién protegida * Superficie registral: 149.588,98 m?
El colectivo directamente acogido a los beneficios de la Mutualidad ¢ Inmuebles: 41

ascendio a 210.211 personas en 2022, que se desglosan en 187.779

asociados en activo y 22.432 perceptores de prestaciones. Distribucién por unidade % superficie

Locales comerciales 17,20 %
El total de la poblaciéon protegida puede estimarse superior a las Oficinas+ plazas de parking en mismo edificio 711 %
365.000 personas en el ano 2022. Instalaciones Industriales 3,96 %

Aparcamientos 536 %
Movimiento de inscripciones Uso propio 237 %
La evolucién global del censo asegurado durante 2021 es la e Ingresos netos de gastos corrientes alquileres en 2022:
siguiente: 26.164.453 €

* Rendimiento neto anual por m? total: 174,91 €
* Rendimiento neto anual por m? ocupado: 213,55 €

Asociados a 31-12-2021 187.004
¢ Ingresos por plusvalias venta inmuebles: 68.291.214 €
Altas en 2022 3.863
Bajas y paso a pensionistas en 2022 3.088
Unidades arrendadas % superficie ocupada
Asociados a 31-12-2022 187.779 Locales comerciales 96,34
Oficinas+ plazas de parking en mismo edificio 85,57
Estructura mutualistas activos (31/12/2022) Instalaciones Industriales 100
. B Aparcamientos 100
Plan Universal de la Abogacia (P.U.A)) 170.089 90,57 %
Uso Propio 100
Planes basicos antiguos (P.S.P. y P.P.P.A) 283 0,15 %
Otros (Mutualistas sin plan basico contratado) 17.407 9,27 % Y . e L
’ » Ocupacion por superficie: 81,91 %
TOTAL 187.779 100 %

« Compras y ventas

Estructura mutualistas pasivos (31/12/2022)

Jubilacion/Ahorro . 6514% Durante 2022 se adquirié un inmueble por importe total de
89.117.061,31 euros, con el siguiente detalle:
Invalidez 1.857 828 %
Importes en euros

Viudedad / Orfandad / Fallecimiento 5.962 26,58 %

Inmueble 0 o q s

i dauirido M Valor contable Plusvalia Estado Asignacién

TOTAL pasivos a 31/12/2022 22.432 100 % GEL]

PRECIADOS, 4 | 2.560,00 | 89.117.061,31 4.625.45918 | ARRENDADO VIDA

En 2022 se ha producido las siguientes ventas:

Importes en euros

Inmu_et_zles M2 Valor contable Plusvalia Estado
adquiridos

HOTEL VERA () 13.757,80 15113.428,57 (1831576,50) | ARRENDADO
HOTEL 2593781 2248573399 | (11203.46162) | ARRENDADO

ALMUNECAR (*)

HOTEL BEACH (%) 15.420,00 20.855.590,50 16.497.303,09 ARRENDADO

LABASTIDA 6.320,57 9.573.386,13 (2.075.420,15) VACIO

GRANVIALOPEZ | 5, 36767 | 84.602.65808 | 50.64280129 | ARRENDADO

HARO
RESIDENCIA 0.487,65 11.297114,82 10.683.01111 ARRENDADO
AMMA

NAVE DIA 3238100 | 23.019.505,46 5.578.55717 ARRENDADO

(*) Estos tres inmuebles se vendieron de forma conjunta a un mismo

comprador generando una plusvalia global de 4.045.246,94 euros.
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RENDIMIENTOS DE LAS INVERSIONES
ASIGNADAS ESPECIFICAMENTE AL PLAN
UNIVERSAL, PLAN JUNIOR Y PLAN AHORRO 5
EN 2022

Miles de euros

Ingresos brutos periédicos
(intereses, dividendos, resultados, cupon 269.820
implicito, etc.)

Rendimientos brutos por actuaciones
(vencimientos, amortizaciones, ventas)

TOTAL RENDIMIENTOS BRUTOS 414109

Gastos imputables
(administracion, custodia, etc.)

144.289

26.652

Pérdidas realizadas y pérdidas de valoracion 32,958

TOTAL GASTOS FINANCIEROS

TOTAL RENDIMIENTOS NETOS 354.498

* Determinacién de rentabilidad media del ejercicio 2022

Importes en miles de euros

Activos rentables 31/12/2022 31/12/2021
Inversiones materiales 629.437 783.453
Valores Mobiliarios 7.096.369 5.807.600
Préstamos y cuentas a cobrar 4.344 11.302
Efectivo Caja y Bancos 224637 746.946
TOTAL ‘ 7.954.787 ‘ 7.349.301

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Informe Anual 2022

e Activos rentables medios durante el ejercicio 2022

Miles de euros

7.954.787+ 7.349.301

=7652.044

* Producto de inversiones durante el ejercicio 2022

Miles de euros

Ingresos financieros 414109

Gastos financieros (59.610)

354.498

¢ Rentabilidad bruta obtenida durante 2022

Miles de euros

354.498

=463
7.652.044

¢ Rentabilidad Asignada al Plan Universal; Plan Junior y
Plan Ahorro 5 en 2022 (90% Rentabilidad bruta): 4,177%

* Rentabilidad media asignada al Plan Universal durante los
ultimos afos
Rentabilidad del

Plan Universal,
Rentabilidad real

Plan Junior y
Plan Ahorro 5 para
los mutualistas*

2005 5,81% 3,70% 211%
2006 6,35% 2,70% 3,65%
2007 6,44% 4,00% 2,44%
2008 572% 1,40% 4,32%
2009 531% 0,80% 4,51%

2010 515% 3,00% 215%

201 4,70% 2,40% 230%
2012 515% 2,90% 2,25%
2013 530% 0,30% 5,00%
2014 5,22% (1,00%) 6,22%
2015 520% 0,00% 5,20%
2016 5,06% 1,60% 3,46%
2017 4,65% 110% 3,55%
2018 4,30% 110% 310%

2019 3,78% 0,80% 2,98%
2020 332% (0,50%) 3,82%
2021 334% 6,50% (316%)
2022 417% 570% (1,53%)
Promedio 4,94% 1,99% 2,95%

Diferencia entre rentabilidad nominal e IPC.
(*) 90% de la Rentabilidad financiera neta de la cartera Asignada al Plan Universal;

plan Junior y Plan Ahorro.
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ATENCION AL MUTUALISTA Y ASEGURADO

/ . DATOS GENERALES DEL ANO 2022

1.1 RECLAMACIONES ENTRANTES EN EL ANO 2022

Informe Anual 2022

Durante el ejercicio 2022, el Departamento de Reclamaciones y Atenciéon al Mutualista y Asegurado de la Mutualidad de la Abogacia

ha recibido 102 reclamaciones de su competencia. Esto supone un descenso del 7,27% con respecto al ejercicio anterior, en el que se

recibieron 110 reclamaciones.
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En el siguiente cuadro se refleja la distribuciéon mensual de las reclamaciones recibidas en el Departamento, incluyendo la compara-

tiva entre los ejercicios 2021y 2022.
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RECLAMACIONES ENTRANTES

Periodo 2021 2022
Enero 13 8
Febrero 8 5
Marzo 12 15
Abril 8 13
Mayo 14 9
Junio 8 7
Julio 7 9
Agosto 6 3
Septiembre 12 7
Octubre 4 4
Noviembre 5 15
Diciembre 13 7
TOTAL 110 102

(*) Los expedientes 44/2022 y 69/2022, al tratar dos o0 mas asuntos diferentes en su objeto de reclamacion, han sido considerados

como dos o mas reclamaciones independientes dentro de un mismo expediente: (A) - (B) - (C). Por esta circunstancia, se considera

que en el afo 2022 han entrado en este Departamento 102 reclamaciones en 99 expedientes.
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1.2 ACTIVIDAD DEL DEPARTAMENTO DE RECLAMACIONES EN EL ANO 2022

Durante el ejercicio 2022, el Departamento de Reclamaciones y Atencidon al Mutualista y Asegurado de la Mutualidad de la Abogacia
ha resuelto un total de 108 reclamaciones:

. Reclamaciones recibidas a final de 2021y resueltas en enero de 2022: 11
. Reclamaciones recibidas en 2022 y resueltas en 2022: 97
. Reclamaciones recibidas a final de 2022 y resueltas en enero de 2023: 5

A continuacion, se refleja la distribucién mensual de las Resoluciones dictadas por el Departamento de Reclamaciones, incluyendo la
comparativa entre los ejercicios 2021y 2022.

20
18 RECLAMACIONES RESUELTAS
Periodo ‘ 2021 ‘ 2022
16
Enero 18 12
15+ 14 Febrero 1 7
Marzo 5 n
12 12 12
Abril 10 9
mn n
L 10 Mayo 6 14
10 9 Junio 8 8
8 8
Julio 7 8
7

Agosto 9 9
5 Septiembre 5 6

5k
Octubre 12 3
Noviembre 3 9
Diciembre 5 12
o TOTAL 109 108
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ATENCION AL MUTUALISTA Y ASEGURADO

/ Il. EXPEDIENTES FINALIZADOS EN EL ANO 2022

2.1 FORMAS DE TERMINACION DE LOS EXPEDIENTES

De las 108 resoluciones dictadas por el Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegurado de la Mutualidad de la
Abogacia durante el ejercicio 2022, casi la mitad (el 44%) han sido desestimatorias, mientras que en un 22% de los casos se ha resuel-
to en favor del reclamante estimando su pretensién.

» Inadmision
Informacion (6) a tramite (5)

Estimadas (24)

Traslado (10) ~

N
Archivo
Desistimiento (3)

ﬁ

M Estimadas 24

I Desestimadas 48

Archivo Allanamiento 12

Allanamiento (12) (o [0 Desistimiento 3

— I Traslado 10

. Informacién 6

[0 Inadmision tramite 5

TOTAL 108

Desestimadas (48)

* En los casos en gue el reclamante aporta en su reclamacion nueva documentacion médica, el Departamento de Reclamaciones ha
venido considerando idéneo dar traslado del expediente al Departamento correspondiente para gue, a la vista de la valoracién de la
nueva documentacion por los Servicios Médicos de la entidad, emitan una nueva resolucién basada dicha valoracioén.

DEPARTAMENTO DE RECLAMACIONES Y Informe Anual 2022
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En el siguiente gréafico se puede observar la evolucién anual, desde 2001 hasta 2022, atendiendo al tipo de resolucién adoptada por

el Departamento de Reclamaciones, cuyo detalle se muestra en la tabla que le sigue:
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TOTAL (2001-2022): 1.172 resoluciones

Resoluciones estimadas: 252 (21,50%)

Resoluciones desestimadas: 615 (52,48%)

Otros (Traslado/Archivo/Informacion/Inadmision): 305 (26,02%) G

N
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2016 2015 2017
Aiio 2001 Ao 2009
Reclamaciones estimadas: 1 33,33 % Reclamaciones estimadas: 7 33,34 %
Reclamaciones desestimadas: 2 66,66 % Reclamaciones desestimadas: 12 5714 %
Otras: O 0% Otras: 2 9,52%
Total: 3 Total: 21
Afio 2002 Ao 2010
Reclamaciones estimadas: O (0] Reclamaciones estimadas: 5 26,31%
Reclamaciones desestimadas: 6 100,00 % Reclamaciones desestimadas: 10 52,63 %
Otras: O 0% Otras: 4 21,06 %
Total: 6 Total: 19
Ao 2003 Ao 2011
Reclamaciones estimadas: 7 43,75 % Reclamaciones estimadas: 3 9,38 %
Reclamaciones desestimadas: 8 50,00 % Reclamaciones desestimadas: 13 40,62 %
Otras: 1 6,25% Otras: 16 50,00 %
Total: 16 Total: 32
Ao 2004 Ao 2012
Reclamaciones estimadas: 4 20,00 % Reclamaciones estimadas: 6 16,67 %
Reclamaciones desestimadas: 16 80,00 % Reclamaciones desestimadas: 13 36,11%
Otras: O 0% Otras: 17 47,22 %
Total: 20 Total: 36
Afo 2005 Ao 2013
Reclamaciones estimadas: 3 1,54 % : :

) - . ’ Reclamaciones estimadas: 10 1,49 %
Reclamaciones desestimadas: 23 88,46%  Reclamaciones desestimadas: 47 54,03 %
Otras: 0 0% Otras: 30 34,48 %
Total: 26 Total: 87
Ao 2006 .

Reclamaciones estimadas: 6 42,86 % Ao 2014 i .
Reclamaciones desestimadas: 8 5714 % Reclamaciones estimadas: 6 12,76 %
Otras: O 0% Reclamaciones desestimadas: 17 36,18 %
Total: 14 Otras: 24 51,06 %
Afio 2007 Total: 47
Reclamaciones estimadas: 4 20,00 % Afio 2015 ) .
Reclamaciones desestimadas: 16 80,00 % Reclamaciones estimadas: 9 16,67 %
Otras: O 0% Reclamaciones desestimadas: 27 50,00 %
Total: 20 Otras: 18 33,33 %
Total: 54
Afo 2008 =

’ ) . Ao 2016

Eec:amac!ones ZSt'm?.das'J 15 25323 :ﬁ’ Reclamaciones estimadas: 11 15,49 %

ec a.rlauones esestimadas: T (y" Reclamaciones desestimadas: 29 40,85 %
Otrals_- 539%  Otras: 31 43,66 %
Total: 26 Total: 71
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2019 2020 2021 2022
Ao 2017

Reclamaciones estimadas: 22

Reclamaciones desestimadas:

Otras: 17
Total: 100

Ao 2018
Reclamaciones estimadas: 24

Reclamaciones desestimadas:

Otras: 26
Total: 95

Ao 2019
Reclamaciones estimadas: 21

Reclamaciones desestimadas:

Otras: 23
Total: 104

Afo 2020
Reclamaciones estimadas: 43

Reclamaciones desestimadas:

Otras: 29
Total: 158

Afo 2021
Reclamaciones estimadas: 29

Reclamaciones desestimadas:

Otras: 27
Total: 109

Afo 2022

61

45

60

86

Reclamaciones estimadas: 24

Reclamaciones desestimadas: 48

Otras: 36
Total: 108

Estimada
Desestimada
Otros

22,00 %
61,00 %
17,00 %

25,26 %
47,37 %
27,37 %

20,19 %
57,69 %
222 %

27,22%
54,43 %
18,35 %

26,61%
48,62%
24,77 %

22,22%
44,45%
33,33 %
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2.2 TIEMPO MEDIO DE RESOLUCION

Conforme establece el articulo 12 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegurado, el Departamento de Reclamaciones y
Atencion al Mutualista y Asegurado de la Mutualidad de la Abogacia dispone de un mes, a contar desde la presentacion ante ellos de
la queja o reclamacioén, para dictar un pronunciamiento, pudiendo el reclamante a partir de la finalizacién de dicho plazo acudir al
Servicio de Reclamaciones de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

En el ejercicio 2022, el tiempo medio de resolucion de las reclamaciones por parte del Departamento de Reclamaciones ha sido de

26,28 dias, mientras que en el ejercicio anterior fue de 20,60 dias. Asimismo, cabe sefalar que en ningun caso el Departamento de
Reclamaciones ha excedido el plazo reglamentario de un mes para dictar resolucion.

30 -
25
20
15

10

2021 2022

2.3 MATERIA OBJETO DE LAS RECLAMACIONES

Durante el ejercicio 2022, casi la mitad (45%) de las reclamaciones gestionadas por el Departamento de Reclamaciones y Atencién al
Mutualista y Asegurado de la Mutualidad corresponden a prestaciones de Incapacidad Temporal Profesional.

Asimismo, cabe sefalar que un 21% de las reclamaciones corresponde a prestaciones de Incapacidad Permanente.

Prestacién ITP

Prestacion IP

Prestaciéon Ahorro-Jubilacién
Plus Salud

Liquidacién Plan Profesional
Prestacién Viudedad

Seguro de Accidentes

Prestacion extraordinaria DF12

2022
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2.4 PROCEDENCIA GEOGRAFICA DE LA RECLAMACION

Como viene siendo habitual, la gran mayoria de las reclamaciones son interpuestas por mutualistas/asegurados pertenecientes a la
Delegacion/Colegio de Madrid. En concreto, durante el ejercicio 2022, el 28% de los reclamantes pertenecian a esta demarcacion

A coruia (1)
Alava (1)
Alicante (1)
Alzira (1)
Badajoz (2)
Baleares (1)
Barcelona (8)
Cadiz (2)
Cantabria (1)
Cartagena (1)
Castelldn (1)
Ciudad Real (1)
Cordoba (4)
Elche (2)
Granada (3)
Guipuzcoa (1)
Huelva (1)
Jaén (3)

Las Palmas de Gran Canaria (4)
Lleida (1)
Lucena (1)
Madrid (30)
Malaga (2)
Murcia (2)
Orihuela (3)
Ourense (1)
Oviedo (3)
Palencia (1)
Pontevedra (1)
Reus(1)

Santa Cruz de Tenerife (3)
Santiago de Compostela (1)
Sevilla (3)
Toledo (1)
Valencia (10)
Valladolid (3)
Vic (1)
Zaragoza (1)
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I1l. RECLAMACIONES ANTE LA DGSP

geografica, seguidos por el 9% de reclamantes procedentes de Valencia y el 7% procedentes de Barcelona.

Durante el ejercicio 2022, el Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegurado se ha encargado de preparar los
escritos de alegaciones en respuesta a 9 reclamaciones presentadas por mutualistas/beneficiarios ante el Servicio de Reclamaciones
de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP).

Asimismo, en el aflo 2022 se han recibido 11 resoluciones del Servicio de Reclamaciones de la DGSFP, de las cuales Unicamente 2 (el
18,2%) no han resultado favorables a la Mutualidad.

IV. RECOMENDACIONES

En uso de las competencias contenidas en el apartado d) del art. 19 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegurado:
“Recomendaciones o sugerencias derivadas de su experiencia, con vistas a una mejor consecucion de los fines que informan su ac-
tuacion”, el Departamento de Reclamaciones eleva a la Junta de Gobierno de la Mutualidad las siguientes recomendaciones:

1. Alos efectos de mejorar la experiencia de cliente/mutualista, y en atencion a los valores de transparencia y confianza, se propo-
ne integrar un sistema de aviso en el sistema informatico interno de la Mutualidad que permita a cualquier empleado que atienda
a mutualistas ver si existe una reclamacién en curso y proporcionarle informacién al respecto de manera inmediata.

2. Encumplimiento de la normativa de transparencia y proteccién de la clientela y de las buenas practicas y usos del mercado ase-
gurador, se recomienda actualizar la informacién sobre el procedimiento de quejas y reclamaciones que aparece en la pagina
web de la Mutualidad, asi como hacerla mas accesible a los mutualistas/asegurados.

3. Las quejas y reclamaciones que presentan los mutualistas/asegurados ante las entidades del Grupo Mutualidad suponen una
importante fuente de informacién y una oportunidad de crecimiento y mejora. Asimismo, los mutualistas/asegurados pueden
presentar agradecimientos por los servicios recibidos si asi lo desean. Se sugiere tomar todo ello en consideracién para mejorar
la calidad en la atencién al mutualista/asegurado y lograr una experiencia de cliente éptima.

Departamento de Reclamaciones
Y Atencién al Mutualista y Asegurado

Madrid, 14 de marzo de 2023

Informe Anual 2022
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ANEXO 1. DATOS RELATIVOS A QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

I. DATOS RELATIVOS A QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Entrada reclamaciones

Materia de objeto de la reclamacién Resolucién Fecha resolucién

Expte. 94/2021. Diciembre 2021 Prestaciéon Ahorro-Jubilacion Estimar Enero 2022
Expte. 95/2021. Diciembre 2021 Prestacion Ahorro-Jubilacion Estimar Enero 2022
Expte. 96/2021. Diciembre 2021 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Enero 2022
Expte. 97/2021. Diciembre 2021 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Enero 2022
Expte. 98/2021. Diciembre 2021 Plus Salud Estimar Enero 2022
Expte. 99/2021. Diciembre 2021 Prestacion Incapacidad Permanente Traslado Enero 2022
Expte. Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Enero 2022
Expte. 101/2021. Diciembre 2021 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Enero 2022
Expte. 102/2021. Diciembre 2021 Liquidacion saldo acumulado Plan Profesional Desestimar Enero 2022
Expte. 103/2021. Diciembre 2021 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Enero 2022
Expte. Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Enero 2022
Expte. 1/2022. Enero 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Febrero 2022
Expte. 2/2022. Enero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Informacion Febrero 2022
Expte. 3/2022. Enero 2022 Rescate SVA Estimar Febrero 2022
Expte. 4/2022. Enero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Archivo Febrero 2022
Expte. 5/2022. Enero 2022 Prestacion Ahorro - Jubilacién Desestimar Febrero 2022
Expte. 6/2022. Enero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Archivo Febrero 2022
Expte. 7/2022. Enero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Archivo Enero 2022
Expte. 8/2022. Enero 2022 Prestacion Ahorro - Jubilacion Archivo Febrero 2022
Expte. 9/2022. Febrero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Marzo 2022
Expte. 10/2022. Febrero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Marzo 2022
Expte. 11/2022. Febrero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Marzo 2022
Expte. 12/2022. Febrero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Marzo 2022
Expte. 13/2022. Febrero 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Marzo 2022
Expte. 14/2022. Marzo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Marzo 2022
Expte. 15/2022. Marzo 2022 Prestacion de Viudedad Desestimar Marzo 2022
Expte. 16/2022. Marzo 2022 Prestacioén Incapacidad Permanente Traslado Marzo 2022
Expte. 17/2022. Marzo 2022 Prestacion de Incapacidad Permanente Desestimar Abril 2022
Expte. 18/2022. Marzo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Abril 2022
Expte. 19/2022. Marzo 2022 Liquidacion PPA Estimar Abril 2022
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ANEXO 1. DATOS RELATIVOS A QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Entrada reclamaciones Materia objeto de la reclamac Fecha resolucién
Expte. 20/2022. Marzo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Abril 2022
Expte. 21/2022. Marzo 2022 Plus Salud Archivo Marzo 2022
Expte. 22/2022. Marzo 2022 Plus Salud Archivo Marzo 2022
Expte. 23/2022. Marzo 2022 Rescate SVA Archivo Marzo 2022
Expte. 24/2022. Marzo 2022 Prestacion Ahorro - Jubilacién Estimar Abril 2022
Expte. 25/2022. Marzo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Informacion Marzo 2022
Expte. 26/2022. Marzo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Abril 2022
Expte. 27/2022. Marzo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Abril 2022
Expte. 28/2022. Marzo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Traslado Abril 2022
Expte. 29/2022. Abril 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Mayo 2022
Expte. 30/2022. Abril 2022 Rescate SVA Estimar Mayo 2022
Expte. 31/2022. Abril 2022 Rescate Ahorro Flexible Desestimar Mayo 2022
Expte. 32/2022. Abril 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Mayo 2022
Expte. 33/2022. Abril 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Traslado Mayo 2022
Expte. 34/2022. Abril 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Mayo 2022
Expte. 35/2022. Abril 2022 Prestacioén Incapacidad Permanente Traslado Mayo 2022
Expte. 36/2022. Abril 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Mayo 2022
Expte. 37/2022. Abril 2022 Plus Salud Informacion Mayo 2022
Expte. 38/2022. Abril 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Estimar Mayo 2022
Expte. 39/2022. Abril 2022 Rescate SVA Estimar Mayo 2022
Expte. 40/2022. Abril 2022 Prestacion Ahorro - Jubilacién No tramite Mayo 2022
Expte. 41/2022. Abril 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Mayo 2022
Expte. 42/2022. Mayo 2022 Prestacién Ahorro - Jubilacién Desestimar Junio 2022
Expte. 43/2022. Mayo 2022 Prestacién Incapacidad Permanente Desestimar Junio 2022
Expte. 44/2022 (*). Mayo 2022 Junio 2022
Expte. 45/2022. Mayo 2022 Prestacién Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Junio 2022
Expte. 46/2022. Mayo 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Junio 2022
Expte. 47/2022. Mayo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Archivo Mayo 2022
Expte. 48/2022. Mayo 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Traslado Junio 2022
Expte. 49/2022. Mayo 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Junio 2022
Expte. 50/2022. Junio 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Julio 2022
Expte. 51/2022. Junio 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Julio 2022
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da reclamaciones

INFORMACION ADICIONAL

Materia objeto de la reclamaci

Fecha resoluci

Expte. 52/2022. Junio 2022 Prestacién Incapacidad Temporal Profesional Informacion Julio 2022
Expte. 53/2022. Junio 2022 Prestacion Ahorro - Jubilacion Archivo Julio 2022
Expte. 54/2022. Junio 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Julio 2022
Expte. 55/2022. Junio 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Julio 2022
Expte. 56/2022. Junio 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Julio 2022
Expte. 57/2022. Julio 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Julio 2022
Expte. 58/2022. Julio 2022 Liguidacién saldo acumulado Plan Profesional Desestimar Agosto 2022
Expte. 59/2022. Julio 2022 Plus Salud Desestimar Agosto 2022
Expte. 60/2022. Julio 2022 Prestacién Incapacidad Temporal Profesional Archivo Agosto 2022
Expte. 61/2022. Julio 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Julio 2022
Expte. 62/2022. Julio 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Agosto 2022
Expte. 63/2022. Julio 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Agosto 2022
Expte. 64/2022. Julio 2022 Prestacion Ahorro - Jubilacion No Tramite Agosto 2022
Expte. 65/2022. Julio 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Traslado Agosto 2022
Expte. 66/2022. Agosto 2022 Seguro de Accidentes Traslado Agosto 2022
Expte. 67/2022. Agosto 2022 Plus Salud Informacion Septiembre 2022
Expte. 68/2022. Agosto 2022 Prestacién Incapacidad Temporal Profesional Archivo Septiembre 2022
A) Prestacion extraordinaria A) Desestimar
Expte. 69/2022. Septiembre 2022 B) Prestacion Incapacidad Temporal Profesional B) Desestimar Septiembre 2022
C) Prestacion Incapacidad Permanente C) Desestimar

Expte. 70/2022. Septiembre 2022 Plus Salud Archivo Septiembre 2022
Expte. 71/2022. Septiembre 2022 Prestacion de Viudedad Desestimar Octubre 2022
Expte. 72/2022. Septiembre 2022 Prestacién Incapacidad Temporal Profesional Archivo Octubre 2022
Expte. 73/2022. Septiembre 2022 Prestacion de Incapacidad Temporal Profesional Traslado Octubre 2022
Expte. 74/2022. Octubre 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Octubre 2022
Expte. 75/2022. Octubre 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Archivo Noviembre 2022
Expte. 76/2022. Octubre 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Noviembre 2022
Expte. 77/2022. Octubre 2022 Prestacioén Incapacidad Permanente No tramite Noviembre 2022
Expte. 78/2022. Noviembre 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Noviembre 2022
Expte. 79/2022. Octubre 2022 Prestacion Ahorro-Jubilacién Traslado Noviembre 2022
Expte. 80/2022. Noviembre 2022 Prestacién Incapacidad Temporal Profesional Estimar Diciembre 2022
Expte. 81/2022. Noviembre 2022 Plus Salud Estimar Noviembre 2022
Expte. 82/2022. Noviembre 2022 Prestacién Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Diciembre 2022
Expte. 83/2022. Noviembre 2022 Liguidacién saldo acumulado Plan Profesional Desestimar Diciembre 2022
Expte. 84/2022. Noviembre 2022 Prestacion Incapacidad Permanente Desestimar Diciembre 2022
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Entrada reclamaciones Materia objeto de la reclamac Fecha resolucién
Expte. 85/2022. Noviembre 2022 Prestacion de Incapacidad Temporal Profesional No tramite Diciembre 2022
Expte. 86/2022. Noviembre 2022 Prestaciéon Ahorro - Jubilacién Estimar Noviembre 2022
Expte. 87/2022. Noviembre 2022 Prestacion Ahorro - Jubilacién Archivo Noviembre 2022
Expte. 88/2022. Noviembre 2022 Prestacioén Incapacidad Permanente Desestimar Diciembre 2022
Expte. 89/2022. Noviembre 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Desestimar Diciembre 2022
Expte. 90/2022. Noviembre 2022 Plus Salud Estimar Diciembre 2022
Expte. 91/2022. Noviembre 2022 Prestacién Incapacidad Temporal Profesional (tramitacién) Estimar Diciembre 2022
Expte. 92/2022. Noviembre 2022 Prestacion Incapacidad Temporal Profesional Estimar Diciembre 2022
Expte. 93/2022. Diciembre 2022 Prestaciéon Ahorro - Jubilacién No tramite Diciembre 2022
Expte. 94/2022. Diciembre 2022 Prestacioén Incapacidad Temporal Profesional Informacion Diciembre 2022
Expte. 95/2022. Diciembre 2022 Prestacidén Incapacidad Permanente Traslado Enero 2023
Expte. 96/2022. Diciembre 2022 Prestacion Ahorro - Jubilacion (revision) Desestimar Enero 2023
Expte. 97/2022. Diciembre 2022 Plus Salud Archivo Enero 2023
Expte. 98/2022. Diciembre 2022 Prestacion Incapacidad Permanente (fecha efecto) Desestimar Enero 2023
Expte. 99/2022. Diciembre 2022 Liquidacion saldo acumulado Plan Profesional Desestimar Enero 2023
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A continuacidn, se expone un resumen de las reclamaciones atendidas, cuestiones planteadas, decisiones dictadas con indicacién
del caracter estimatorio o desestimatorio para el reclamante, y criterios generales contenidos en las decisiones:
Acuerdo

Expediente Objeto de la reclamacién

16 | /

Expte.
94/2021

(PMPT)

Fecha entrada:

16/12/2021

Expte.
95/2021

(PUA)

Fecha entrada:

16/12/2021

Expte.
96/2021

(PMPT)

Fecha entrada:

16/12/2021

Expte.
97/2021

(PUA)

Fecha entrada:

21/12/2021

Expte.
98/2021

(PPPAT)

Fecha entrada:

22/12/2021

Solicita aclaracion sobre la
tramitacion de su solicitud de
prestacion de la cobertura de
Ahorro Jubilacién de su SVA.

Solicita la  revision  del
reconocimiento del derecho
a percibir la prestaciéon de la
cobertura de Ahorro - Jubi-
lacion.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional
por enfermedad.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion por la cobertura de la in-
tervenciéon quirdrgica a la que
fue sometido el pasado dia 9
de diciembre de 2021, de su
seguro de asistencia sanitaria
Plus Salud.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 13 de enero de 2022, considera idéneo proporcionar al
reclamante la informacion solicitada.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 10 de enero de 2022, acuerda el archivo de la queja
por cuanto que segun el articulo 17 del Reglamento para la defensa del
Mutualista y Asegurado, habida cuenta que la Mutualidad con fecha 27
de diciembre de 2021 le ha reconocido la prestacion solicitada.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 12 de enero de 2022, acuerda estimar la peticién solici-
tada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del derecho
a percibir la prestacién de la cobertura de Incapacidad Temporal Pro-
fesional por enfermedad hasta agotar el periodo maximo de indemni-
zacidén por este concepto, en aplicaciéon de lo dispuesto en los articulos
26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 18 de enero de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho de la prestacién de Incapacidad Temporal Profesional solicitada
por enfermedad, en confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutua-
lidad el 9 de diciembre de 2021y en aplicacion de lo dispuesto en los
articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegurado,
con fecha 19 de enero de 2022, acuerda estimar la peticidn solicitada en el
escrito de reclamacion para el reconocimiento del derecho a la cobertura
de la intervencion quirdrgica consistente en linfadenectomia retroperito-
neal robdtica y, en su caso, al reintegro del importe que haya abonado
por la realizacién de dicha intervencién, en aplicacién de lo dispuesto en
los articulos 3 y 4 del Reglamento del Seguro de Asistencia Sanitaria Plus
Salud.
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Expediente

Expte.
99/2021

(PUA)

Fecha entrada:

22/01/2022

Expte.
100/2021

(PUA)

Fecha entrada:

27/12/2021

Expte.
101/2021

(PMPT)

Fecha entrada:

Objeto de la reclamacién

Solicita la revisién de la pres-
tacién solicitada en el seguro
de accidentes.

Solicita el reconocimiento del
derecho de su cényuge a per-
cibir el abono de la prestacién
de la cobertura de Incapaci-
dad Temporal Profesional.

Solicita el reconocimiento
del derecho de la prestacion
de Incapacidad Temporal
Profesional por enfermedad.
Asi como, el abono de la in-
demnizaciéon por interven-

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidon al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 21 de enero de 2022, informa que cuando se es-
tabilicen las lesiones consecuencia del accidente que han aflorado
en el afo posterior al acaecimiento de éste, puede remitir acredita-
cién documental de la irreversibilidad de las mismas para que pueda
cuantificarse el importe del siniestro. Y, se proceda a la valoracién de
las pérdidas anatdmicas y funcionales irreversibles consecuencia del
traumatismo ocurrido cuando tal irreversibilidad se acredite, de con-
formidad con el articulo 14 del Reglamento de Accidentes Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidon al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 21 de enero de 2022, acuerda desestimar la peticidén
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacion de la cobertura de Incapacidad Temporal
Profesional, en confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutualidad
el 15 de noviembre de 2021, y en aplicacion de lo dispuesto en los arti-
culos 8, 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal, y en el articulo 49
de los Estatutos de la Mutualidad.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 28 de enero de 2022, acuerda estimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del
derecho a percibir la prestacién de la cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional, en aplicacion de lo dispuesto en los articu-
los 26 y 32 del Reglamento de aportaciones y prestaciones del Plan

28/12/2021 ciéon quirdrgica y hospitali- Universal.
zacion.
Expte. Solicita el reconocimien- El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-

102/2021

(PUA)

Fecha entrada:

to del derecho a percibir el
abono de la liquidacion total
del saldo acumulado en su
Sistema de Previsién Social
Profesional del Plan Univer-

rado, con fecha 25 de enero de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir el abono de la liquidacion total del saldo acumulado
de la cobertura de Ahorro - Jubilacién de su Sistema de Previsién So-
cial Profesional del Plan Universal, en aplicaciéon de lo dispuesto en

28/12/2021 sal. el articulo 42 del Reglamento del Plan Universal de la Abogacia y de
conformidad con lo establecido en la legislacién vigente.
Expte. Solicita el reconocimien- El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-

103/2021

(PUA)

Fecha entrada:

30/12/2021

to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Temporal
Profesional por intervencion
quirdrgica.

gurado, con fecha 28 de enero de 2022, acuerda desestimar la peti-
cién solicitada en el escrito de reclamacién para el reconocimiento
del derecho a percibir la prestacion de la cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional por la intervencidn quirdrgica realizada el 16
de diciembre de 2021, en aplicacion de lo dispuesto en los articulos
26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.
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Expediente Objeto de la reclamacién Acuerdo

Expte. Solicita el reconocimien-

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-

104/2021

(PPPAT)

Fecha entrada:

30/12/2021

Expte.
1/2022

(PSPT)

Fecha entrada:

1/01/2022

Expte.
2/2022

(PUA)

Fecha entrada:

18/01/2022

Expte.
3/2022

(PSPT)

Fecha entrada:

18/01/2022

Expte.
4/2022

(PUA)

Fecha entrada:

19/01/2022

to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Permanente
con fecha de efecto 25 de
abril de 2021.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de In-
capacidad Permanente con
efecto octubre de 2021.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la percepcidén de la
prestacion de la cobertura de
Incapacidad Temporal Profe-
sional por patologia psicoldgi-
ca o psiquiatrica.

Solicita la devoluciéon del im-
porte indebidamente reteni-
do en el rescate de su Sistema
de Ahorro Flexible efectuado
en noviembre de 2021.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional.

gurado, con fecha 28 de enero de 2022, acuerda desestimar la peti-
cion solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento
del derecho a percibir la prestacion de Incapacidad Permanente Ab-
soluta con fecha de efectos econdmicos desde el 25 de abril de 2021,
en confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 25 de
noviembre de 2021, y en aplicacidon de lo dispuesto en los articulos
25y 29 del Reglamento del Plan Universal de la Abogacia.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 8 de febrero de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del dere-
cho a percibir la prestaciéon de Incapacidad Permanente Absoluta con
fecha de efectos econdmicos desde el 1 de octubre de 2021, en confir-
macion del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 25 de noviembre
de 2021, y en aplicacion de lo dispuesto en los articulos 25 y 29 del
Reglamento del Plan Universal de la Abogacia.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 7 de febrero de 2022, informa que revisados sus archi-
vos el Departamento de Prestaciones nos indica que no han recibido
hasta la fecha el informe requerido en reiteradas ocasiones, determi-
nante para poder completar la tramitacion del expediente de Incapa-
cidad Temporal Profesional. Y, por tanto, la prestacion de Incapacidad
Temporal Profesional continua en tramite por documentacién incom-
pleta. Todo ello, de conformidad con lo establecido en el articulo 32 del
Reglamento del Plan Universal y el articulo 6 del Reglamento para la
Defensa del Mutualista y Asegurado.

El Departamento de Reclamaciones y Atenciéon al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 14 de febrero de 2022, acuerda estimar la peticidon
solicitada en el escrito de reclamacion. Por ello, considera idéneo po-
nerse en contacto con el Departamento de Prestaciones para que
procedan a la regularizacién de las retenciones efectuadas en los
rescates realizados en noviembre de 2021y enero de 2022, asi como
a abonarle la diferencia resultante a su favor; abono que ha sido efec-
tuado con fecha 11 de febrero de 2022.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 16 de febrero de 2022, acuerda que examinada la do-
cumentacion presentada por la Mutualidad, en el presente caso queda
acreditado que este asunto ha quedado resuelto con el reconocimiento
de prestacion solicitado de fecha 16 de febrero de 2022 y, en conse-
cuencia, se ha procedido al archivo de la queja de conformidad con el
articulo 17 del Reglamento para la defensa del Mutualista y Asegurado.
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Expediente

Expte.
5/2022

(BAJA)

Fecha entrada:

20/01/2022

Expte.
6/2022

(PUA)

Fecha entrada:

25/01/2022

Expte.
7/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

26/01/2022

Expte.
8/2022

(GSID)

Fecha entrada:
8/01/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de Ahorro
- Jubilacién que le correspon-
da por el tiempo que estuvo
dado de alta en la Mutualidad
y, alternativamente, el reco-
nocimiento del derecho al re-
integro de las cantidades que
abond en concepto de cuotas
mas los intereses correspon-
dientes.

Solicita la revisidon de su expe-
diente de alta en su Sistema
de Prevision Profesional Alter-
nativo al RETA.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestaciéon de la cobertura
de Incapacidad Temporal

Profesional por enfermedad.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de Ahorro
- Jubilacion.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 3 de febrero de 2022, considera que queda justificada
la denegacién de la peticion solicitada en su escrito de reclamacién
para el reconocimiento del derecho a percibir la prestacién de Ahorro
- Jubilacién por el tiempo que estuvo dado de alta en la Mutualidad.
Asimismo, queda justificada la denegacién de su peticion alternativa
para el reconocimiento del derecho al reintegro de las cantidades que
abond en concepto de cuotas mas los intereses correspondientes.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 22 de febrero de 2022, acuerda que en el presente
caso, queda acreditado que este asunto ha quedado resuelto por los
Servicios Internos de la Mutualidad mediante contestacion de fecha 21
de febrero de 2022, confirmando el alta de las coberturas de riesgo
en su Sistema de Prevision Social Profesional y, en consecuencia, este
Departamento de Reclamaciones ha procedido al archivo de la queja
de conformidad con el articulo 17 del Reglamento para la defensa del
Mutualista y Asegurado.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 28 de enero de 2022, acuerda la finalizacién de su ex-
pediente y al archivo de su reclamacién de conformidad con el articulo
17.2 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegurado, habida
cuenta que con fecha 27 de enero de 2022, la Mutualidad procedid a
abonar la prestacion solicitada y el Departamento de Reclamaciones
recibio escrito del reclamante en el que manifestaba su deseo de retirar
la reclamacion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 8 de febrero de 2022, acuerda la finalizaciéon de
su expediente y al archivo de su reclamacién de conformidad con el
articulo 17 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegura-
do, habida cuenta que con fecha 31 de enero de 2022, la Mutualidad
procedid a ordenar dos abonos a favor correspondientes a las pres-
taciones de jubilaciéon de su Plan Universal en forma de renta vitalicia
que le corresponde cobrar desde el mes enero.
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Expediente

Expte.
9/2022

(PUA)

Fecha entrada:

04/02/2022

Expte.
10/2022

(PUA)

Fecha entrada:

10/02/2022

Expte.
11/2022

(PUA)

Fecha entrada:

21/02/2022

Expte.
12/2022

(PUA)

Fecha entrada:

24/02/2022

Expte.
13/2022

(PUA)

Fecha entrada:

24/02/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de Incapacidad Temporal
Profesional con efecto enero
de 2022.

Solicita nueva valoracion de
la prestaciéon de la cobertu-
ra de Incapacidad Temporal
Profesional por enfermedad
y un aumento de la indem-
nizacion reconocida por la
Mutualidad.

Manifiesta disconformidad
con el importe percibido de la
prestacion de la cobertura de
Incapacidad Temporal Profe-

sional abonada.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional
por maternidad.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional
por intervencién quirurgica.

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 4 de marzo de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir el abono de la prestacion de la cobertura de Incapaci-
dad Temporal Profesional, en confirmacién del acuerdo adoptado por
la Mutualidad el 31 de enero de 2022, y en aplicacion de lo establecido
en los articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 2 de marzo de 2022, acuerda estimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion y reconocer al reclamante el
derecho a la ampliacién de la prestacion de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional por enfermedad por un periodo de
15 dias adicional al ya reconocido y abonado por la Mutualidad, en
aplicacion de lo dispuesto en los articulos 26 y 32 del Reglamento
del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 16 de marzo de 2022, acuerda informar de la actuacién
realizada por esta Mutualidad relativa al asunto del correo remitido por
el mutualista, quedando justificado el cdlculo efectuado por la Mutua-
lidad correspondiente al reconocimiento de la prestacion de la cober-
tura de Incapacidad Temporal Profesional abonada, en confirmacion
del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 18 de febrero de 2022 y en
aplicacion de lo establecido en los articulos 26 y 32 del Reglamento del
Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 18 de marzo de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacion de la cobertura Incapacidad Temporal
Profesional por maternidad, en confirmacion del acuerdo adoptado por
la Mutualidad el 22 de octubre de 2021, y en aplicacion de lo dispuesto
en los articulos 8.1, 8.3, 10.1.e) y 18.2 del Reglamento del Plan Universal
y 49.3 de los Estatutos.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 18 de marzo de 2022, acuerda desestimar la peticién
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacion de la cobertura de Incapacidad Temporal
Profesional, por intervencién quirdrgica solicitada el 20 de enero de
2022, en confirmacidon del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 31 de
enero de 2022, y en aplicacion de lo dispuesto en los articulos 26 y 32
del Reglamento del Plan Universal.
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Expediente

Expte.
14/2022

(PUA)

Fecha entrada:

01/03/2022

Expte.
15/2022

(PPPA)

Fecha entrada:

1/03/2022

Expte.
16/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

02/03/2022

Expte.
17/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

07/03/2022

Expte.
18/2022

(PUA)

Fecha entrada:

10/03/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional
por aborto.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de viu-
dedad.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la percepcion de la
prestacion de la cobertura In-
capacidad Permanente en gra-
do de Absoluta. Aporta nueva
documentacion médica.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de Inca-
pacidad Permanente.

Solicita la resolucién de la tra-
mitacién de su expediente de
prestacion de la cobertura de
Incapacidad Temporal Profe-
sional.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atenciéon al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 23 de marzo de 2022, acuerda estimar la peticiéon
solicitada en el escrito de reclamacion y reconocer a la reclamante el
derecho a percibir la prestacion de la cobertura de Incapacidad Tem-
poral Profesional.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 31 de marzo de 2022, acuerda la denegacidén de la
prestacion solicitada, de conformidad con el acuerdo de fecha 12 de
octubre de 2021, en aplicacién del articulo 46.2 c) del Reglamento del
Plan de Seguridad Profesional, habida cuenta que el matrimonio con-
traido por el causante tiene que haberse efectuado con la persona que
pretenda ser beneficiaria de la prestacion de viudedad con anteriori-
dad al devengo de la prestacion de jubilacién del mutualista.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidén al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 22 de marzo de 2022, considera idoneo remitir su escri-
to a la Comisién de Prestaciones para que, a la vista de la valoracion de
la nueva documentacidon médica, emita a su vez una resoluciéon propia
basada en dicha valoracion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 7 de abril de 2022, acuerda desestimar la peticién soli-
citada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del derecho
a percibir la prestacion de la cobertura de Incapacidad Permanente, en
confirmaciéon del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 27 de enero
de 2022, y en aplicacidon de lo dispuesto en los articulos 25 y 31 del
Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atenciéon al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 5 de abril de 2022, acuerda estimar la peticién solicita-
da en el escrito de reclamacion para que el Departamento de Presta-
ciones resuelva su expediente de prestaciéon de Incapacidad Temporal
Profesional con la informacion disponible, aprobando o denegando la
solicitud segun su criterio, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo
32.8 del Reglamento del Plan Universal.
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1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Expediente

Expte.
19/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

15/03/2022

Expte.
20/2022

(PUA)

Fecha entrada:

15/03/2022

Expte.
21/2022

(PSPT)

Fecha entrada:

9/03/2022

Expte.
22/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

16/03/2022

Expte.
23/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

18/03/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita la liquidacion del
fondo acumulado del Sis-
tema de Prevision Personal
(PPA) en un cobro unico por
enfermedad grave.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la prestacidon de
la cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional por en-
fermedad.

Solicita la apertura de su ex-
pediente y se proceda al rein-
tegro del importe adeudado
de su seguro de asistencia sa-
nitaria (Plus Salud).

Solicita el reconocimiento del
derecho a que se autorice a
su esposa, beneficiaria en su
pdliza de asistencia sanitaria
Plus Salud, la realizacion de
una prueba diagndstica dene-
gada por Adeslas (compafia
prestadora de los servicios sa-
nitarios de Plus Salud).

Solicita el rescate parcial de
su Ahorro-Jubilacion en el
Sistema de Ahorro Flexible
(SVA).

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 11 de abril de 2022, acuerda estimar la peticidn so-
licitada en el escrito de reclamacién para el abono de la liquidacion
del fondo acumulado en el Sistema de Prevision Personal (PPA) en
un cobro unico por enfermedad grave, de conformidad con el articu-
lo 43.4 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 8 de abril de 2022, acuerda estimar la peticion solicita-
da en el escrito de reclamacion y reconocer a la reclamante el derecho
a la percepcidén de la prestacion de la cobertura de Incapacidad Tem-
poral Profesional por enfermedad, en aplicacion de lo dispuesto en los
articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 28 de marzo de 2022, una vez examinada su reclama-
cion y teniendo en cuenta la documentaciéon obrante en su expediente,
en el presente caso, queda acreditado que este asunto ha quedado
resuelto por los Servicios Internos de la Mutualidad, en consecuencia,
este Departamento de Reclamaciones ha procedido al archivo de la
queja de conformidad con el articulo 17 del Reglamento para la defensa
del Mutualista y Asegurado.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 17 de marzo de 2022, acuerda la finalizacion de su ex-
pediente y al archivo de su reclamacién de conformidad con el articulo
17 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegurado, habida
cuenta que con la misma fecha el Departamento de Reclamaciones re-
cibid escrito del reclamante en el que manifestaba su deseo de desistir
de la reclamacion por haber sido su peticidn finalmente atendida por
Adeslas.

El Departamento de Reclamaciones y Atenciéon al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 22 de marzo de 2022, acuerda que una vez exa-
minada la documentacién presentada por la Mutualidad, en el pre-
sente caso queda acreditado que este asunto ha quedado resuelto
por los servicios internos de la Mutualidad mediante contestacion de
fecha 18 de marzo de 2022, en el que se adjunta el reconocimiento
de prestacién solicitado y, en consecuencia, este Departamento de
Reclamaciones ha procedido al archivo de la queja de conformidad
con el articulo 17 del Reglamento para la defensa del Mutualista y
Asegurado.
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Expediente

Expte.
24/2022

(GSID)

Fecha entrada:

21/03/2022

Expte.
25/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

22/03/2022

Expte.
26/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

29/03/2022

Expte.
27/2022

(PUA)

Fecha entrada:

30/03/2022

Expte.
28/2022

(PUA)

Fecha entrada:

30/03/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita la anulacién de la
prestacion de la cobertura de
Ahorro - Jubilacién en forma
de renta vitalicia que la Mu-
tualidad le reconocié con fe-
cha de efecto 1 de marzo de
2021.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura Incapaci-
dad Temporal Profesional.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesio-
nal.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir el abono
de la prestacién de la cober-
tura de Incapacidad Temporal
Profesional derivada de acci-
dente.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la percepcioén de la
prestacion de la cobertura de
Incapacidad Temporal Profe-
sional. Aporta nuevo informe
médico.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 20 de abril de 2022, acuerda estimar la peticiéon solici-
tada en el escrito de reclamacién y reconocer al reclamante el derecho
a que se anule la prestacion de Ahorro - Jubilacién en forma de Renta
Vitalicia a cobrar exclusivamente en caso de vida que la Mutualidad le
reconocio con fecha de efecto 1 de marzo de 2021.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 11 de abril de 2022, informa que la prestacién de Inca-
pacidad Temporal Profesional continua en tramite por documentacion
incompleta que el Departamento de Prestaciones, le ha solicitado en
reiteradas ocasiones para continuar con la tramitacion del expedien-
te de Incapacidad Temporal Profesional. Se le informa, asimismo, que
cuando este tramite haya concluido, siempre y cuando se encuentre
en forma y plazo establecido, y habiendo una resolucién del Depar-
tamento de Prestaciones, en caso de disconformidad, podrd dirigir
su reclamacion a este Departamento de Reclamaciones y Atencién al
Asegurado. Todo ello, de conformidad con lo establecido en los ar-
ticulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal, y elarticulo 6 del
Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegurado.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegura-
do, con fecha 25 de abril de 2022, acuerda desestimar la peticion solici-
tada en el escrito de reclamacién para el reconocimiento del derecho a
percibir el abono de la prestacion de la cobertura de Incapacidad Tem-
poral Profesional por enfermedad, en confirmacion del acuerdo adop-
tado por la Mutualidad el 23 de marzo de 2022, y en aplicacién de lo
establecido en los articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 29 de abril de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir el abono de la prestacion de la cobertura de Incapaci-
dad Temporal Profesional, en confirmacion del acuerdo adoptado por
la Mutualidad el 21 de marzo 2022, y en aplicacion de lo establecido en
los articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 26 de abril de 2022, considera idéneo remitir su es-
crito al Departamento de Prestaciones de la Mutualidad para que, a la
vista de la valoraciéon del nuevo informe por los Servicios Médicos de
la Mutualidad, emita a su vez una resolucién propia basada en dicha
valoracion.
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Expediente Objeto de la reclamacién Acuerdo

Expte. Solicita el reconocimien-

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-

29/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

05/04/2022

Expte.
30/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

07/04/2022

Expte.
31/2022

(PUA)

Fecha entrada:

11/04/2022

Expte.
32/2022

(PUA)

Fecha entrada:

13/04/2022

Expte.
33/2022

(PUA)

Fecha entrada:

18/04/2022

to del derecho a percibir el
abono de la prestacién de la
cobertura de la cobertura de
Incapacidad Temporal Profe-
sional.

Solicita aclaracion respecto a
la tramitacion de su solicitud
de prestacion de la cobertu-
ra de Ahorro Jubilacién de su
Sistema de Ahorro Flexible
(SVA).

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la rentabili-
dad antes del afio.

Solicita el reconocimiento de
la prestacion por la cobertu-
ra de Incapacidad Temporal
Profesional.

Solicita el reconocimiento
del derecho a la percepcién
de la prestacién de Incapa-
cidad Temporal Profesional.
Aporta nuevos informes mé-
dicos.

gurado, con fecha 4 de mayo de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacién para el reconocimiento del de-
recho a percibir el abono de la prestacién de la cobertura de Incapa-
cidad Temporal Profesional por los dias de baja por enfermedad, en
confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 24 de marzo
de 2022, y en aplicacién de lo establecido en los articulos 26 y 32 del
Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidon al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 6 de mayo de 2022, acuerda estimar la peticién del
reclamante en su escrito de reclamacién y proporcionarle la informa-
cion solicitada, una vez aportado el documento solicitado, asi como
los demas necesarios para la tramitacion de su solicitud de prestacion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 4 de mayo de 2022, acuerda desestimar la cantidad re-
clamada, habida cuenta que el rescate se produce antes de que trans-
curra la primera anualidad, conforme a lo dispuesto en las Condiciones
Particulares no ejerciendo la facultad de resolucién de contrato, reco-
nocida en el Titulo segundo articulo 6 apartado cinco del Reglamento
del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 4 de mayo de 2022, acuerda estimar la peticion soli-
citada en el escrito de reclamacion y reconocer a la reclamante el de-
recho a la ampliaciéon de la prestacion de la cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional por enfermedad, en aplicaciéon de lo dispuesto
en los articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 11 de mayo de 2022, considera idéneo remitir el escrito
al Departamento de Prestaciones de la Mutualidad para que, a la vista
de la valoraciéon de los nuevos informes por los Servicios Médicos de
la Mutualidad, emita a su vez una resolucién propia basada en dicha
valoracion.
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Expediente

Expte.
34/2022

(PUA)

Fecha entrada:

20/04/2022

Expte.
35/2022

(PSPT)

Fecha entrada:

20/04/2022

Expte.
36/2022

(PUA)

Fecha entrada:

21/04/2022

Expte.
37/2022

(Plus Salud)

Fecha entrada:

22/04/2022

Expte.
38/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

27/04/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimiento del
derecho a la revalorizacién de
la prestacion de la cobertura
de Incapacidad Permanente
con efecto retroactivo a 1 de
noviembre de 2019.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Permanente.
Aporta nueva documenta-

cion médica.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir el abono
de la prestacion de Incapa-
cidad Temporal Profesional
por cuidado de menor afec-
tado por enfermedad grave
a partir de los 365 dias de
indemnizacion maxima y por
importe de 30 euros diarios.

Solicita el abono de las factu-
ras correspondientes al seguro
de asistencia sanitaria (Plus
Salud).

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Permanente Abso-
luta.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 20 de mayo de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a la revalorizacion de la prestacion de Incapacidad Permanente
gue viene percibiendo desde hace un afio, de conformidad con lo esta-
blecido en el articulo 25.3 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 11 de mayo de 2022, considera idéneo remitir su escrito
a la Comisién de Prestaciones para que, a la vista de la valoracion de
la nueva documentacion médica, emita a su vez una resolucién propia
basada en dicha valoracién.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 20 de mayo de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir el abono de la prestacién de Incapacidad Temporal
Profesional por cuidado de menor afectado por enfermedad grave a
partir de los 365 dias de indemnizacién maxima y por importe de 30
euros diarios, en aplicacion de lo establecido en los articulos 26 y 32 del
Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 20 de mayo de 2022, ha comprobado expresamente
que el pasado 5 de mayo de 2022, la Mutualidad emitié las érdenes
de pago relativas al tema del asunto, quedando por lo tanto saldada y
liguidada la cantidad objeto de la reclamacion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 27 de mayo de 2022, acuerda estimar la peticién soli-
citada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del derecho
a percibir la prestacion de la cobertura de Incapacidad Permanente, de
conformidad con lo establecido en los articulos 25 y 31 del Reglamen-
to del Plan Universal.
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Expediente

Expte.
39/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

28/04/2022

Expte.
40/2022

(PSPT)

Fecha entrada:

27/04/2022

Expte.
41/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

28/04/2022

Expte.
42/2022

(GSID)

Fecha entrada:

04/05/2022

Expte.
43/2022

(PUA)

Fecha entrada:

19/05/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita se revise la presta-
cién de rescate de su Aho-
rro-Jubilaciéon en el Sistema
Ahorro Flexible (SVA).

Solicita informacion respecto
a la cuantia estimada para su
futura prestacion de Ahorro
- Jubilacién de su Sistema de
Prevision Social Profesional
del Plan Universal.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Permanente.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de Aho-
rro - Jubilacién por importe
de 601 euros mensuales.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestaciéon de la cobertura
de incapacidad permanente.

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 26 de mayo de 2022, manifiesta que una vez revisada
la reclamacion se detectan dos incidencias en los recibos, no afectando
al calculo de la prestacidon ni de los movimientos del Plan Universal
(PUA). Por todo lo expuesto se da traslado de esta comunicacién al
Departamento competente para que realice la emisidén y envio de la
documentacion oportuna relativa a su solicitud.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 27 de mayo de 2022, acuerda no admitir a trdmite
su escrito, conforme a lo establecido en el articulo 3.1 del Reglamento
para la Defensa del Mutualista y Asegurado, habida cuenta que se tra-
ta de una cuestion de indole informativa/administrativa. Ello no obs-
tante, vistas las alegaciones en el escrito y en atencion a los principios
de transparencia y de proteccion del mutualista siempre mantenidos
desde la Mutualidad, el Departamento de Reclamaciones considera
idoneo ofrecer al mutualista informacidn respecto a su peticion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 26 de mayo de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacion de la cobertura de Incapacidad Perma-
nente, en confirmacion del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 21
de abril de 2022, y en aplicacion de lo dispuesto en los articulos 25 y
31 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 2 de junio de 2022, acuerda desestimar la peticién soli-
citada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del derecho
a percibir el abono de la prestacion de Ahorro - Jubilacidn por importe
de 601 euros mensuales, en confirmacién del acuerdo adoptado por la
Mutualidad el 9 de abril de 2022, y en aplicaciéon de lo establecido en
los articulos 20 y 24 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 10 de junio de 2022, acuerda desestimar la peti-
cién solicitada en el escrito de reclamacién para el reconocimiento
del derecho a percibir la prestaciéon de la cobertura de Incapacidad
Permanente, en confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutuali-
dad el 24 de marzo de 2022, y en aplicacion de lo dispuesto en los
articulos 25 y 31 del Reglamento del Plan.
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Expediente

Expte.
44/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

18/05/2022

Expte.
45/2022

(PUA)

Fecha entrada:

18/05/2022

Expte.
46/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

23/05/2022

Expte.
47/2022

(PUA)

Fecha entrada:

24/05/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita:

1.- El abono de la prestacion
de Incapacidad Perma-
nente con fecha de efecto
1de noviembre de 2021.

2.- La devolucién de los im-
portes abonados en con-
cepto de prima por la
cobertura de Incapacidad
Permanente desde no-
viembre de 2021.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir el abono
de la prestacién de la cober-
tura de Incapacidad Temporal
Profesional.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la revalorizacién de
la prestacion de Incapacidad
Permanente que viene perci-
biendo desde septiembre de
2021.

Solicita que se tramite su ex-
pediente de prestacion de
la cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 13 de junio de 2022, acuerda:

1.- Desestimar el reconocimiento del derecho a percibir la prestacion
de Incapacidad Permanente Absoluta con fecha de efectos econoé-
micos desde el 1 de noviembre de 2021, en confirmacién del acuer-
do adoptado por la Mutualidad el 23 de febrero y el 1 de junio de
2022, y en aplicacion de lo dispuesto en los articulos 25 y 29 del
Reglamento del Plan Universal de la Abogacia.

2.- Estimar parcialmente la peticién solicitada en el escrito de reclama-
cion y reconocer a la reclamante el derecho a la devolucién de los
importes que haya abonado en concepto de prima por la cobertura
de Incapacidad Permanente desde mayo de 2022.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 2 de junio de 2022, acuerda desestimar la peticion soli-
citada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del derecho
a percibir el abono de la prestacion de la cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional, en confirmacién del acuerdo adoptado por la
Mutualidad el 3 de mayo 2022, y en aplicaciéon de lo establecido en los
articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 22 de junio de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a la revalorizacion de la prestacién de Incapacidad Permanente
que viene percibiendo desde septiembre de 2021, de conformidad con
lo establecido en el articulo 25 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 27 de mayo de 2022, acuerda la finalizacién del ex-
pediente y archivo de la reclamacioén, habida cuenta del desistimiento
manifestado por la reclamante, de conformidad con lo establecido en
el articulo 17.2 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Ase-
gurado.
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Expediente

Expte. 48/2022

(PPAT)

Fecha entrada:
25/05/2022

Expte.
49/2022

(PUA)

Fecha entrada:
31/05/2022

Expte.
50/2022

(PPPA)

Fecha entrada:
14/06/2022

Expte.
51/2022

(PMPT)

Fecha entrada:
14/06/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimiento del
derecho a la percepcion de
la prestaciéon de Incapacidad
Permanente en grado de Ab-
soluta. Aporta nueva docu-
mentacion médica.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de Incapacidad Tempo-
ral Profesional.

Solicita el reconocimiento
del derecho a la prestaciéon
de la cobertura de Incapaci-
dad Permanente con fecha

de efecto octubre de 2021.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la prestacion de
Incapacidad Temporal Profe-
sional.

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 1 de junio de 2022, considera idéneo remitir su escrito
a la Comisidn de Prestaciones para que, a la vista de la valoracion de
la nueva documentacién médica, emita a su vez una resolucidn propia
basada en dicha valoracion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 30 de junio de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacion de Incapacidad Temporal Profesional,
en confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 3 de julio
de 2020, y en aplicacién de lo dispuesto en los articulos 26 y 32 del
Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 14 de julio de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacién para el reconocimiento del
derecho a percibir la prestacion de Incapacidad Permanente Abso-
luta con fecha de efectos econdmicos desde octubre de 2021, en
confirmacion del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 27 de enero
de 2022, y en aplicaciéon de lo dispuesto en el articulo 25 del Regla-
mento del Plan Universal de la Abogacia.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 8 de julio de 2022, acuerda desestimar la peticiéon soli-
citada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del derecho
de la prestacion de Incapacidad Temporal Profesional, en confirmacion
del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 20 de mayo de 2022,y en
aplicacién de lo dispuesto en los articulos 26 y 32 del Reglamento del
Plan Universal.
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Expediente

Expte.
52/2022

(PUA)

Fecha entrada:
23/06/2022

Expte.
53/2022

(PSPT)

Fecha entrada:
24/06/2022

Expte.
54/2022

(PUA)

Fecha entrada:
28/06/2022

Expte.
55/2022

(PUA)

Fecha entrada:
28/06/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita se resuelva su expe-
diente de prestacion de la co-
bertura de Incapacidad Tem-
poral Profesional.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la percepcion de la
prestacion de la cobertura de
Ahorro-Jubilacién.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de Incapacidad Tempo-
ral Profesional.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Temporal
Profesional por aborto.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 14 de julio de 2022, acuerda que la prestacién de
Incapacidad Temporal Profesional se encuentra en trdmite, corres-
pondiendo a la mutualista acreditar la finalizacién de la situacion de
incapacidad, debiendo presentar la documentacién correspondiente,
determinante para poder completar la tramitacion del expediente de
Incapacidad Temporal Profesional de conformidad con el articulo 32
del Reglamento del Plan Universal, y ya reclamada con anterioridad. Se
le informa, asimismo, que cuando este tramite haya concluido, siempre
y cuando se encuentre en forma y plazo establecido, y habiendo una
resolucion del Departamento de Prestaciones, en caso de disconfor-
midad, podra dirigir su reclamacion a este Departamento de Recla-
maciones y Atencién al Asegurado. Todo ello, de conformidad con lo
establecido en el articulo 32 del Reglamento del Plan Universal y el
articulo 6 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegurado.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 1 de julio de 2022, acuerda finalizar el expediente
y archivar la reclamacion de conformidad con el articulo 17.1 del Re-
glamento para la Defensa del Mutualista y asegurado, habida cuenta
que con fecha 24 de junio de 2022, la Mutualidad procedié a abonar la
prestacion solicitada.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 28 de julio de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacion de Incapacidad Temporal Profesional, en
confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 14 de junio
de 2022, y en aplicacion de lo dispuesto en los articulos 26 y 32 del
Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 26 de julio de 2022, acuerda estimar la peticidn solici-
tada en el escrito de reclamacién y reconocer a la reclamante el dere-
cho a percibir la prestacion de Incapacidad Temporal Profesional por
aborto espontaneo por importe total de 600 euros y, en consecuencia,
se proceda a abonarle la cantidad de 360 euros, en aplicacion de lo
establecido en el articulo 26.3.c)1 del Reglamento del Plan Universal.
Por ello, se considera idoneo dar traslado de la presente Resolucion al
Departamento de Prestaciones de la Mutualidad para que procedan a
dar cumplimiento a la misma.
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Expediente Objeto de la reclamacién Acuerdo

Expte.
56/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

30/06/2022

Expte.
57/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

07/07/2022

Expte.
58/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

08/07/2022

Expte.
59/2022

(PUA)

Fecha entrada:

14/07/2022

Expte.
60/2022

(PUA)

Fecha entrada:

15/07/2022

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional
por cuidado de menor afec-
tado por enfermedad grave.

Solicita el reconocimiento de
la prestacion de Incapacidad
Temporal Profesional por en-
fermedad patologia psicoldgi-
ca o psiquiatrica.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir el abono
de la liquidacion total del sal-
do acumulado en su Sistema
de Prevision Social Profesio-
nal del Plan Universal.

Solicita el abono de la factura
correspondiente al Seguro de
Asistencia Sanitaria (Plus Sa-
lud) Modalidad Reembolso.

Solicita el reconocimiento
del derecho a continuar per-
cibiendo la prestacién de la
cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional por en-
fermedad.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 29 de julio de 2022, acuerda desestimar la peticién
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacidon de Incapacidad Temporal Profesional por
cuidado de menor afectado por enfermedad grave, en confirmacién
del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 10 de junio de 2022, y en
aplicacion de lo dispuesto en los articulos 26 y 32 del Reglamento del
Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 22 de julio de 2022, acuerda desestimar la peti-
cion solicitada en el escrito de reclamacién para el reconocimiento del
derecho a percibir la prestacion de Incapacidad Temporal Profesional
por patologia psicoldgica o psiquiatrica solicitada, en confirmacion del
acuerdo adoptado por la Mutualidad el 8 de abril de 2022, en aplica-
cion de lo dispuesto en el articulo 26.3 e) del Reglamento de Aporta-
ciones y Prestaciones del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 2 de agosto de 2022, acuerda desestimar la peticién
solicitada en el escrito de reclamacidn para el reconocimiento del dere-
cho a percibir el abono de la liquidacion total del saldo acumulado de la
cobertura de Ahorro - Jubilacién de su Sistema de Prevision Social Pro-
fesional del Plan Universal, en confirmacién del acuerdo adoptado por
la Mutualidad el 30 de junio de 2022. Ello en aplicacion de lo dispuesto
en el articulo 42 del Reglamento del Plan Universal de la Abogacia y de
conformidad con lo establecido en la legislacion vigente.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado, el 12 de agosto de 2022, acuerda que de conformidad con la co-
municacién de Adeslas no procede dicho reembolso, en aplicacion de
lo establecido en el Anexo I, articulo 1.1 del Reglamento de Asistencia
Sanitaria Plus Salud. Y, en este caso, Adeslas notifica que dicha Clinica
pertenece al cuadro médico de la compafia, por lo que no procede
dicho reembolso segun el citado Reglamento.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado, el 3 de agosto de 2022 ha procedido a la finalizacién de su
expediente y al archivo de su reclamacién por cuanto que segun el
articulo 17.1 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegura-
do, habida cuenta que con fecha 2 de agosto de 2022, la Mutualidad
procedid a abonar la prestacion solicitada.
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Expediente

Expte.
61/2022

(PPAT)

Fecha entrada:

15/07/2022

Expte.
62/2022

(PUA)

Fecha entrada:

20/07/2022

Expte.
63/2022

(PUA)

Fecha entrada:

26/07/2022

Expte.
64/2022

(PUA)

Fecha entrada:

27/07/2022

Expte.
65/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

30/07/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de la cobertura de Inca-
pacidad Permanente.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Permanente.

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cién de la cobertura de Inca-
pacidad Temporal Profesional
por aborto.

Manifiesta disconformidad
sobre la cuantia estimada
para su futura prestacion de
la cobertura de Ahorro-Jubi-
lacion.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la percepcidon de
la prestacion de la cobertu-
ra de Incapacidad Temporal
Profesional por intervencién
quirdrgica. Aporta nuevos in-
formes médicos.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 12 de agosto de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacion de la cobertura de Incapacidad Perma-
nente, en confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 21
de junio de 2022, y en aplicaciéon de lo dispuesto en los articulos 25 y
31 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 10 de agosto de 2022, acuerda desestimar la pe-
ticion solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento
del derecho a percibir la prestacién de la cobertura de Incapacidad
Permanente, en confirmacion del acuerdo adoptado por la Mutualidad
el 21 de abril de 2022, y en aplicacion de lo dispuesto en los articulos
25 y 31 del Reglamento del Plan Universal, y los articulos 30 y 37 del
Reglamento del Plan Junior.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegu-
rado, con fecha 5 de agosto de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento del de-
recho a percibir la prestacion de Incapacidad Temporal Profesional por
aborto (interrupcion legal del embarazo), en confirmacion del acuerdo
adoptado por la Mutualidad el 12 de julio de 2022, y en aplicacion de
lo dispuesto en los articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidon al Mutualista y Asegura-
do, con fecha 12 de agosto de 2022, acuerda no admitir a tramite su es-
crito, por cuanto que, segun el articulo 3.1 del Reglamento para la Defen-
sa del Mutualista y Asegurado, “el Departamento de Reclamaciones y
Atencion al Mutualista y Asegurado tiene por objeto atender las quejas
y reclamaciones que presenten los mutualistas, tomadores, asegurados,
y/o beneficiarios, referentes a los acuerdos sobre prestaciones adop-
tados, relacionadas con sus intereses y derechos legalmente reconoci-
dos salvo las que se basen en acuerdos de prestaciones que tengan en
cuenta patologias preexistentes o que presenten conflictos sucesorios”.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 8 de agosto de 2022, considera idéneo remitir su
escrito y nuevos informes médicos al Departamento de Prestaciones
de la Mutualidad para que, a la vista de la valoracion de los nuevos in-
formes por los Servicios Médicos de la Mutualidad, emita a su vez una
resolucion propia basada en dicha valoracion.
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Expediente

Expte.
66/2022

(PUA)

Fecha entrada:

09/08/2022

Expte.
67/2022

(PUA)

Fecha entrada:

09/08/2022

Expte.
68/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

30/08/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimiento del
derecho a percibir la presta-
cion de indemnizacién del Se-
guro de Accidentes Universal.
Aporta nuevos informes mé-
dicos.

Solicita el abono de deter-
minadas facturas correspon-
dientes al Seguro de Asis-
tencia Sanitaria (Plus Salud).

Solicita el reconocimiento
del derecho a percibir al-
gunos periodos de la pres-
tacion de la cobertura de
Incapacidad Temporal Pro-
fesional.

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atenciéon al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 25 de agosto de 2022, considera idéneo remitir su
escrito al Departamento de Prestaciones de la Mutualidad para que, a la
vista de la valoracién de los nuevos informes por los Servicios Médicos
de la Mutualidad, emita a su vez una resoluciéon propia basada en dicha
valoracion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 6 de septiembre de 2022, acuerda que, tratdndose
de una cuestion de indole administrativa, este Departamento se ha
puesto en contacto con los Servicios Internos, para que efectuen las
tareas necesarias de comprobacion, gestién y tramitacion con Ades-
las, con el fin de verificar el estado de las solicitudes-facturas objeto
de reclamacién. Asimismo, cuando este trdmite haya concluido, vy
habiendo una comunicacion del Area de Operaciones, en caso de
disconformidad, podra dirigir su reclamacién a este Departamento
de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Asegurado. Todo ello,
de conformidad con lo establecido en el articulo 32 del Reglamento
del Plan Universal y el articulo 6 del Reglamento para la Defensa del
Mutualista y Asegurado.

El Departamento de reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 14 de septiembre de 2022, ha procedido a la finali-
zacién de su expediente y al archivo de su reclamacién de conformi-
dad con el articulo 17.1 del Reglamento para la Defensa del Mutualista
y Asegurado, habida cuenta que la Mutualidad le ha reconocido los
dos periodos solicitados, una vez aportada por el mutualista la do-
cumentacién que acredita su derecho.
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Expediente

Expte.
69/2022

(PSP)

Fecha entrada:
2/09/2022

Expte.
70/2022

(PSPT)

Fecha entrada:
5/09/2022

Expte.
71/2022

(PSP)

Fecha entrada:
13/09/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita:

A. El reconocimiento del de-
recho a la percepcién de la
prestacion  extraordinaria
regulada por la Disposicion
Final Primera del Regla-
mento del Plan Universal.

B. El reconocimiento del de-
recho a la percepcién de la
prestacion de Incapacidad
Temporal Profesional por
diversas dolencias pade-
cidas con posterioridad a
octubre de 2017.

C. El reconocimiento del dere-
cho ala revalorizaciéon de la
prestacion de Incapacidad
Permanente que viene per-
cibiendo desde octubre de
2017.

Solicita el abono de la fac-
tura correspondiente al Se-
guro de Asistencia Sanitaria
(Plus Salud).

Solicita el reconocimiento
del derecho a la percepcién
de la prestacion de la cober-
tura de viudedad.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegura-

do con fecha 29 de septiembre de 2022, acuerda:

A. Desestimar la peticion solicitada en el escrito de reclamacion para
el reconocimiento del derecho a la percepcion de la prestacion ex-
traordinaria.

B. Desestimar la peticion solicitada en el escrito de reclamacioén para
el reconocimiento del derecho a la percepcién de la prestacion de
Incapacidad Temporal Profesional.

C. Desestimar la peticion solicitada en el escrito de reclamaciéon para
el reconocimiento del derecho a la actualizacién de la prestacion de
Incapacidad Permanente que viene percibiendo desde octubre de
2017. en aplicacion de lo dispuesto en la Disposicion Final Primera
del Reglamento del Plan Universal de la Abogacia y en el articulo 25
y 26 del Reglamento del Plan Universal de la Abogacia.

El Departamento de reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 22 de septiembre de 2022, acuerda que se ha pro-
cedido a la finalizacién de su expediente y al archivo de su recla-
macion de conformidad con el articulo 17.1 del Reglamento para la
Defensa del Mutualista y Asegurado, habida cuenta que con fecha 13
de septiembre de 2022, la Mutualidad procedié a abonar el importe
solicitado el mutualista.

El Departamento de Reclamaciones y Atenciéon al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 6 de octubre de 2022, acuerda que en aplicacion
de lo dispuesto en el articulo 46.2 apartado c¢) del Reglamento del
(P.S.P), para tener derecho a la pensidn de viudedad, el cényuge so-
breviviente tiene que haber contraido matrimonio con anterioridad
al devengo de la pensién de jubilacién. Y, en el caso que nos ocupa
la reclamante contrajo matrimonio con el causante el 3 de abril de
2017, fecha posterior al cobro de la prestacion de jubilacién que tenia
reconocida el mutualista con esta Entidad con efecto 1 de agosto de
2005.
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Expediente Objeto de la reclamacién Acuerdo

Expte. Solicita el reconocimiento

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-

72/2022

(PUA)

Fecha entrada:
22/09/2022

Expte. 73/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:
29/09/2022

Expte.
74/2022

(PSPT)

Fecha entrada:
18/10/2022

Expte.

75/2022

(PUA)

Fecha entrada:

18/10/2022

Expte.

76/2022

(PUA)

Fecha entrada:
18/10/2022

del derecho a la percepcién
de la prestacion de la cober-
tura de Incapacidad Tempo-
ral Profesional por enferme-
dad

Solicita el reconocimiento
del derecho a la percep-
cion de la prestacion de la
cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional por
enfermedad. Aporta nueva
documentacion médica.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Permanen-
te con fecha de efecto 1 de
agosto de 2021.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Temporal
Profesional.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de la cobertura de Incapaci-
dad Permanente.

gurado con fecha 21 de octubre de 2022, acuerda que se ha proce-
dido a la finalizacidon de su expediente y al archivo de su reclamacién
de conformidad con el articulo 17.1 del Reglamento para la Defensa
del Mutualista y Asegurado, habida cuenta que la Mutualidad proce-
dié a abonar el importe solicitado por el mutualista.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 6 de octubre de 2022, considera idéneo remitir su
escrito y nueva documentacidn junto con los nuevos informes médicos
al Departamento de Prestaciones de la Mutualidad para que, a la vista
de la valoracion de dichos nuevos informes por los Servicios Médicos
de la Mutualidad, emita a su vez una resolucion propia basada en di-
cha valoracion. En caso de disconformidad con la nueva resolucién del
Departamento de Prestaciones, podra presentar la correspondiente
reclamacion ante este Departamento de Reclamaciones.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidon al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 16 de noviembre de 2022, acuerda desestimar la
peticiéon solicitada en el escrito de reclamacién para el reconocimien-
to del derecho a percibir la prestacion de Incapacidad Permanente
Absoluta con fecha de efectos econdmicos desde el 1 de agosto de
2021, en confirmacién del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 28
de septiembre de 2022, y en aplicacion de lo dispuesto en los arti-
culos 25, 29 y 31 del Reglamento del Plan Universal de la Abogacia.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 2 de noviembre de 2022, acuerda que se ha pro-
cedido a la finalizacién de su expediente y al archivo de la queja de
conformidad con el articulo 17 del Reglamento para la defensa del
Mutualista y Asegurado, habida cuenta que con fecha 28 de octubre
de 2022, el Departamento de prestaciones remite el reconocimiento
de prestacion solicitado.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 16 de noviembre de 2022, acuerda desestimar la
peticion solicitada en el escrito de reclamacién para el reconoci-
miento del derecho a percibir la prestacién de la cobertura de In-
capacidad Permanente, en confirmacion del acuerdo adoptado por
la Mutualidad el 28 de septiembre de 2022, y en aplicacion de lo
dispuesto en los articulos 25 y 31 del Reglamento del Plan Universal.
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Expediente

Expte.
77/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

19/10/2022

Expte.
78/2022

(GSID)

Fecha entrada:

2/1/2022

Expte.
79/2022

(GSID)

Fecha entrada:

3/1/2022

Expte.
80/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

8/11/2022

Expte.
81/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:
8/11/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de la cobertura de Incapaci-
dad Permanente.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Permanente.

Solicita se revise su presta-
cion de la cobertura de Aho-
rro-Jubilacién en el Sistema
de Ahorro Flexible (SVA).

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion correspondiente
a la cobertura de Incapaci-
dad Temporal Profesional
por patologia psicoldgica o
psiquiatrica.

Solicita el reconocimiento
del derecho a la prestacion
de la cobertura de la inter-
vencién quirurgica progra-
mada cuya autorizacion le ha
sido denegada por Adeslas.

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 7 de noviembre de 2022, acuerda que no procede
admitir a trémite su escrito, de conformidad con el el articulo 3.1 del
Reglamento para la Defensa del Mutualista y Asegurado. No obstante,
este Departamento de Reclamaciones considera idéneo dar traslado
de su escrito y documentacioén adjunta al Departamento de Prestacio-
nes de la Mutualidad para que, en su caso, procedan a la apertura del
correspondiente expediente de prestacidon y a la tramitacion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 24 de noviembre de 2022, acuerda desestimar
la peticion solicitada en el escrito de reclamacién para el recono-
cimiento del derecho a percibir la prestacion de la cobertura de In-
capacidad Permanente, en confirmacion del acuerdo adoptado por
la Mutualidad el 28 de septiembre de 2022, y en aplicacion de lo
dispuesto en los articulos 25 y 31 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 14 de noviembre de 2022, acuerda que, tratandose
de una cuestién de informacion fiscal de la Mutualidad, este Depar-
tamento se ha puesto en contacto con los Servicios Internos de la
Mutualidad, para que efectlen las tareas de comprobacién oportunas.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 7 de diciembre de 2022, acuerda estimar la pe-
ticion solicitada en el escrito de reclamacidn y reconocer al recla-
mante el derecho a percibir la prestacion de Incapacidad Temporal
Profesional por patologia psicoldgica o psiquidtrica, en aplicacidon de
lo establecido en el articulo 26 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 18 de noviembre de 2022, acuerda estimar la pe-
ticiéon solicitada en el escrito de reclamacidon para el reconocimiento
del derecho a la cobertura de la intervencién quirdrgica y, en su caso,
al reintegro del importe que abone el mutualista por la realizacion
de dicha intervencion; en aplicacion de lo dispuesto en los articulos
3y 4 del Reglamento del Seguro de Asistencia Sanitaria Plus Salud.
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Expediente

Expte.
82/2022

(PUA)

Fecha entrada:
11/11/2022

Expte.
83/2022

(PUA)

Fecha entrada:

14/1/2022

Expte.
84/2022

(PSPT)

Fecha entrada:

15/11/2022

Expte.
85/2022

(PUA)

Fecha entrada:

15/11/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
cobertura de Incapacidad
Temporal Profesional en
concepto de maternidad.

Solicita el reconocimiento
del derecho a la devolucion
de todas sus aportaciones al
Plan de Prevision Profesional
de la Abogacia (PPPA) que
suscribid en abril de 1991, o
lo que es lo mismo, a perci-
bir el abono de la liguidacion
total del saldo acumulado de
la cobertura de Ahorro - Jubi-
lacién de su Sistema de Pre-
vision Social Profesional del
Plan Universal.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Permanente.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la garantia de
maternidad, en los términos
solicitados en el escrito de
octubre de 2021.

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Asegu-
rado con fecha 9 de diciembre de 2022, acuerda desestimar la peticion
solicitada en el escrito de reclamaciéon, en confirmacién del acuerdo
adoptado por la Mutualidad el 28 de marzo de 2016, y en aplicacién
de lo dispuesto en los articulos, 4, 8.1, 8.3 del Reglamento del Plan
Universal y 49.3 de los Estatutos de la Mutualidad.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 12 de diciembre de 2022, acuerda desestimar la
peticién solicitada en el escrito de reclamaciéon para el reconoci-
miento del derecho a percibir el abono de la liquidacién total del sal-
do acumulado de la cobertura de Ahorro - Jubilacién de su Sistema
de Prevision Social Profesional del Plan Universal, en aplicacion de
lo dispuesto en el articulo 42 del Reglamento del Plan Universal de
la Abogacia y de conformidad con lo establecido en la legislaciéon
vigente.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 14 de diciembre de 2022, acuerda desestimar la
peticién solicitada en el escrito de reclamacién para el reconoci-
miento del derecho a percibir la prestacidon de la cobertura de Inca-
pacidad Permanente, en confirmacién del acuerdo adoptado por la
Mutualidad el 27 de octubre de 2022, y en aplicacion de lo dispuesto
en los articulos 25 y 31 del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 14 de diciembre de 2022, acuerda que .no es po-
sible, con la documentaciéon aportada hasta la fecha, entrar a valorar
ni determinar lo solicitado en su escrito de reclamacion, por lo que
no queda lo suficientemente acreditado ante este departamento la
peticién solicitada, habida cuenta que cuando solicitd la prestacion
de conformidad con el articulo 26.3c del Reglamento del Plan Uni-
versal establecia como solicitud de adopcién, la solicitud de decla-
racion de idoneidad para el ejercicio de la patria potestad realizada
a la Entidad Publica por el adoptante.
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Expediente

Expte.
86/2022

(PUA)

Fecha entrada:

15/11/2022

Expte.
87/2022

(PUA)

Fecha entrada:

17/11/2022

Expte.
88/2022

(PUA)

Fecha entrada:

22/11/2022

Expte.
89/2022

(PUA)

Fecha entrada:

24/11/2022

Expte.
90/2022

(GSID)

Fecha entrada:
30/11/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimiento a
percibir la prestacion de la co-
bertura de Ahorro - Jubilacién.

Solicita el reconocimiento del
derecho a la percepcién de
la prestacion de la cobertura
Ahorro - Jubilacién corres-
pondiente a la Mejora de Plan
Basico.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Permanente
con efecto agosto de 2022.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Temporal
Profesional.

Solicita el reconocimiento
del derecho al reembolso de
determinadas facturas del
Seguro de Asistencia Sanita-
ria Plus Salud.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 22 de noviembre de 2022, considera justificada
la estimacioén de su peticiéon solicitada en su escrito de reclamacion,
de conformidad con el articulo 19.1 b) del Reglamento del Plan Uni-
versal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 28 de noviembre de 2022 ha procedido a la fina-
lizacion de su expediente y al archivo de su reclamacion por cuanto
gue segun el articulo 17.1 del Reglamento para la Defensa del Mu-
tualista y Asegurado, habida cuenta habida cuenta que, el Depar-
tamento de prestaciones remite el reconocimiento de prestacion
solicitado.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 20 de diciembre de 2022, acuerda desestimar
la peticién solicitada en el escrito de reclamacion para el recono-
cimiento del derecho a percibir la prestacién de Incapacidad Per-
manente Absoluta con fecha de efectos econdmicos desde el 1 de
agosto de 2022, en aplicacion de lo dispuesto en los articulos 25, 29
y 31del Reglamento del Plan Universal de la Abogacia.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 23 de diciembre de 2022, acuerda desestimar la
peticion solicitada en el escrito de reclamacion para el reconoci-
miento del derecho a percibir la prestaciéon de Incapacidad Temporal
Profesional por cuidado de menor afectado por enfermedad grave,
en confirmaciéon del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 18 de
noviembre de 2022, y en aplicacion de lo dispuesto en la disposicién
transitoria sexta del Reglamento del Plan Universal.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 21 de diciembre de 2022, acuerda estimar la peti-
cion solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimiento
del derecho al reembolso del 90% de los gastos de las facturas soli-
citadas, en aplicaciéon de lo dispuesto en el articulo 3y el Anexo Il del
Reglamento del Seguro de Asistencia Sanitaria Plus Salud.
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Expediente

Expte.
91/2022

(PUA)

Fecha entrada:

30/11/2022

Expte.
92/2022

(PUA)

Fecha entrada:

30/11/2022

Expte.
93/2022

(PSP)

Fecha entrada:

1/12/2022

Expte.
94/2022

(PMPT)

Fecha entrada:

5/12/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Temporal
Profesional.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Temporal
Profesional.

Solicita el reconocimiento
del derecho a percibir el im-
porte de la prestacion de la
cobertura de Ahorro - Jubi-
lacién, por un importe supe-
rior a la reconocida.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestacion de la cobertura
de Incapacidad Temporal
Profesional.

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 1 de diciembre de 2022, acuerda informar que, si
quiere continuar con la tramitacién de su prestaciéon de Incapacidad
Temporal Profesional, deberd remitir al Departamento de Presta-
ciones de cuanta documentacién disponga sobre este asunto para
que se efectue la nueva tramitacion de la prestaciéon de Incapacidad
Temporal Profesional objeto de referencia, dando conocimiento de
ello a los Servicios internos de la Mutualidad para que le soliciten la
documentacién que, en su caso, crean oportuna.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 2 de diciembre de 2022, acuerda se efectuen
cuantas actuaciones correspondan en relacién con el expediente de
prestacion de Incapacidad Temporal Profesional con el fin que se
proceda a su debida contestacion, o en su caso, decision/acuerdo.

El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 28 de diciembre de 2023, acuerda desestimar la
peticion solicitada en el escrito de reclamacion para el reconoci-
miento del derecho a percibir el importe reclamado, en aplicacién
del articulo 24, 30 y 34 del reglamento del Plan Universal de la Abo-
gacia y de conformidad con lo establecido en la legislacion vigente.

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 27 de diciembre de 2022, acuerda que revisados
sus archivos el Departamento de Prestaciones, le ha solicitado que
remita la documentacién pertinente para continuar con la tramita-
cion del expediente de Incapacidad Temporal Profesional por en-
fermedad. Y, por tanto, la prestacion de Incapacidad Temporal Pro-
fesional por enfermedad continua en trdmite por documentacion
incompleta. Una vez haya concluido el trdmite para que el reclaman-
te entregue la documentacién requerida por la Mutualidad, siempre
y cuando se encuentre en forma y plazo establecido, y habiendo
una resolucién del Departamento de Prestaciones, en caso de dis-
conformidad, podra dirigir su reclamacion a este Departamento de
Reclamaciones y Atencidn al Asegurado. Todo ello, de conformidad
con lo establecido en los articulos 26 y 32 del Reglamento del Plan
Universal, y el articulo 6 del Reglamento para la Defensa del Mutua-
lista y Asegurado.



DEPARTAMENTO DE RECLAMACIONES Y

. Informe Anual 2022
ATENCION AL MUTUALISTA Y ASEGURADO

/ ANEXO 2. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES

Expediente

Expte.
95/2022

(PPPAT)

Fecha entrada:

14/12/2022

Expte.
96/2022

(Plus Salud)

Fecha entrada:

15/12/2022

Expte.
97/2022

(PUA)

Fecha entrada:

29/12/2023

Expte.
98/2022

(PSPT)

Fecha entrada:

30/12/2022

Objeto de la reclamacién

Solicita la revisiéon de la pro-
puesta de indemnizacioén por
la cobertura de Incapacidad
Permanente de su Seguro de
Accidentes Universal. Apor-
ta nuevo informe médico fo-
rense.

Manifiesta su disconformidad
con la comunicacion remitida
por la Mutualidad de fecha
20 de octubre de 2022y se le
certifiquen determinados pe-
riodos en los que manifiesta
haber permanecido de alta,
asi como las cuotas pagadas
y sus fechas en los distintos
sistemas, junto con los regla-
mentos indicados.

Solicita el reconocimiento
del derecho a la cobertura
de la prestacion solicitada,
cuya autorizacioén le ha sido
denegada por Adeslas.

Solicita el reconocimien-
to del derecho a percibir la
prestaciéon de la cobertura
de Incapacidad Permanente
con fecha efecto octubre de
2022.

1. RESUMEN ANUAL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES ANO 2022

Acuerdo

El Departamento de Reclamaciones y Atencion al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 11 de enero de 2023, considera idéneo remitir su
escrito y nuevo informe médico forense al Departamento de Presta-
ciones de la Mutualidad para que, a la vista de la valoracion de dicho
informe por los Servicios Médicos de la Mutualidad, emita a su vez
una resolucion propia basada en dicha valoracion.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado con fecha 13 de enero de 2022, acuerda dar traslado a los
Servicios Internos de la Mutualidad para que le den cumplida contes-
tacién en cuanto a la documentacién que solicita. Asimismo, acuer-
da desestimar la peticién solicitada en el escrito de reclamacion para
el reconocimiento del derecho a percibir el importe de la renta de
jubilacién vitalicia reconocida, en virtud del acuerdo de fecha 2 de
diciembre de 2022, y en aplicacion del articulo 24, 30 y 34 del Re-
glamento del Plan Universal de la Abogacia y de conformidad con lo
establecido en la legislacion vigente.

Este Departamento de Reclamaciones y atencién al Mutualista y
Asegurado, con fecha 13 de enero de 2022, ha procedido a la finali-
zacion del expediente y al archivo de la reclamacion de conformidad
con el articulo 17.1 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y
Asegurado, habida cuenta que la Mutualidad ha procedido a recabar
de la compafia prestadora de los servicios de asistencia sanitaria de
Plus Salud (Adeslas) el correspondiente documento de autorizaciéon
para la realizacién del tratamiento solicitado por la mutualista.

El Departamento de Reclamaciones y Atencién al Mutualista y Ase-
gurado, con fecha 27 de enero de 2023, acuerda desestimar la pe-
ticion solicitada en el escrito de reclamacion para el reconocimien-
to del derecho a percibir la prestacidon de Incapacidad Permanente
Absoluta con fecha de efectos econdmicos desde el 1 de octubre de
2022, en confirmacion del acuerdo adoptado por la Mutualidad el 24
de agosto de 2022, y en aplicacién de lo dispuesto en los articulos 25
y 29 del Reglamento del Plan Universal de la Abogacia.
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Expediente Objeto de la reclamacién Acuerdo

Expte. Solicita el reconocimien- El Departamento de Reclamaciones y Atencidn al Mutualista y Ase-
99/2022 to del derecho a percibir el gurado, con fecha 23 de enero de 2023, acuerda desestimar la pe-

abono de la liquidacion total ticion solicitada por el mutualista en su escrito de reclamacién para
(PPAT) del saldo acumulado en su el reconocimiento del derecho a percibir el abono de la liquidacion

Sistema de Previsidon Social total del saldo acumulado de la cobertura de Ahorro - Jubilacién
Fecha entrada: Profesional del Plan Univer- de su Sistema de Previsidon Social Profesional del Plan Universal, en
29/12/2022 sal. aplicacion de lo dispuesto en el articulo 42 del Reglamento del Plan

Universal de la Abogacia y de conformidad con lo establecido en la
legislacion vigente.
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DEFENSOR DEL MUTUALISTA Y ASEGURADO Informe Anual 2022

/ | INTRODUCCION

En cumplimiento del articulo 19 del Reglamento para la Defensa
del Mutualista y Asegurado (“el Reglamento”), el Defensor del
Mutualista y Asegurado del Grupo Mutualidad de la Abogacia
(“el Defensor”) presenta a la Junta de Gobierno de la Mutualidad
General de la Abogaciay al Consejo de Administracion de Avan-
za Prevision Compaiiia de Seguros, S.A. (a este ultimo solamen-
te a efectos de la operativa de la propia entidad) el Informe
Anual alli previsto.

El Informe sigue el esquema previsto en el art. 19.1 del Regla-
mento, tal como ya ocurriera con el anterior Informe anual,

elevado a la Junta de Gobierno de la Mutualidad el pasado mes
de marzo de 2022.

Marzo 2023
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A) MUTUALIDAD GENERAL DE LA ABOGACIA
Reclamaciones: Numero y tratamiento

Numero de reclamaciones recibidas en el afio: 63

- Numero de reclamaciones no tramitadas: 0 (0%)
Numero de reclamaciones pendientes de resolver a fin
de afio: 0 (0%)
- Numero de reclamaciones resueltas en el afio: 70
(100%)
Numero total
63

Distribucién de las reclamaciones segun la resoluciéon adoptada

Estimadas: 27 (38,57%)
Archivadas por allanamiento entidad: 15 (21,43%)

Archivadas por falta de competencia
del Defensor: 6 (8,57%)

Archivadas por renuncia del reclamante: 1 (1,43%)

Desestimadas: 21 (30%)

0,
1% Esto es, en 42 de los casos (60%), de las 70 reclamaciones presen-

tadas por los mutualistas, la reclamacién prospero.

No
Prospera
40)

Prospera (42)

[144 | /



/ Il RESUMEN ESTADISTICO

Materia de las reclamaciones

Incapacidad Temporal Profesional: 19 (27,14%)

Coberturas de riesgo: 16 (22,86%)

Cobros, extornos, pagos: 12 (17,14%)

Cuestiones administrativas: 10 (14,29%)

Incapacidad Permanente: 4 (5,71 %)

Plus Salud: 3 (4,29%)

Otros: 6 (8,57%)

Evolucién mensual de resolucién de reclamaciones

12 n
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8 8
8
6
6 5 5 5
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4 3 3 3
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B) AVANZA PREVISION

Reclamaciones: numero y tratamiento Materia de las reclamaciones

Numero de reclamaciones recibidas en el afio: 1 +  Terminacion contractual: 1

< Numero de reclamaciones no tramitadas: O
« Numero de reclamaciones pendientes de resolver

afin de afio: 0 Evolucién mensual de resolucién de
< Numero de reclamaciones resueltas en el afo: 1 reclamaciones
Julio: 1

Distribuciéon de las reclamaciones segun la
resoluciéon adoptada

< Archivada por falta de competencia del Defensor
del Mutualista y Asegurado: 1
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A) MUTUALIDAD GENERAL DE LA ABOGACIA

Mes entrada /

Reclamacioén /
N2 Expte.

Mes resolucidén

Diciembre 2021/
Exp. 50-2021/
Enero 2022

Diciembre 2021/
Exp. 51-2021/
Enero 2022

Diciembre 2021/
Exp. 52-2021/
Enero 2022

Diciembre 2021/
Exp. 53-2021/
Enero 2022

Diciembre 2021/
Exp. 54-2021/
Enero 2022

Diciembre 2021/
Exp. 55-2021/
Enero 2022

Diciembre 2021/
Exp. 56-2021/
Enero 2022

Enero 2022/
Exp. 1-2022/
Enero 2022

Decision
adoptada en
Materia Reclamacién / Resumen Resolucién la Resolucién
DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TRANSITORIA POR DESESTIMATO- DESESTIMATORIA
RIA PREEXISTENCIA/
En el régimen alternativo al RETA no existe un derecho absoluto a la cobertura
de ITP independientemente de la salud del mutualista. Se deniega el pago de la
prestacion por dolo aparente en declaracién de salud inveraz.
DETERMINACION DE BENEFICIARIOS TRAS FALLECIMIENTO/ ESTIMATORIA
La determinacion de beneficiarios en el Titulo de mutualista prevalece en caso
de ausencia de designacion posterior validamente emitida y notificada.
DENEGACION COBERTURAS DE RIESGO/ ESTIMATORIA
No se acredita cual es la normativa que -en aplicacion del art. 49.3 de los
Estatutos mutuales- permite denegar la cobertura solicitada.
DENEGACION INCAPACIDAD PERMANENTE POR PREEXISTENCIA/ ESTIMATORIA
No se da la pretendida nulidad aducida por la entidad. No hay declaracién
inveraz ni indicio de dolo alguno.
DENEGACION DE COBERTURAS DE RIESGO/ ESTIMATORIA
Tras la presentacion de reclamacion por el mutualista y desestimacion del motivo
denegatorio, no cabe introducir un nuevo motivo no aducido previamente a la
reclamacion.
FECHA RECONOCIMIENTO APORTACION EXTRAORDINARIA/ ARCHIVO
La entidad se allana a la peticion del reclamante (art. 17.1 Reglam. Defensa
Mutualista).
PETICIONES DE INFORMACION CONTABLE Y DE SANCION A EMPLEADOS/ ARCHIVO
Tematica fuera del &mbito de competencia del Defensor.
COBRO INDEBIDO PRIMAS/ ARCHIVO

Acuerdo alcanzado entre reclamante y la entidad (art. 171 Reglam. Defensa
Mutualista)
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Mes entrada /

Reclamacioén /
N¢ Expte.

Mes resolucidén

Enero 2022/
Exp. 2-2021/
Febrero 2022

Enero 2022/
Exp. 3-2022/
Febrero 2022

Febrero 2022/
Exp. 4-2022/

Febrero 2022

Febrero 2022/
Exp. 5-2022/
Marzo 2022

Febrero 2022/
Exp. 6-2022/
Febrero 2022

Febrero 2022/
Exp. 7-2022/
Febrero 2022

Marzo 2022/
Exp. 8-2022/
Marzo 2022

Marzo 2022/
Exp. 9-2022/
Marzo 2022

Materia Reclamacién / Resumen Resolucién

EXIGENCIA DE ACEPTACION DE CLAUSULA LIMITATIVA PARA CONTRATAR
COBERTURAS DE RIESGO/

La entidad elimind la exigencia a la vista del informe médico aportado por la
solicitante.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD PERMANENTE POR
DESESTIMATORIA PREEXISTENCIA/

Respuestas inveraces a la declaraciéon de salud unida a presunto
dolo.

DEVOLUCION DE RECIBOS CARGADOS TRAS INCAPACIDAD PERMANENTE/
La entidad se allana a la peticidon del reclamante (art. 171 Reglam. Defensa
Mutualista)

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL POR PREEXISTENCIA/
De la instruccion practicada no resulta que las respuestas a las preguntas
realizadas en el cuestionario de salud fueran inveraces ni que de serlo mediara
dolo o culpa grave de la reclamante.

DIFERENCIAS ENTRE LA FECHA DE CARGO EN CUENTA MUTUALIDAD
Y FECHA DE ABONO EN CUENTA BANCARIA MUTUALISTA/
Allanamiento de la entidad (art. 17 Reglam Defensa Mutualista).

PETICION DE APLICACION “FLEXIBLE” CONDICIONES GENERALES PARA
DISPOSICION SALDO ACUMULADO/

Por hallarse fuera del ambito de competencia del Defensor. Di traslado a la
direccién de la entidad.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL POR PREEXISTENCIA/
Para adoptar una decisidn se requiere practica de prueba en sede judicial, lo que
origina el archivo en aplicacién del art. 15 Reglam. Defensa Mutualista.

PETICION ENTREGA COPIA REGLAMENTO EN VIGOR AL TIEMPO DE LA
CONTRATACION/

En aplicacion del art. 117.2 Reglamento ordenacidn, supervision y solvencia enti-
dades aseguradoras.

Decision
adoptada en
la Resolucién

ARCHIVO

DESESTIMATORIA

ARCHIVO

ESTIMATORIA

ARCHIVO

ARCHIVO

ARCHIVO

ESTIMATORIA
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/ Il RESUMEN DE LAS RESOLUCIONES DICTADAS

Mes entrada /

Reclamacioén /
N2 Expte.

Mes resolucidén

Marzo 2022/
Exp. 10-2022/
Marzo 2022

Marzo 2022/
Exp. 11-2022/
Abril 2022

Marzo 2022/
Exp. 12-2022/
Abril 2022

Abril 2022/
Exp. 13-2022/
Abril 2022

Abril 2022/
Exp. 14-2022/
Abril 2022

Abril 2022/
Exp. 15-2022/
Abril 2022

Mayo 2022/
Exp. 16-2022/
Mayo 2022

Decision
adoptada en

Materia Reclamacién / Resumen Resolucién la Resolucién
BAJA EN MUTUALIDAD, EXIGENCIA NUEVO PLAN PAGOS Y CARGOS ESTIMATORIA
INCORRECTOS POR INDEBIDA APLICACION TRANSFERENCIA/
La entidad no puede desligarse unilateralmente de los acuerdos que alcanzdé con
el mutualista en aplicacion del principio “pacta sunt servanda’.
DENEGACION AMPLIACION COBERTURAS/ DESESTIMATORIA
La denegacion tiene origen en motivos médicos contemplados en el Manual de
Seleccién de Riesgos.
DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TRANSITORIA POR ESTIMATORIA
PREEXISTENCIA/
No se alega ni prueba la existencia de dolo o culpa grave; la entidad conocid con
afos de anterioridad la existencia de la patologia en que parece basarse (pues
nada se ha manifestado al respecto) la denegacién.
DIFERENCIAS EN FECHAS DE CARGO EN MUTUALIDAD Y DE ABONO EN ARCHIVO
ENTIDAD BANCARIA/
Desistimiento del Reclamante (art. 17.2 Reglam. Defensa Mutualista)
PETICION DE CERTIFICACION DE SALDO/ ESTIMATORIA
Derecho reconocido por el art. 20.3 Reglam PUA.
DENEGACION COBERTURAS RIESGO SALVO ACEPTACION DESESTIMATORIA
DESESTIMATORIA CLAUSULA LIMITATIVA/
La exigencia de clausula limitativa tiene origen en motivos
médicos contemplados en el Manual de Seleccién de Riesgos.
DENEGACION DE PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL Y RESCISION ESTIMATORIA

COBERTURA POR PREXISTENCIA/

Ausencia de posicionamiento de los servicios internos de la entidad en cuanto
a si lo inveraz de la declaracion de salud del reclamante se debia a dolo o culpa
grave, unido a la ausencia de diagndstico previo de la patologia alegada.
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Mes entrada /

Reclamacioén /
N¢ Expte.

Mes resolucidén

Mayo 2022/
Exp. 17-2022/
Mayo 2022

Mayo 2022/
Exp. 18-2022/
Mayo 2022

Mayo 2022/
Exp. 19-2022/
Mayo 2022

Mayo 2022/
Exp. 20-2022/
Mayo 2022

Mayo 2022/
Exp. 21-2022/
Junio 2022

Junio 2022/
Exp. 22-2022/
Junio 2022

Junio 2022/
Exp. 23-2022/
Junio 2022

Junio 2022/
Exp. 24-2022/
Junio 2022

Materia Reclamacién / Resumen Resolucién

DENEGACION SOLICITUD AMPLIACION COBERTURA/
La denegacion tiene origen en motivos médicos contemplados en el
Manual de Seleccion de Riesgos.

DENEGACION COBERTURAS RIESGO/
La denegacion tiene origen en motivos médicos contemplados en el Manual
de Seleccién de Riesgos. Revision decision por informe médico.

DENEGACION AMPLIACION COBERTURA INCAPACIDAD TEMPORAL/
La denegacioén tiene origen en motivos médicos contemplados en el Manual
de Selecciéon de Riesgos.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL POR PREEXISTENCIA/
No se indica qué pregunta contestd inverazmente, no se aduce ni prueba dolo y
no se acredita relacion de causalidad entre la patologia previa y la que origind la
baja.

RECLAMACION “PREVIA” POR FALTA DE RESPUESTA A UNA PREGUNTA FOR-
MULADA AL SERVICIO INFORMACION MUTUALISTA/

No cabe “reclamacion” por no existir decisién de la entidad, sino simplemente
una respuesta a una pregunta hipotética.

RECLAMACION DE DEVOLUCION PAGOS POR INDEBIDO ENCUADRAMIENTO
EN SISTEMA ALTERNATIVO AL RETA/

La entidad conocié desde 2009 que la mutualista era abogada no ejerciente.
Se estimd la devoluciéon de primas de coberturas de riesgo por el periodo no
prescrito.

SOLICITUD REDUCCION RECIBO TRIMESTRAL PREVIO A JUBILACION/
Se rechaza por indivisibilidad prima.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL POR PREEXISTENCIA/
No se acreditd -ni slqulera se alegé- en que consistid la ocultacién, cémo se
realizd, cual era la patologia preexistente, causalidad entre esa patologia y la
originante de la baja, la existencia de dolo, etc.

Decision
adoptada en
la Resolucién

DESESTIMATORIA

DESESTIMATORIA

DESESTIMATORIA

ESTIMATORIA

ARCHIVO

ESTIMATORIA

DESESTIMATORIA

ESTIMATORIA



DEFENSOR DEL MUTUALISTA Y ASEGURADO

/ Il RESUMEN DE LAS RESOLUCIONES DICTADAS

Mes entrada /

Reclamacién /
N¢ Expte.

Mes resolucidén

Junio 2022/
Exp. 25-2022/
Junio 2022

Junio 2022/
Exp. 26-2022/
Julio 2022

Junio 2022/
Exp. 27-2022/
Julio 2022

Junio 2022/

Exp. 28-2022/
Julio 2022

Junio 2022/
Exp. 29-2022/
Julio 2022

Junio 2022/
Exp. 30-2022/
Julio 2022

Junio 2022/
Exp. 31-2022/
Julio 2022

Junio 2022/
Exp. 32-2022/
Julio 2022

Materia Reclamacién / Resumen Resolucién

PETICION DE CERTIFICACION Y ACUERDO SITUACION MEDIANTE DESESTIMA-
TORIA FIRMA ELECTRONICA/

La entidad no viene obligada a utilizar medios digitales de firma en la emisién de
sus certificaciones, decisiones y comunicaciones.

DENEGACION COBERTURA PLUS SALUD/

Se le deniega la contratacién al mutualista que padece una discapacidad, pero no
se acredita en base a qué documentacién preexistente, tal como exige la normativa
mutual.

PETICION DE QUE SE FACILITE AL MUTUALISTA LA INFORMACION SOBRE EL
ENTREGADA AL INSS/
Concedida la peticion en base art. 15.1 Reglam. Gen. Protecc. Datos.

SOLICITUD DE QUE SE RECONOZCA QUE EL MUTUALISTA DESESTIMATORIA
DISPONE DE TODAS LAS COBERTURAS DE RIESGO/

La entidad no ha podido acreditar que en su momento se notificara la denega-

ciéon de coberturas, hecho que es negado por el reclamante. Ello lleva a estar en
presencia de un contrato nulo por vicio del consentimiento.

PETICION DE REHABILITACION DE SEGURO DE ACCIDENTES QUE HABIA SIDO
EXTINGUIDO/

La extincion se acordd por la entidad en inadecuada aplicacion del art. 15 de la
Ley de Contrato de Seguro.

DENEGACION CONTRATACION COBERTURAS INCAPACIDAD TEMPORAL
Y PERMANENTE/

La entidad se alland a la peticion del reclamante (art. 17 Reglam. Defensa
Mutualista)

ANOMALIA CONTABLE EN SUCESIVOS INFORMES TRIMESTRALES/
Se estima la reclamacion en aplicacion de principios generales de contabilidad.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL POR PREEXISTENCIA/
Allanamiento de la entidad (art. 171 Reglam. Defensa Mutualista)

Informe Anual 2022

Decision
adoptada en
la Resolucion

DESESTIMATORIA

ESTIMATORIA

ESTIMATORIA

DESESTIMATORIA

ESTIMATORIA

ARCHIVO

ESTIMATORIA

ARCHIVO
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/ Il RESUMEN DE LAS RESOLUCIONES DICTADAS

Mes entrada /
Reclamacioén /
N¢ Expte.

Mes resolucidén

Julio 2022/
Exp. 33-2022/
Julio 2022

Julio 2022/
Exp. 34-2022/

Julio 2022

Julio 2022/
Exp. 35-2022/
Julio 2022

Julio 2022/
Exp. 36-2022/
Agosto 2022

Julio 2022/
Exp. 37-2022/
Agosto 2022

Agosto 2022/
Exp. 38-2022/
Agosto 2022

Agosto 2022/
Exp. 39-2022/
Agosto 2022

Decision
adoptada en
Materia Reclamacién / Resumen Resolucién la Resolucidén

DENEGACION ALTA EN MUTUALIDAD POR NO ACEPTACION DE CLAUSULA ARCHIVO
LIMITATIVA/
Allanamiento de la entidad (art. 17.1 Reglam. Defensa Mutualista)

SE PRETENDIA CONOCER EL CALCULO QUE LLEVO A LA ENTIDAD A ESTA- DESESTIMATORIA
BLECER LA PRIMA UNICA DE UNA RENTA VITALICIA/

La contratacién puede ser decidida libremente por el mutualista, pero no existe

un derecho a conocer el calculo que lleva a la entidad a realizar su oferta.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL POR PREEXISTENCIA/ ESTIMATORIA
No se ha explicitado cuando se dieron y a qué preguntas las respuestas que se
tachan de inveraces; no hay mencioén a la existencia de dolo o culpa grave.

PLANTEAMIENTO DE CUESTION ANTERIORMENTE SUSCITADA ANTE ARCHIVO
EL DEPARTAMENTO DE RECLAMACIONES/

No cabe acudir al Defensor del Mutualista como segunda instancia

(art. 13.1 Reglam. Defensa Mutualista).

PETICION COPIA POLIZA (A)/OPOSICION A RESCISION ESTIMATORIA (A)/ ESTIMATORIA (A) /
COBERTURA INCAPACIDAD TEMPORAL (B)/ ESTIMATORIA (B)
El art. 117.2 del Reglamento de ordenacion, supervision y solvencia de entidades

aseguradoras unido a los principios de transparencia y buenas practicas asegura-

doras, llevan a concluir que procede facilitarle a la mutualista la copia por ella

solicitada (A)/No ha recibido el Defensor explicacion alguna de cual fue, cuando

y en donde se produjo la pretendida declaracién inveraz de la reclamante, que

ampararia la decisiéon de rescindir la cobertura en cuestion (B).

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL POR DESESTIMATORIA DESESTIMATORIA
PREEXISTENCIA/

Resultan abrumadores los indicios de haber sido cumplimentada la declaraciéon

de salud dolosamente (se oculté la existencia de la patologia en la declaracién

gue se efectud cinco dias antes de la operacién quirdrgica que ha originado la

baja)

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL/ ARCHIVO
Allanamiento de la entidad (art. 171 Reglam. Defensa Mutualista).



DEFENSOR DEL MUTUALISTA Y ASEGURADO

/ Il RESUMEN DE LAS RESOLUCIONES DICTADAS

Mes entrada /

Reclamacién /
N¢ Expte.

Mes resolucidén

Agosto 2022/
Exp. 40-2022/
Agosto 2022

Agosto 2022/
Exp. 41-2022/
Agosto 2022

Agosto 2022/
Exp. 42-2022/
Septiembre 2022

Septiembre
2022/
Exp. 43-2022/

Septiembre 2022

Septiembre
2022/

Exp. 44-2022/
Septiembre 2022

Septiembre
2022/

Exp. 45-2022/
Octubre 2022

Septiembre
2022/

Exp. 46-2022/
Octubre 2022

Materia Reclamacién / Resumen Resolucién

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL POR PREEXISTENCIA
(A)/ DENEGACION 22 PRESTACION INCAPACIDAD PERMANENTE (B)

Para adoptar una decisidn se requiere practica de prueba en sede judicial, lo
que origina el archivo en aplicacion del art. 15 Reglam. Defensa Mutualista (A)/
Allanamiento de la entidad (art. 17.1 Reglam. Defensa Mutualista) (B).

COBRO INDEBIDO RECIBO PLUS SALUD
La entidad se allana a la peticion del reclamante (art. 17.1 Reglam. Defensa
Mutualista.

DENEGACION CONTRATACION COBERTURAS DE RIESGO/

No le fue facilitada al Defensor justificacion ni explicacion alguna con respecto
a la causa de la denegacion de coberturas, a fin de verificar el cumplimiento del
art. 49.3 de los Estatutos mutuales.

PETICION DE DEVOLUCION DE PRIMAS POR HABERSELE CARGADO

3 RECIBOS EN CUESTION DE DIAS/

Lo que origind los cargos sucesivos fue la previa devolucién de recibos en los
dos meses anteriores por la entidad bancaria de la reclamante.

DENEGACION PRESTACION DE INCAPACIDAD PERMANENTE POR
PREEXISTENCIA/

No quedar acreditado en el expediente que al tiempo de la declaracién de salud,
reputada inveraz, de la reclamante, ya padecia y estaba diagnosticada de la
enfermedad incapacitante.

DENEGACION CONTRATACION INCAPACIDAD TEMPORAL/
Por allanamiento entidad (art. 17.1 Reglam. Defensa Mutualista).

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL/
Allanamiento entidad (art. 171 Reglam. Defensa Mutualista).

Decision
adoptada en
la Resolucion

ARCHIVO (A) /
ARCHIVO (B)

ARCHIVO

ESTIMATORIA

DESESTIMATORIA

ESTIMATORIA

ARCHIVO

ARCHIVO

Informe Anual 2022
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Mes entrada /

Reclamacioén /
N¢ Expte.

Mes resolucidén

Septiembre
2022/

Exp. 47-2022/
Octubre 2022

Septiembre
2022/

Exp. 48-2022/
Octubre 2022

Septiembre
2022/

Exp. 49-2022/
Octubre 2022

Septiembre
2022/

Exp. 50-2022/
Octubre 2022

Octubre 2022/
Exp. 51-2022/
Octubre 2022

Octubre 2022/
Exp. 52-2022/
Octubre 2022

Octubre 2022/
Exp. 53-2022/

Noviembre 2022

Materia Reclamacién / Resumen Resolucién

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD TEMPORAL/
La denegacioén estaba amparada por una cldusula limitativa aceptada por la
reclamante.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD PERMANENTE POR PREEXISTENCIA/
La reclamante omitid, con culpa grave, informar al tiempo de la contrataciéon de
gue padecia la patologia invalidante.

SOLICITUD DE PERCEPCION (PRORRATEADA) DEL COMPLEMENTO
RENTABILIDAD SVA/

Habiendo rescatado el reclamante el total saldo del producto en cuestion, el
contrato se extinguid antes del fin de afo, fecha del devengo del complemento
conforme al reglamento del producto.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD PERMANENTE/

No quedd probado que la patologia padecida por la reclamante le produjera
incapacidad en los términos requeridos por el reglamento del producto
contratado.

DENEGACION CONTRATACION COBERTURAS RIESGO/
Allanamiento entidad (art. 171 Reglam. Defensa Mutualista).

FALTA DE ABONO DE “PREMIO CLUB PRIVILEGIO”/
Allanamiento entidad (art. 171 Reglam. Defensa Mutualista).

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD PERMANENTE/
No se acreditd falsedad ni dolo en las respuestas facilitadas por el reclamante al
responder al cuestionario de salud.

Decision
adoptada en
la Resolucién

DESESTIMATORIA

DESESTIMATORIA

DESESTIMATORIA

DESESTIMATORIA

ARCHIVO

ARCHIVO

ESTIMATORIA
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/ Il RESUMEN DE LAS RESOLUCIONES DICTADAS

Mes entrada /

Reclamacién /
N¢ Expte.

Mes resolucidén

Octubre 2022/
Exp. 54-2022/
Octubre 2022

Octubre 2022/
Exp. 55-2022/
Noviembre 2022

Octubre 2022/
Exp. 56-2022/
Noviembre 2022

Noviembre 2022/
Exp. 57-2022/

Diciembre 2022

Diciembre 2022/
Exp. 58-2022/
Diciembre 2022

Diciembre 2022/
Exp. 59-2022/
Diciembre 2022

Diciembre 2022/
Exp. 60-2022/
Diciembre 2022

Decision
adoptada en
Materia Reclamacién / Resumen Resolucién la Resolucidén

PETICION DE DEVOLUCION DE CUATRO RECIBOS POR NO HABER SIDO DESESTIMATORIA
ADVERTIDO EL RECLAMANTE SOBRE DETERMINADO

DERECHO CONTRACTUAL QUE HABRIA EVITADO SU EMISION/

Los derechos de las partes vienen establecidos en la pdliza (condiciones gene-

rales y particulares), no existiendo obligacién de la entidad de asesoramiento

contractual al tomador con respecto a los derechos de que goza, menos si es

abogado.

DENEGACION PRESTACION INCAPACIDAD PERMANENTE/ ESTIMATORIA
La entidad conocid desde un afio antes la existencia de la patologia no declarada

por la reclamante al tiempo de la contratacién. El periodo de un mes establecido

en la norma legal para poder rescindir la cobertura y liberarse del pago estaba

ampliamente rebasado; la pretension de hacerlo ahora resultaba extemporanea.

DENEGACION CONTRATACION PLUS SALUD/ DESESTIMATORIA
La denegacion se baso en aplicacion de la normativa mutual de control
de riesgos.

PETICION DEVOLUCION PRIMAS COBERTURA PLUS DENTAL POR CARGOS ESTIMATORIA
INDEBIDOS/

Se le reconocid parcialmente el externo sdélo respecto de una parte de las primas

reclamadas.

PETICION DE RATIFICACION O RECTIFICACION POR EL DEFENSOR DE UNA DESESTIMATORIA
PREVIA RESOLUCION DICTADA EN ANTERIOR RECLAMACION/

Las resoluciones del Defensor son “firmes” y no proceden nuevos pronuncia-

mientos sobre ellas (art. 15.1.d) Reglam. Defensa Mutualista).

CONTRATACION DE COBERTURA SALUD PLUS CONDICIONADA A ACEPTA- DESESTIMATORIA
CION CLAUSULA LIMITATIVA POR TOMADOR/

La condicién se impuso en aplicacién de la normativa mutual de control de

riesgos.

DENEGACION AMPLIACION COBERTURA INCAPACIDAD TEMPORAL/ ESTIMATORIA
No se ha acreditado que la denegacion respetara los principios establecidos en
el art. 49.3 de los estatutos mutuales.
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Mes entrada /

Reclamacioén /
N¢ Expte.

Mes resolucidén

Diciembre 2022/
Exp. 61-2022/

Diciembre 2022

Materia Reclamacién / Resumen Resolucién

DENEGACION CONTRATACION COBERTURAS INCAPACIDADES TEMPORAL Y
PERMANENTE/

No se ha acreditado que la denegacion respetara los principios establecidos en
el art. 49.3 de los estatutos mutuales.

Decision
adoptada en
la Resolucién

ESTIMATORIA

* Cuando se efectUan varias reclamaciones dentro del mismo escrito se ha abierto un Unico expediente y no tantos como

reclamaciones. No obstante, se indica en el cuadro la resoluciéon con respecto a cada una de ellas.

B) AVANZA PREVISION

Mes entrada /

Reclamacién /
N¢ Expte.

Mes resolucidon

Julio 2022/
Expte.
1-2022-AVANZA/

Julio 2022

Materia Reclamacién / Resumen Resoluciéon

Escrito relativo al derecho a extinguir la relacién contractual con tercero asegu-
rador, sin que se explicite ni se explique la intervencidon de entidades del Grupo
Mutualidad Abogacia.

Falta de competencia en aplicacién del art. 8 del Reglamento para la Defensa
del Mutualista y Asegurado.

Decisiéon
adoptada en
la Resolucién

ARCHIVO



DEFENSOR DEL MUTUALISTA Y ASEGURADO

/ IV CRITERIOS GENERALES DE LAS RESOLUCIONES

A) MUTUALIDAD GENERAL DE LA
ABOGACIA

1) Se viene exigiendo por el Defensor del Mutualista y Asegu-

2

3

~

~

rado la existencia de justificacién de base normativa ( de
caracter publico, privado, o ambos), asi como acreditacion
documental de los hechos aducidos que estén en el origen
de la decision adoptada por la Mutualidad, consideradndose
insuficientes las meras afirmaciones de los servicios inter-
nos carentes de dicha base.

Se exige un cumplimiento estricto del art. 49.3 de los Es-
tatutos Mutuales en lo relativo a denegacidon de cobertu-
ras. En este afio 2023 se ha producido una modificacion
del Manual de Selecciéon de Riesgos, que esperemos dé en
parte respuesta a la resolucidon de controversias vinculadas
al adecuado cumplimiento del mencionado articulo estatu-
tario.

La doctrina jurisprudencia! relativa a la aplicacion del art. 10
de la Ley Contrato de Seguro se continda aplicando por el
Defensor del Mutualista y Asegurado, descartando la apli-
cacién mecanica de ausencia de declaraciéon de patologias
para la denegacién de pago de prestaciones.

B) AVANZA PREVISION

Sin contenido.

Informe Anual 2022
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/ V RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

V.1. Para la mejora de la resolucién de quejas y
reclamaciones

(Art. 19.1 Reglamento Defensa Mutualista y
Asegurado)

A) MUTUALIDAD GENERAL DE LA
ABOGACIA

1) No en todos los casos se cumple por los serviclos internos y
departamentos de la entidad el plazo de 10 dias fijado en el
art. 16 del Reglamento para la Defensa del Mutualista y Ase-
gurado para atender a los requerimientos de informacion del
Departamento de Reclamaciones, con la consiguiente pre-
sién para el cumplimiento del plazo fijado para emitir reso-
lucién. Se recomienda insistir a los distintos departamentos
en el necesario respeto de la normativa interna en este punto
concreto.

2) Si bien en general los escritos con reclamaciones que no
llegan directamente al Defensor del Mutualista o al Depar-
tamento de Reclamaciones (bdsicamente al “buzén” de la
Mutualidad) lo hacen en un plazo breve -el mismo dia o uno o
dos dias después-, en una decena de casos al aflo ese perio-
do se dilata hasta una semana o semana y media, habiendo
llegado en una ocasion hasta los 28 dias. Se sugiere revisar el
procedimiento de reparto, a fin de evitar retrasos innecesa-
rios en la respuesta a los reclamantes.

B) AVANZA PREVISION

Sin contenido.

[158 | /

INFORMACION ADICIONAL

V.2. Para un mejor cumplimiento de la normativa de
transparencia, proteccién de la clientela y buenas
practicas

(Art. 4.5 Reglamento Defensa Mutualista y
Asegurado)

A) MUTUALIDAD GENERAL DE LA
ABOGACIA

Le ha llamado la atencioén al Defensor del Mutualista el importan-
te numero de ocasiones (un 21,43% del total) en que reclamacio-
nes han acabado siendo archivadas por “allanamiento” (total o
parcial) de la entidad a lo solicitado por el reclamante. Resulta
facil comprender que ello es susceptible de originar en la enti-
dad y su personal pérdidas de tiempo y esfuerzos que pudieran
haber sido evitados, pero también -y ello es lo mas relevante-en
los reclamantes , a la par que un posible enojo al ver que sus
peticiones acaban siendo atendidas pero mas tarde de lo solici-
tado y tras mas gestiones y tramites. Se sugiere tratar de analizar
donde pudiera estar la causa de ello a fin de reducir ese nimero
de situaciones.

B) AVANZA PREVISION

El nimero de quejas y reclamaciones recibidas durante el ejerci-
cio provenientes de asegurados de la entidad (1) continua siendo
muy escaso, especialmente si se compara con el de los mutualis-
tas de la Mutualidad General de la Abogacia. Se sugiere el analisis
y estudio de las posibles causas de ello vy, en su caso, de solucio-
nes al respecto.
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