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La presente Politica recoge el compromiso de
Mutualidad de la Abogacia, Mutualidad de Prevision
Social a Prima Fija (en adelante “Mutualidad”), con
los derechos humanos de acuerdo con los mas altos
estandares internacionales. Este compromiso tiene
como objetivo que los mismos sean respetados
escrupulosamente en el seno de su organizacion
y en sus relaciones tanto internas como externas
alcanzando, por tanto, a todos sus grupos de interés.

Para Mutualidad el respeto a los derechos humanos
forma parte de sus valores y de su férreo compromiso
con el cumplimiento de la normativa que le es de
aplicacion.

Esta politica pretende servir de guia en la protecciony
respecto de los derechos humanos a través de principios
y pautas de actuacion, en consonancia con el Codigo
Etico v de Conducta, la Politica de Sostenibilidad vy el
resto de las politicas de Mutualidad, en particular, la
Politica de Compliance Penal, la Politica Antisoborno, la
Politica de Gestion de Riesgos, la Politica de Inversiones,
la Politica de Relaciones con Proveedores o la Politica
de Implicacion.

Los principios recogidos en este documento se aplican
a todos los empleados, directivos y administradores
de la compahia, asi como en todos los ambitos de
actuacion de Mutualidad.

Asimismo, Mutualidad requerira igualmente a
proveedores y colaboradores gue respeten los
derechos humanos internacionalmente reconocidos,
respetando lo contenido en esta politica.
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A través de esta politica se recoge el posicionamiento
de Mutualidad y se establecen los principios que
inspiran su compromiso con el respeto a los derechos
humanos, basandose en las siguientes declaraciones
y estandares internacionales:

La Carta Internacional de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas.

Los 10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

Los Principios Rectores sobre las Empresas vy
Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

La Declaracion de la Organizacion Internacional del
Trabajorelativaalos Principiosy Derechos Fundamentales
en el Trabajo y sus convenios fundamentales.

Los Principios de Inversion Responsable (PRI) de
Naciones Unidas.

De acuerdo con los principios éticos, establecidos
en el Cédigo Etico vy de Conducta, Mutualidad pone
en practica los siguientes compromisos con sus
principales grupos de interés y practicas responsables.

1. Mutualistas y beneficiarios

a) Promover la igualdad de trato hacia todos los
mutualistas y personas que se relacionen con
Mutualidad en su actividad aseguradora.

b) Ofrecer a sus mutualistas aguellos productos y/o
servicios que se adecuen a sus circunstancias y
necesidades.

c) Garantizar la transparencia, veracidad, periodicidad
y disponibilidad en la informacion que reciben los
mutualistas.

d) Ofrecer una informacion honesta y responsable
sobre los productos vy servicios de Mutualidad.

e) Fomentar la educacioén financiera para la toma de
decisiones financieras informadas.
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Garantizar un conocimiento adecuado sobre sus
mutualistas mitigando de esta manera el riesgo de
que sus productos y/o servicios puedan generar
impactos negativos sobre los derechos humanos.
Favorecer el desarrollo de productos vy servicios,
gue contribuyan a mejorar la calidad de vida de
los mutualistas, contando con una propuesta de
valor que incluya productos y servicios dirigidos a
los colectivos mas vulnerables.

Garantizar la seguridad, el tratamiento confidencial
de datos, y el cumplimiento de las normas que
regulan la actividad y la relacion con los mutualistas.

2. Con el equipo humano

a)
b)

c)

)

e)

f)
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Promover la diversidad, la equidad y la inclusion.
Impulsar relaciones basadas en el respeto por la
dignidad, la equidad vy la colaboracion reciproca.
Mantener un ambiente laboral libre de acoso,
actitudes discriminatorias y/o abuso de autoridad.
Permitir la libertad sindical, de asociacion, de
negociacion colectiva y el derecho a la huelga.
Disponer de unas instalaciones que respeten la
seguridady salud laboral, asi como adoptar medidas
adecuadas para promover el bienestar y los habitos
de vida saludables.

Respetar el derecho a la proteccion de sus datos
personales y a su intimidad.

Fomentar una cultura de la flexibilidad que favorezca
el equilibrio de la vida laboral, personal y familiar,
propiciando la desconexion fuera del horario de
trabajo y una jornada laboral respetuosa con los
derechos humanos y adecuada a la normativa
laboral vigente.

Garantizar el empleo de calidad, fomentando el
trabajo estable, y unas condiciones retributivas
dignas.

Asegurar el acceso a la formacion a todos los
empleados y empleadas, asi como proteger laigualad
en el acceso a la promocion interna, dando valor a
los méritos y capacidades.

Tener en cuenta las opiniones que pueda expresar
la plantilla por cualquiera de los medios disponibles
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a su alcance, fomentando la libertad de expresiony
opinidon y el buen clima laboral.

Prevenir la corrupcion y garantizar la ética vy la
responsabilidad entre el equipo humano.

3. Proveedores, colaboradores y partners

a)

b)

©

Fomentar que los proveedores muestren igualmente
un estricto respeto a los derechos humanos
reconocidos en la legislacion internacional y nacional.
Procurar que los proveedores cumplan con los
valores de la compafia recogidos en el Codigo
Eticoy de Conductay los de los Principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas. En particular, los
proveedores y sus profesionales deberan adoptar
las medidas necesarias para eliminar toda forma
o modalidad de trabajo forzoso u obligatorio vy
rechazar expresamente el empleo de mano de
obra infantil en su organizacion.

Promover la transparencia en las relaciones
contractuales e impulsar la colaboracion para
garantizar la calidad y satisfaccion en los productos y
servicios que los proveedores prestan ala compania
y a los mutualistas.

4. Inversiones

a)

b)

Incorporar herramientas que permitan conocer,
en la medida de sus posibilidades, proyectos con
infracciones graves en materia de derechos humanos,
trabajo infantil y trabajo forzoso. Y poder tomar
decisiones coherentes con la estrategia de inversion.
Incorporar en la estrategia de inversion los Principios
para la Inversion Responsable (PRI) de las Naciones
Unidas, a los que Mutualidad se ha adherido.

5. Sociedad

a)

b)

Promocionar iniciativas y programas que impliquen
una contribucion positiva a los derechos humanos
vy a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidad (ODS), apoyando el desarrollo
socioecondmico de las comunidades donde
Mutualidad esté presente a través de su actividad.
Reducir el impacto que su actividad pudiera

generar en la sociedad evaluando los riesgos
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éticos, de gobernanza, de reputacion, sociales vy
medioambientales.

c) Apoyar el desarrollo del sector juridico y de
los profesionales, estimulando la innovacion, el
emprendimientoy la responsabilidad en el ejercicio
de la profesion.

d) Impulsarlaculturay economia del envejecimiento,
contribuyendo en la busqueda de soluciones para
los retos de la nueva longevidad que garanticen
una vida digna para las personas mayores.

e) Desarrollar colaboraciones con entidades publicas
o privadas, especialmente con la Fundacion
Mutualidad Abogacia, para poner en marcha
distintos proyectos o iniciativas.

f) Difundirlos principios internacionales en materia de
derechos humanos dentro de suambito de influencia
colaborando, siempre que fuera necesario y en lo
posible, con otras instituciones, organizaciones
internacionales y organismos gubernamentales.

Estos compromisos vy practicas responsables se
desarrollaran en los planes de accidn de las diferentes
areas y departamentos de Mutualidad. Cuando se
desarrollen en los de dreas o departamentos diferentes
del Departamento de Sostenibilidad, éste cooperara
con aquellos con la finalidad de impulsarlos y recabar
informacion sobre la implementacion de los mismos.

En el compromiso adquirido con esta politica,
Mutualidad dispondra de un sistema de diligencia
debida que identifique las situaciones y actividades
de mayor riesgo que contravengan los derechos
humanos, con el objetivo de desarrollar mecanismos
de prevencion y mitigacion de dicho riesgo, asi como
de reparacion de los impactos en caso de que se
materializaran.

Los incumplimientos detectados en relaciéon con el
respeto a los derechos humanos se analizaran de
acuerdo con los procedimientos internos y la normativa
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legal y los convenios vigentes pudiendo dar lugar a
medidas disciplinarias.

Mutualidad pone a disposicion de los empleados,
mutualistas y proveedores el canal de denuncias
habilitado por el Cédigo Etico y de Conducta para poner
en conocimiento, de manera confidencial o anénima,
el conocimiento o sospecha de incumplimiento de los
compromisos recogidos en esta politica.

La Junta de Gobierno de Mutualidad ostenta la
responsabilidad Ultima de esta politica.

Esta politica se desarrolla y/o complementa con las
diferentes politicas de Mutualidad de la Abogacia que
tienen relacion directa conlos principios de actuacion
establecidos y que conjuntamente conforman el marco
de actuacion y los compromisos de la compania en
este dmbito.

Los compromisos establecidos en esta politica son
transversales y se desarrollan en los planes de accion
de las diferentes areas y departamentos de Mutualidad.

Para canalizar sus iniciativas y actuacion, y para que
la Junta de Gobierno pueda hacer seguimiento del
cumplimiento de esta politica, el Departamento de
Sostenibilidad reportara a la Direccion General y a la
Comisién de Etica y Sostenibilidad

Si en algun momento se produjera cualquier
modificacion de la presente politica, se informara
de ello ala Junta de Gobierno de Mutualidad para su
aprobacion. Independientemente de si se ha producido
o no una modificacion en algin momento del aflo, en
el Ultimo trimestre de cada ejercicio se realizard una
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revision de esta politica procediendo a actualizarla
si fuera necesario.

Adicionalmente, la politica podra ser actualizada en
cualquier otro momento para que esté en consonancia
con la estrategia de la compafia y los compromisos
adquiridos.

Presidente

D. Enrique Sanz Fernandez-Lomana

Director General

D. Rafael Navas Lanchas
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Mutualidad hara publicay promovera el conocimiento
de esta politica entre sus grupos de interés.

Esta politica serd comunicada a los integrantes de la
organizacion a través de la intranet. Ademas, estard a
disposicion de los grupos de interés de la organizacion
através delapagina web corporativa de Mutualidad.

La presente politica ha sido aprobada por la Junta de
Gobierno de Mutualidad el 15 de diciembre de 2022.

Madrid, a 15 diciembre de 2022

Secretario

D. Antonio V. Albanés Membrillo

Subdirector general
de Sostenibilidad

D. José Maria Palomares



